
IMASEN S.A. 
Manuel Bañón 430 CUESTIONARIO Nº _________ 
San Isidro, Lima NOVIEMBRE  1,998     
Teléfono: 422-0821 
 
 PARTICIPACIÓN DEMOCRÁTICA EN EL PERÚ 
 
┌───────────────────────────────────────
─────────────────┐ 
│ Buenos días/tardes/noches, mi nombre
es ........., soy │ 
│ entrevistador de IMASEN.  Estamos
haciendo un encuesta │ 
│ para  conocer las opiniones de las
personas sobre dis- │ 
│ tintos aspectos de la situación nacional.
Esta vivienda│ 
│ fue seleccionada al azar  y quisiéramos
que nos permi- │ 
│ tiera hacerle una entrevista que demorará
 aproximada- │ 
│ mente 20 minutos. La entrevista es anónima
y no necesi-│ 
│ tamos su nombre, sólo sus respuestas
sinceras.  Todas  │ 
│ sus respuestas serán mantenidas en
secreto.  Recuerde, │ 
│ no existen respuestas correctas a las
preguntas; lo que│ 
│ nos interesa saber es su opinión personal
             │ 
│                                     ¡ MUCHAS
GRACIAS ! │ 
└───────────────────────────────────────
─────────────────┘ 
 
 ═══════════════════════════════════ 
 SOLO A PERSONAS DE 18 A MÁS AÑOS 
 ═══════════════════════════════════ 
 

 Nº DE           ┌─────────-
──────────────────────────────────────-
──┐ 
ELEMENTOS       │  1    2    3    4    5 
   6    7    8    9    0 │ 
          ┌─────┼──────────────-
───────────────────────────────────┤ 
 1 _______│  1  │  1    1    1    1    1 
   1    1    1    1    1 │ 
 2 _______│  2  │  1    1    2    2    1 
   2    2    1    1    1 │ 
 3 _______│  3  │  3    3    1    3    3 
   3    2    2    1    2 │ 
 4 _______│  4  │  4    2    3    1    1 
   2    3    1    4    3 │ 
 5 _______│  5  │  4    2    5    1    1 
   2    3    1    4    1 │ 
 6 _______│  6  │  5    4    2    1    6 
   3    2    1    4    3 │ 
 7 _______│  7  │  2    6    1    3    5 
   7    4    2    1    4 │ 
 8 _______│  8  │  7    4    3    1    2 
   5    7    4    2    1 │ 
 9 _______│  9  │  8    4    9    8    8 
   5    5    5    4    6 │ 
10 _______│  0  │  3    0    6    3    8 
   5    9    8    6    5 │ 
          
└─────┴───────────────────────────────-
──────────────────┘ 
 

   

  1. Para empezar, ¿con qué frecuencia se
informa usted de lo que sucede en el
país? (SÓLO LEER LAS CUATRO PRIMERAS
OPCIONES)  (1) 

 
     1. Frecuentemente   
     2. De vez en cuando 
     3. Sólo cuando me interesa algún
tema en 
        particular 
     4. Casi nunca 
     5. Nunca 
    90. No sabe/no contesta 

 
  2. ¿Por qué medio se informa con mayor

frecuencia de lo que sucede en el
país? 

   2a. En cuál de los siguientes 
medios confía usted más? (¿para
formar sus opiniones?) 

                                         
 ┌───────┬──────┐ 
                                         
 │  SE   │CONFÍA│ 
                               (2) / (3)
 INFORMA   MÁS  │ │ │
┌───────────────────────────────────────
──┼───────┼──────┤ 
│ 1. Radio
    1      1   │ │ │
├───────────────────────────────────────
──┼───────┼──────┤ 
│ 2. Televisión 
    2      2   │ │ │
├───────────────────────────────────────

 AHORA LE VOY A LEER ALGUNAS PREGUNTAS SOBRE 
SU COMUNIDAD/BARRIO/VECINDARIO 
 
  4. A su juicio ¿cuál es el problema 

principal del lugar donde vive?  (7)
 

     1. Carencia de servicios 
básicos (luz, 
        agua, transporte) 
     2. Pobreza 
     3. Alimentación 
     4. Falta de títulos de 
propiedad, litigio 
        por tierras 
     5. Delincuencia  
     6. Limpieza 
     _. Otro (especificar) 
______________________ 
    90. No sabe/no contesta 

 
  5. ¿Cómo cree usted que podría 

resolverse mejor ese problema?  (8)
 

      1. Por lo que pueda hacer por 
mí mismo 
         o junto con mi familia  
      2. Poniéndome de acuerdo con 
mis vecinos 
      3. A través de las 
organizaciones vecinales 
         que hay en mi 
barrio/comunidad 
      4. Pidiendo el apoyo de alguna 
institución 
         (iglesia, ONG, otra) 



──┼───────┼──────┤ 
│ 3. Periódicos
    3      3   │ │ │
├───────────────────────────────────────
──┼───────┼──────┤ 
│ 4. Amigos o familiares
    4      4   │ │ │
├───────────────────────────────────────
──┼───────┼──────┤ 
│ 5. Compañeros de trabajo
    5      5   │ │ │
├───────────────────────────────────────
──┼───────┼──────┤ 
│ _. Otros (especifique)
               │ │ │
├───────────────────────────────────────
──┼───────┼──────┤ 
│90. No sabe/no contesta
   90     90   │ │ │
└───────────────────────────────────────
──┴───────┴──────┘ 
 
  3. Hablando sólo de noticias, quisiera

saber, ¿con qué frecuencia .....?:
(lea las preguntas una por una y
espere las respuestas para c/u de
ellas) 

                                 
┌─────┬─────┬─────┬─────┐ 
                                 │FRE- │
    │     │     │ 
                                 │CUEN-│ 
 A  │     │N.S./│ 
                                 │TEM. 
VECES NUNCA N.C.  │ │ │ │

┌────────────────────────────────┼─────┼
────┼─────┼─────┤ ─

│ Escucha un programa de noticias│     │
    │     │     │ 
│ por la radio               (4) │  1  │
 2    3   90   │ │ │
├────────────────────────────────┼─────┼
─────┼─────┼─────┤ 
│ Escucha un programa de noticias│     │
    │     │     │ 
│ por la T.V.                (5) │  1  │
 2    3   90   │ │ │
├────────────────────────────────┼─────┼
─────┼─────┼─────┤ 
│ Lee noticias en el periódico (6│  1  │
 2    3   90   │ │ │
└────────────────────────────────┴─────┴
─────┴─────┴─────┘ 
 
 

      5. Buscando el apoyo de algún 
grupo o 
         representante político  
      _. Otra manera 
________________________ 
                          
(especificar) 
     90. No sabe/no contesta 

 
  6. Si en su localidad ocurre un problema 

muy grave, una injusticia que afecta 
a toda la comunidad, ¿qué institución 
u organización sería más efectiva 
para ayudar a solucionarlo?  (9) 

 
      1. Las organizaciones de la 
comunidad  
      2. Autoridades locales (juez 
de paz, 
         gobernador, ronda)  
      3. Municipio Distrital 
      4. Algún grupo o líder político
      5. Iglesia 
      6. ONGs, organizaciones de 
derechos humanos 
      7. Medios de comunicación 
(presentando una 
         denuncia ante ellos) 
      _. Otro 
_______________________________ 
                     (especificar) 
     90. No sabe/no contesta 

 
 

 

  7. Le voy a mencionar varios grupos y
organizaciones. Por favor, dígame si
usted asiste a reuniones de ellas:
frecuentemente, de vez en cuando,
casi nunca o nunca: (Si no contestó
ninguna de las que mencionó, 
pregúntele si participa en algún otro 
tipo de organización, cuál y
escríbala en otra) 

┌──────────────────────┬──────┬──────┬──
────┬──────┬─────┐ 
│                      │FRE-  │DE VEZ│
   │      │     │ 
│ ORGANIZACIÓN EN LA   │CUEN- │ EN   │CASI 
 │      │NO   │ 
│ QUE PARTICIPA        │TEM.  │CUANDO│NUNCA 
│ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
────┼──────┼─────┤ 

NUNCA SABE  

│(CP7)  Asociación de  │      │      │
   │      │     │ 
│padres de familia (10)│   1  │   2  │
3     4    90  │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
────┼──────┼─────┤ 
│(CP16) Asociación o   │      │      │
   │      │     │ 
│club deportivo    (11)│   1  │   2  │
3     4    90  │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
───┼──────┼─────┤ ─

│(CP13) Asociación de  │      │      │
   │      │     │ 
│mujeres, club de ma-  │      │      │
   │      │     │ 
│dres, comedor popular,│   1  │   2  │

  11. (CP13a) ¿Existen organizaciones de 
mujeres en su comunidad?  (27) 

 
      1. Sí 
      2. No 
     90. No sabe/no contesta 

 
 12. (CP19) ¿Cree usted que desde que 

existen organizaciones de mujeres en 
su (comunidad/barrio/vecindario), 
las mujeres tienen más influencia en 
la comunidad, tienen menos 
influencia o tienen la misma?  (28)

 
      1. Más influencia 
      2. Menos influencia 
      3. La misma 
     90. No sabe/no contesta 
     91. No aplica (no hay 
organizaciones 
         de mujeres) 

 
 13. (CP20) ¿Cree usted que desde que 

existen organizaciones de mujeres en 
su (comunidad/barrio/vecindario), 
las mujeres de su familia tienen más 
influencia en los asuntos de la 
familia, tienen menos influencia o 
tienen la misma?  (29) 

 
      1. Más influencia 
      2. Menos influencia 
      3. La misma 
     90. No sabe/no contesta 
     91. No aplica (no hay 
organizaciones 



3  │   4  │  90 │ 
│vaso de leche     (12)│      │      │
   │      │     │ 
│(CP6) Comunidad parro-│      │      │
   │      │     │ 
│quial católica o comu-│      │      │
   │      │     │ 
│nidad religiosa no    │   1  │   2  │
3  │   4  │  90 │ 
│católica          (13)│      │      │
   │      │     │ 
│(CP9) Colegio profe-  │      │      │
   │      │     │ 
│sional            (14)│   1  │   2  │
3     4    90  │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
───┼──────┼─────┤ ─

│(CP3) Organizaciones  │      │      │
   │      │     │ 
│vecinales, comité de  │   1  │   2  │
3  │   4  │  90 │ 
│desarrollo, etc.  (15)│      │      │
               │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
────┼──────┼─────┤ 
│(CP10) Sindicatos (16)│   1  │   2  │
3     4    90  │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
────┼──────┼─────┤ 
│(CP17) Agrupaciones o │      │      │
   │      │     │ 
│partidos políticos (17│   1  │   2  │
3     4    90  │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
────┼──────┼─────┤ 
│Asociación de produc- │      │      │
   │      │     │ 
│tores, comerciantes,  │   1  │   2  │
3  │   4  │  90 │ 
│cámara de comercio (18│      │      │
               │ │ │
├──────────────────────┼──────┼──────┼──
────┼──────┼─────┤ 
│(CP30) Otra ________  │      │      │
   │      │     │ 
│(especifique)     (19)│   1  │   2  │
3     4    90  │ │ │
└──────────────────────┴──────┴──────┴──
────┴──────┴─────┘ 
 
  8. (CP15a) Cuánta influencia cree usted

tener sobre lo que deciden las
organizaciones o asociaciones en las
que participa. ¿Diría usted que tiene
mucha influencia, poca o nada de
influencia?  (20) 

 
      1. Mucha 
      2. Poca 
      3. Nada 
     90. No sabe/no contesta 

 
  9. (CP31) ¿Durante este último año ha

ocupado algún cargo en la directiva
de esa(s) organización(es)? 
(21) 
      1. Sí, en una 
      2. Sí, en dos o más 
      3. No 
     90. No sabe/no contesta 

 
 10. ¿En este último año .....? 
                                       

 ┌─────┬─────┬─────┐
                                       │ 
SÍ   NO  N.S.  │ │ │
┌──────────────────────────────────────┼
─────┼─────┼─────┤ 
│ (CP5) Ha tratado usted de resolver   │
    │     │     │ 
│ algún problema de su (comunidad/     │
 1  │  2  │  90 │ 
│ barrio/vecindario)              (22) │
               │ │ │
├──────────────────────────────────────┼
────┼─────┼─────┤ ─

│ (CP5a)  Ha donado usted dinero o ma- │
    │     │     │ 
│ teriales para ayudar  con algún pro- │
    │     │     │ 
│ blema o con alguna mejora en su (co- │
 1  │  2  │  90 │ 
│ munidad/barrio/vecindario)      (23) │
    │     │     │ 

         de mujeres) 
 
 14. ¿Está usted conforme con su nivel de 

participación en organizaciones 
sociales o políticas, o quisiera 
participar más?  (30) 

 
      1. Estoy conforme con mi nivel 
de 
         participación 
      2. Quisiera participar más  
     90. No sabe/no contesta 

 
 15. ¿Por qué no participa más?  (31) 
 

      1. Por falta de tiempo  
      2. Porque significa gastar 
dinero  
      3. Porque a veces no entiendo 
lo que discuten 
      4. Porque no puedo hablar bien 
en público  
      5. Porque no me gusta cómo 
funcionan las 
         organizaciones de mi 
barrio/comunidad  
      6. Porque en mi 
barrio/comunidad no hay 
         organizaciones que vean los 
temas que me 
         interesan  
      _. Otra 
_________________________________ 
                     (especifique) 
     90. No sabe/no contesta 

 
 16. (IT2) ¿Cree usted que la mayoría de 

las veces la gente se preocupa solo 
por sí misma, o cree que la mayoría 
de las veces la gente trata de ayudar
al prójimo?  (32) 

 
      1. Se preocupa por sí misma 
      2. Trata de ayudar al prójimo
     90. No sabe/no contesta 

 
AHORA VAMOS A HABLAR SOBRE LA 
MUNCIPALIDAD DISTRITAL Y LA MUNICI-
PALIDAD PROVINCIAL 
 
 17. (NP1) ¿Ha asistido a un cabildo 

abierto, una sesión municipal 
o alguna reunión convocada por 
la alcaldía (distrital o
provincial) durante el último 
año? 
(33) 
      1. Sí he asistido 
      2. No he sido convocado 
a ninguna de esas 
         reuniones  
      3. Fui convocado, pero
no pude asistir   
      4. Fui convocado, pero 
no me pareció 
         importante o no 
estuve de acuerdo con 
         asistir 
     90. No sabe/no contesta 

 
 18. (NP1a) Durante el último año, 

¿ha participado en reuniones 
para discutir el presupuesto 
municipal? 
(34) 
      1. Sí 
      2. No  
     90. No sabe/no contesta 

 
 



├──────────────────────────────────────┼
─────┼─────┼─────┤ 
│ (CP5b) Ha dado usted su propio tra-  │
    │     │     │ 
│ bajo o mano de obra             (24) │
 1    2    90  │ │ │
├──────────────────────────────────────┼
─────┼─────┼─────┤ 
│ (CP5c) Ha asistido usted a reuniones │
    │     │     │ 
│ para resolver algún problema o para  │
    │     │     │ 
│ hacer alguna mejora en su (comunidad/│
 1  │  2  │  90 │ 
│ barrio/vecindario)              (25) │
               │ │ │
├──────────────────────────────────────┼
─────┼─────┼─────┤ 
│ (CP5d) Ha ayudado a formar algún gru-│
    │     │     │ 
│ po nuevo para resolver algún problema│
    │     │     │ 
│ local, o para buscar alguna mejora en│
 1  │  2  │  90 │ 
│ su comunidad                    (26) │
               │ │ │
└──────────────────────────────────────┴
─────┴─────┴─────┘ 
 

 19. (NP2) ¿Ha solicitado ayuda o
presentado una petición -usted
sólo o en grupo- a alguna
oficina, funcionario o
concejal de la Municipalidad
(distrital o provincial)
durante el último año?  (35) 

 
    ┌──────  1. Sí 
    │        2. No  ====>> (E: PASAR
A PREG. 20 -LGL4d) 
    │       90. NS/NC ===>> (E: PASAR 
A PREG. 20 -LGL4d) 
    │ 
  19a. (NP2A) ¿Quedó contento

con la respuesta que le(s)
dieron?  (36) 

 
   1. Sí       2. No      90.
No sabe/no contesta 

 
 20. (LGL4d) ¿Cree usted que la

municipalidad (el alcalde, el
concejal) DISTRITAL responde
a lo que quiere la gente casi
siempre, la mayoría de las
veces, de vez en cuando, casi
nunca o nunca? (37) 

 
      1. Siempre 
      2. La mayoría de las
veces 
      3. De vez en cuando 
      4. Casi nunca 
      5. Nunca 
     90. No sabe/no contesta 

 
 21. (LGL4p) ¿Cree usted que la

municipalidad (el alcalde, el
concejal) PROVINCIAL responde
a lo que quiere la gente casi
siempre, la mayoría de las
veces, de vez en cuando, casi
nunca o nunca?  (38) 

 
      1. Siempre 
      2. La mayoría de las
veces 
      3. De vez en cuando 
      4. Casi nunca 
      5. Nunca 
     90. No sabe/no contesta 

 
 22. (SGL1d) Por experiencia propia

 Le voy a mostrar una tarjeta que 
contiene una escalera de 7 gradas 
(MOSTRAR TARJETA A): cada grada 
indica un puntaje que va de 1, que 
significa NADA hasta 7, que 
significa MUCHO. Por ejemplo, si yo 
le preguntara hasta qué punto le 
gusta (ir al fútbol, ir a una fiesta 
regional, ver televisión), si a 
usted no le gusta NADA, elegiría la 
grada número 1, y si por el contrario 
le gusta MUCHO (ir al fútbol, ir a 
una fiesta regional, ver televi-
sión) escogería la grada número 7. 
Si su opinión está entre NADA y MUCHO 
usted elegiría una de las gradas del 
medio. Entonces ¿hasta qué punto le 
gusta ver (ir al fútbol, ir a una 
fiesta regional, ver televisión)? 
Léame (señáleme) el número 
(ASEGÚRESE QUE EL ENTREVISTADO 
ENTIENDA CORRECTAMENTE) 
 
Nos gustaría hablar acerca del 
sistema político que tenemos en el 
Perú, es decir, del conjunto de 
instituciones como el Congreso, el 
Poder Judicial, la Presidencia, 
etc. Le voy a leer una serie de 
preguntas y quisiera que me dijera 
en qué punto se ubicaría usted en 
esta escala de 7 gradas que le estoy 
mostrando 
 
 27. ¿Hasta qué punto .....? 

===>> (E: MOSTRAR TARJETA A) 
                           
┌────┬────┬────┬────┬────┬────┬──

 ──┬───┐
                           │    │
   │    │    │    │    │MU- │   │ 
                           │NADA│ 
                   CHO NS │ │ │ │ │ │ │ 
┌──────────────────────────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B3) Cree usted que los   │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│derechos básicos de las   │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│personas están bien pro-  │    │
   │    │    │    │    │       ││  
│tegidos por el sistema    │  1 │
 2 │  3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90│ 



o por lo que haya escuchado,
¿cree Usted que los servicios
que la municipalidad distrital
está dando a la comunidad
son ...?  (39) 

 
      1. Muy buenos 
      2. Buenos 
      3. Regulares 
      4. Malos 
      5. Muy malos 
     90. No sabe/no contesta 

 
 23. (SGL2d) ¿Cómo considera que le 

han tratado a usted o a sus
vecinos cuando han ido a la
municipalidad de su DISTRITO
a hacer algún trámite?. ¿Le han
tratado muy bien, bien,
regular, mal o muy mal? 
(40) 
      1. Muy bien 
      2. Bien 
      3. Regular 
      4. Mal 
      5. Muy mal 
     90. No sabe/no contesta 

 
 24. (LGL3d) ¿Estaría dispuesto a

pagar más impuestos a la
Municipalidad DISTRITAL para
que ésta pueda prestar mejores 
servicios municipales o cree
usted que no vale la pena pagar
más?  (41) 

 
      1. Pagaría más impuestos
      2. No vale la pena pagar
más 
     90. No sabe/no contesta 

 
 25. (SGL1p) Por experiencia propia

o por lo que haya escuchado,
¿cree Usted que los servicios
que la Municipalidad
PROVINCIAL está dando a la
comunidad son ....?  (42) 

 
      1. Muy buenos 
      2. Buenos 
      3. Regulares 
      4. Malos 
      5. Muy malos 
     90. No sabe/no contesta 

 
 26. (SGL2p) ¿Cómo considera que le

han tratado a usted o a sus
vecinos cuando han ido a la
Municipalidad PROVINCIAL  a
hacer algún trámite? ¿Le han
tratado muy bien, bien,
regular, mal o muy mal?  (43)

 
      1. Muy bien 
      2. Bien 
      3. Regular 
      4. Mal 
      5. Muy mal 
     90. No sabe/no contesta 

│político peruano     (44) │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B4) Se siente orgulloso  │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│de vivir bajo el sistema  │  1 │
 2 │  3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90│ 
│político peruano     (45) │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B6) Piensa que se debe   │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│apoyar al sistema político│  1 │
 2 │  3 │  4 │  5 │  6 │  7  90││  
│peruano              (46) │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B1) Cree que los juzga-  │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│dos peruanos garantizan un│  1 │
 2 │  3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90│ 
│juicio justo         (47) │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B2) Siente usted confian-│    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│za en las instituciones   │  1 │
 2 │  3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90│ 
│políticas del Perú   (48) │    │
                          │ │ │ │ │ │ │ 
└──────────────────────────┴────┴
────┴────┴────┴────┴────┴────┴───
┘ 
 
 28. Ahora le voy a mencionar una 

serie de instituciones y 
quisiera que me dijera cuánta 
confianza tiene en ellas. 
Quisiera que me dijera en qué 
punto de la escalera de 7 
gradas (MOSTRAR TARJETA A) se 
ubica usted. Si usted no confía 
nada en el Congreso escoja el 
número 1 y si el Congreso le 
inspira mucha confianza escoja 
el número 7. 

                      
┌────┬────┬────┬────┬────┬────┬──
──┬────┬───┐ 
                      │    │    │
   │    │    │    │MU- │    │   │ 
                      │NADA│    │
               CHO NS  NC.│ │ │ │ │ │ │ 
┌─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B13) Congreso   (49)│  1 │  2 │
 3   4   5   6   7  90  91│ │ │ │ │ │ │ 
├─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B27) Poder Judicial │  1 │  2 │
 3   4   5   6   7  90  91│ │ │ │ │ │ │ 
├─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B12) Fuerzas Armadas│  1 │  2 │
 3   4   5   6   7  90  91│ │ │ │ │ │ │ 
├─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B18) Policía        │    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│      Nacional   (52)│  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│(B22) Municipio      │    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│      Distrital  (53)│  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│(B23) Municipio      │    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│      Provincial (54)│  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 



├─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B20) Iglesia    (55)│  1 │  2 │
 3   4   5   6   7  90  91│ │ │ │ │ │ │ 
├─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B21) Periodistas (56│  1 │  2 │
 3   4   5   6   7  90  91│ │ │ │ │ │ │ 
├─────────────────────┼────┼────┼
────┼────┼────┼────┼────┼────┼───
┤ 
│(B15) Fiscalía de    │  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7  90  91││ │  
│      la Nación  (57)│    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B11) Jurado Nacional│    │    │
   │    │    │    │           ││ │  
│  de Elecciones (JNE)│  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│(B17) Defensoría del │    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│      Pueblo     (59)│  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│(B28) Registro Nacio-│    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│   nal de Identifica-│    │    │
   │    │    │    │           ││ │  
│   ción y Estado Ci- │  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│   vil (RENIEC)  (60)│    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B11a) Oficina Nacio-│    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│ nal de Procesos     │  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│ Electorales (ONPE)  │    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│(B15) Contraloría    │    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│  General de la Repú-│  1 │  2 │
 3 │  4 │  5 │  6 │  7 │ 90 │ 91│ 
│  blica          (62)│    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│ Organizaciones veci-│    │    │
   │    │    │    │    │    │   │ 
│ nales/gremiales (63)│  1 │  2 │
 3   4   5   6   7  90  91│ │ │ │ │ │ │ 
└─────────────────────┴────┴────┴
────┴────┴────┴────┴────┴────┴───
┘ 
 

 29. (M1) Hablando en general del
actual gobierno, ¿diría Usted
que el trabajo que está
realizando el presidente
Fujimori es ....?  (64) 

 
      1. Muy bueno 
      2. Bueno 
      3. Regular 
      4. Malo 
      5. Muy malo 
     90. No sabe/no contesta 

 
CAMBIANDO DE TEMA, HABLAREMOS DE
ALGUNOS PROBLEMAS DE VIOLENCIA Y QUÉ
HACE USTED PARA SOLUCIONARLOS 
 
 30. (AJ0). Durante los últimos 12

meses usted o su familia han
sido víctimas de robos o
agresiones? 
(65) 

    ┌─────────  1. Sí 
    │           2. No  ====>> (E:

  31. ¿Ha ido alguna vez a hacer 
algún trámite al poder 
judicial (juzgado)?  (68) 

 
    ┌────────  1. Sí, al juez de paz 
de mi localidad 
    ├────────  2. Sí a los juzgados 
fuera de mi localidad 
    │          3. No   ===>> (E: PASAR 
A PREG. 32) 
    │         90. No sabe/no contesta 
==> (E: PASE A P.32) 
    │ 
  31a. (CR80C4) Cuando ha tenido 

o tiene que tratar algún asunto 
en los juzgados, por lo 
general, ¿cómo lo atienden a 
usted los jueces y los 
empleados?, ¿muy bien..., 
bien..., mal... o muy mal? 
(69) 

 
      1. Muy bien 
      2. Bien 



PASE A PREG. 31) 
    │          90. No sabe/no contesta
 ==> (E: PASE A 31) 
    │ 
  30a. (AJ01) Si ha sido

víctima, ¿ha denunciado o dio
aviso a la policía o serenazgo
(ronda) este robo o agresión?
 (66) 

 
    ┌─────────  1. Policía 
    ├─────────  2. Serenazgo
(ronda) 
    │           3. No avisó 
              90. No sabe/no contesta│
    │ 
  30b. (AJ03). De los trámites

que usted o alguien de su
familia ha hecho en la policía
(serenazgo, ronda), cómo se
siente con los resultados
obtenidos?  (67) 

 
      1. Muy satisfecho 
      2. Algo Satisfecho 
      3. Insatisfecho 
      4. Muy Insatisfecho
   
     90. No sabe/no contesta 

 
 

      3. Regular 
      4. Mal 
      5. Muy mal 
     90. No sabe/no contesta 

 
 32. (AJ3) ¿Si usted tuviera 

problemas que resolver como 
robos y agresión, ¿cuál piensa 
cree que es la mejor 
alternativa para 
solucionarlos? (LEER LAS 
ALTERNATIVAS)  (70) 

 
     1. Resolverlos con 
nuestras propias manos 
     2. Revolverlos a través 
de las organizaciones 
        comunales 
     3. Resolverlos a través 
de los juzgados 
     _. Otro 
_______________________-
______________ 
                     
(especifique) 
    90. No sabe/no contesta 

 
 33. Si tuviera que resolver 

problemas como juicio de 
alimentos, pago de deudas, 
problema de tierras, etc., ¿a 
quién recurriría?  (71) 

 
     1. Juez de paz 
     2. Juzgados 
     3. Haría uso de la 
conciliación extrajudicial 
     _. Otro 
____________________________
________ 
                      
(especifique) 
    90. No sabe/no contesta 

   
 34. Hablando de nuestros derechos como ciudadanos, a continuación le voy 

a leer varias frases y me gustaría saber dos cosas: PRIMERO, SI CREE 
QUE El DERECHO QUE YO LE MENCIONO ESTÁ EN NUESTRA CONSTITUCIÓN y, SEGUNDO, 
SI CREE QUE ESTE DERECHO SE CUMPLE EN EL PERÚ: (HACER LAS DOS PREGUNTAS 
PARA CADA FRASE)  

                                                                      
╓──────────────────────────╥─────────────────────────┐ 
                                                                      
║¿Está en la Constitución? ║  ¿Se cumple en el Perú? │ 
                                                                      
╟────────╥─────┬─────┬─────╫───────╥─────┬─────┬─────┤ 
                                                                      ║  
       SI   NO  N.S.         SI   NO  N.S.  ║ │ │ ║ ║ │ │ │
┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│(DC1) El derecho de expresar públicamente sus ideas          (72/73) ║ 
(DC1a)   1    2   90   (DC1b)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
├─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│(DC2) El derecho a la igualdad de oportunidades              (74/75) ║ 
(DC2a)   1    2   90   (DC2b)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
├─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│(DC4) El derecho a que si ha sido detenido, la autoridad señale      ║  
      ║     │     │     ║       ║     │     │     │ 
│      sin demora el lugar donde está detenido                (76/77) ║ 
(DC4a)   1    2   90   (DC4b)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
├─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│(DC5) El derecho a que cualquier entidad pública le de la información║  
      ║     │     │     ║       ║     │     │     │ 
│      que usted solicite (salvo informaciones que afecten la seguri- ║  
      ║     │     │     ║       ║     │     │     │ 



│      dad nacional)                                          (78/79) ║ 
(DC5a)   1    2   90   (DC5b)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
├─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│(DC6) El derecho a pedir el cambio de una autoridad si es que no     ║  
      ║     │     │     ║       ║     │     │     │ 
│      cumple con sus funciones                               (80/81) ║ 
(DC6a)   1    2   90   (DC6b)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
├─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│(DC7) El derecho a que las autoridades informen de las acciones y    ║  
      ║     │     │     ║       ║     │     │     │ 
│      gastos que hagan, a los ciudadanos que las eligieron   (82/83) ║ 
(DC7a)   1    2   90   (DC7b)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
├─────────────────────────────────────────────────────────────────────╫─
───────╫─────┼─────┼─────╫───────╫─────┼─────┼─────┤ 
│El derecho a que el Estado provea de trabajo a todas las personas    ║  
      ║     │     │     ║       ║     │     │     │ 
│que quieran trabajar                                         (84/85) ║ 
(DCXXa)   1    2   90  (DCXXb)   1    2   90   ║ │ │ ║ ║ │ │ │
└─────────────────────────────────────────────────────────────────────╨─
───────╨─────┴─────┴─────╨───────╨─────┴─────┴─────┘ 
 
 35. (TR2) ¿Alguna vez se ha sentido

discriminado por su raza?  (86)
 

      1. Sí 
      2. No 
     90. No sabe/no contesta 

 
 36. (DC9) Si a usted lo apresaran

por cualquier motivo que no sea
problemas de narcotráfico,
espionaje o terrorismo, sabe
cuánto tiempo lo pueden
detener sin una orden judi-
cial?  (87) 

 
      1. No más de 24 horas 
      2. Cualquier otra
respuesta 
     90. No sabe/no contesta 

 
 

  37. ¿Si usted recibe un maltrato 
de algún funcionario 
público ....?  (88) 

 
      1. Sabe dónde ir a 
quejarse 
      2. No sabe dónde ir a 
quejarse 
     90. No sabe/no contesta 

 
 38. A TODOS (a los que saben o no, 

si el encuestado respondió que 
no sabía preguntarle: Y si 
supiera dónde ir): ¿Iría usted 
a quejarse?  (89) 

 
      1. Sí 
      2. No, porque no tengo 
tiempo para hacerlo 
      3. No me quejaría porque 
no me harían caso 
     90. No sabe/no contesta 

 
 

 39. (DC10) ¿Si un servidor público
(policía, funcionario 
público, etc.) lo maltrata,
¿sabe dónde podría ir a quejar-
se?  (LA RESPUESTA ES
ESPONTÁNEA)  (90) 

 
      1. Comisaría  
      2. Fiscalía o Juzgado de
Paz  
      3. Defensoría del Pueblo
      4. Organización de DD.HH
      5. Abogado particular  
      6. Municipio  
      7. Ronda  
      8. A su superior en la
misma entidad pública  
      9. Sería inútil quejarme
porque no me harían 
         caso 
     10. No sabría donde
quejarme 
      _. Otro (especifique)
______________________ 
     90. No sabe/no contesta 

 
 40. (DC11) Puede decirme, ¿en qué 

tipo de maltrato estuvo
pensando usted cuando le hice

  42. (RC1) ¿Cree usted que 
participar en los asuntos del 
gobierno municipal es un deber 
de los ciudadanos o es algo que 
debiéramos hacer sólo si nos 
interesa? 
(104) 
       1. Es un deber y/o un 
derecho 
       2. Sólo si nos interesa
      90. No sabe/no contesta

 
 43. (RC2a) ¿Si las elecciones no 

fueran obligatorias, iría 
usted a votar?  (105) 

 
      1. Sí 
      2. No 
     90. No sabe/no contesta 

 
 44. Si tuviera la posibilidad de 

hacer un trámite más rápido a 
través de una "coima", ¿lo 
haría?  (106) 

 
      1. Sólo si me viera en 
la necesidad de 
         hacerlo  
      2. De ninguna manera  



la pregunta? 
(91) 
      1. En un maltrato físico
(si estuvo pensando 
         en golpes, tortura,
etc.) 
      2. En una mala atención
(si estuvo pensando 
         en gritos, demora en
los trámites, etc.) 
      3. Pensó en ambos tipos
de maltrato 
     90. No sabe/no contesta 

 
 41. En los últimos cinco años usted

ha recibido algún tipo de
capacitación o curso sobre sus
derechos? (MÚLTIPLE)
(92..101) / (102) / (103) 

 
      1. Sí en el colegio  
      2. Sí por un Instituto
Superior/Universidad  
      3. Sí por la iglesia  
      4. Sí por la
Municipalidad  
      5. Sí por una ong (cuál)
___________________ 
      6. Sí por una
institución 
         del Estado (cuál)
_______________________ 
      7. Sí por el trabajo  
      8. Sí por
Conferencias/Congresos/Talle
res  
      9. Sí por Organizaciones
o Promotores 
         Comunales   
      _. Otros
(especif.)__________________
_______ 
     90. No sabe/no contesta 
     91. No ha recibido
ninguna capacitación 

 
 
 

     90. No sabe/no contesta 
 
 45. (RC3) Hablando de los actos de 

corrupción (por ejemplo que un 
servidor público pida coimas, 
le voy a leer cuatro frases y 
quisiera que me dijera con cuál 
de ellas se identifica más: 
(107) 

 
     1. Denunciaría el hecho 
porque es mi 
        responsabilidad 
     2. Lo denunciaría sólo si 
me afectara de 
        alguna manera  
     3. No lo denunciaría 
porque no me harían caso 
     4. No lo denunciaría 
porque no me importa  
    90. No sabe/no contesta 

 
 
 

AHORA VAMOS A CAMBIAR A OTRA TARJETA. ESTA NUEVA TARJETA TIENE UNA ESCALERA 
DE 10 GRADAS, QUE VAN DE 1 A 10. (MOSTRAR TARJETA B) SI USTED ESCOGE EL 
NÚMERO 1 SIGNIFICA QUE DESAPRUEBA MUCHO LA AFIRMACIÓN QUE LE LEO, SI USTED 
ESCOGE EL NÚMERO 10 SIGNIFICA QUE LA APRUEBA MUCHO.  
 
 46. A continuación le voy a leer una lista de algunas acciones o cosas 

que las personas pueden hacer. Quisiera que me dijera hasta qué punto 
aprobaría o desaprobaría que las personas participen en las acciones 
que le voy a leer a continuación 

                                                         
┌─────┬─────┬─────┬─────┬─────┬─────┬─────┬─────┬─────┬─────┬─────┐ 
                                                         │DESA-│     │   
  │     │     │     │     │     │     │APRUE│     │ 
                                                         │PRUEB│     │   
  │     │     │     │     │     │     │BA   │NO   │ 
                                                         │MUCHO│     │   
                                MUCHO SABE  │ │ │ │ │ │ │ │ │
╒════════════════════════════════════════════════════════╪═════╪═════╪══
═══╪═════╪═════╪═════╪═════╪═════╪═════╪═════╪═════╡ 
│ (E5) Que las personas participen en manifestaciones o  │     │     │   
  │     │     │     │     │     │     │     │     │ 
│      marchas permitidas por la ley como una forma de   │  1  │  2  │  
3  │  4  │  5  │  6  │  7  │  8  │  9  │ 10  │ 90  │ 
│      protestar                                   (108) │     │     │   
                                           │ │ │ │ │ │ │ │ │
├────────────────────────────────────────────────────────┼─────┼─────┼──
───┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┤ 
│ (E15) Que las personas participen en un cierre o       │     │     │   
  │     │     │     │     │     │     │     │     │ 



│      bloqueo de calles o caminos para conseguir un     │  1  │  2  │  
3  │  4  │  5  │  6  │  7  │  8  │  9  │ 10  │ 90  │ 
│      objetivo político                           (109) │     │     │   
                                           │ │ │ │ │ │ │ │ │
├────────────────────────────────────────────────────────┼─────┼─────┼──
───┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┼─────┤ 
│ (E14) Que las personas invadan propiedades privadas    │     │     │   
  │     │     │     │     │     │     │     │     │ 
│      (casas o terrenos desocupados) para conseguir un  │  1  │  2  │  
3  │  4  │  5  │  6  │  7  │  8  │  9  │ 10  │ 90  │ 
│      objetivo político                           (110) │     │     │   
                                           │ │ │ │ │ │ │ │ │
└────────────────────────────────────────────────────────┴─────┴─────┴──
───┴─────┴─────┴─────┴─────┴─────┴─────┴─────┴─────┘ 
 
 
QUISIÉRAMOS CONOCER SU OPINIÓN
SOBRE UNOS ASUNTOS DE ACTUALIDAD 
 
 47. (A5) ¿Qué opina usted de la

política?  (111) 
 

      1. Me interesa y soy
simpatizante de un 
         partido político 
      2. Me interesa pero soy
independiente  
      3. No me interesa la
política 
      4. La política me
desagrada y detesto a los 
         políticos  
     90. No sabe/no contesta 

 
 
 
 

  48. Para usted, ¿qué es la 
democracia? (ABIERTA) (112) 

 
____________________________
______________________ 

 
 
 

 49. Le voy a leer cuatro
definiciones de lo que
significa la democracia y
quisiera que me diga cuál de
ellas le parece la más 
importante (Si el encuestado
dice que son dos, se pone el
primero y el segundo en el
orden que señale): Qué les
parece hacer la pregunta así:
¿cuál de las siguientes
condiciones se debe cumplir
para que exista democracia? 
(SIGNIFICADOS) "Para usted la
democracia es ..." 

                                  
 ┌──────────┬──────────┐ 
                                  
 │ Primera  │ Segunda  │ 
                     (113) / (114)
definición definición  │ │ │
┌────────────────────────────────
──┼──────────┼──────────┤ 
│ El respeto a los derechos funda-
│          │          │ 
│ mentales como la libertad de pen-│
         │          │ 
│ samiento, de expresión, de orga-
│     1    │    1     │ 
│ nización 
                      │ │ │
├────────────────────────────────
──┼──────────┼──────────┤ 
│ El respeto al Estado de derecho 
 │          │          │ 
│ y a la Constitución 
      2        2      │ │ │
├────────────────────────────────
──┼──────────┼──────────┤ 

  55. (JC12) Aparte de las 
situaciones que le acabo de 
mencionar, ¿usted cree que 
existen situaciones que 
justifiquen un golpe militar 
o no cree que exista ninguna 
razón para justificar un 
gobierno militar? 
(120) 
       1. Si se puede 
justificar 
       2. No se justificaría 
en ningún caso 
      90. No sabe/no contesta

 
 56. ¿Estaría Usted de acuerdo con 

que el presidente asuma 
poderes dictatoriales para 
resolver los problemas 
económicos del país?  (121) 

 
   1. Sí       2. No      90. 
No sabe/no contesta 

 
 57. ¿Estaría Usted de acuerdo con 

que el presidente asuma 
poderes dictatoriales para 
resolver mejor los problemas 
de violencia del país?  (122)

 
   1. Sí       2. No      90. 
No sabe/no contesta 

 
 58. (A7) ¿Con cuál de las 

siguientes frases está más de 
acuerdo?  (123) 

 
     1. La democracia es 
preferible a cualquier 



│ El gobierno de la mayoría 
      3        3      │ │ │
├────────────────────────────────
──┼──────────┼──────────┤ 
│ Que haya La igualdad y la justi-
│          │          │ 
│ cia social 
      4        4      │ │ │
├────────────────────────────────
──┼──────────┼──────────┤ 
│ Otro (especifique) 
                      │ │ │
├────────────────────────────────
──┼──────────┼──────────┤ 
│ No sabe/no contesta
     90       90      │ │ │
└────────────────────────────────
──┴──────────┴──────────┘ 
 
 50. ¿Cree usted que la democracia

en el Perú funciona ...?  (115)
 

      1. Muy bien 
      2. Bien 
      3. Regular  
      4. Mal  
      5. Muy mal  
     90. No sabe/no contesta 

 
 51. Si usted tuviera que escoger

de la siguiente lista, ¿cuál
cree que es el requisito
principal para que la demo-
cracia en el Perú funcione
bien?  (116) 

 
     1. Líderes eficaces  
     2. Una mayor
participación de la población
  
     3. El respeto a la
constitución  
     4. El respeto a los
derechos humanos 
     5. Eliminar la corrupción
     _. Otro (especificar) 
_______________________ 
    90. No sabe/no contesta 

 
 52. Hasta qué punto esta usted de

acuerdo o en desacuerdo con la
siguiente frase: 
"Los políticos (el gobierno,
el congreso y otros) deciden
lo que quieren y no puedo hacer
nada para impedirlo"  (117) 

 
      1. Muy de acuerdo 
      2. De acuerdo 
      3. Indeciso 
      4. Desacuerdo 
      5. Muy en desacuerdo 
     90. No sabe/no contesta 

 
CAMBIANDO DE TEMA, ALGUNAS PERSONAS
DICEN QUE BAJO CIERTAS
CIRCUNSTANCIAS SE PUEDE JUSTIFICAR
UN GOLPE MILITAR Y OTROS DICEN QUE
NO SE JUSTIFICA EN NINGÚN CASO. 
 
 53. (JC10) ¿Usted cree que se

justificaría o no se justi-
ficaría un golpe militar para
resolver mejor los problemas
económicos del país?  (118) 

 
      1. Sí justificaría 
      2. No justificaría  

        otra forma de gobierno
     2. A la gente como uno, 
nos da lo mismo un 
        régimen democrático 
que uno no democrático 
     3. En algunos casos, un 
gobierno autoritario 
        puede ser preferible 
a uno democrático 
        (E: PASE A PREG. 58a)

 
  58a. (Si respondió la 

alternativa 3 en la pregunta 
anterior) 
¿En qué casos le parece que un 
gobierno autoritario puede ser 
preferible a uno democrático? 
(ABIERTA) 
(124) 

 
____________________________
______________________ 

 
 59. (IDEO1)  En política se habla 

normalmente de "izquierda" y 
"derecha". En una escala donde 
1 es "extrema izquierda" y 10 
"extrema derecha", ¿dónde se 
colocaría Usted?  (125) 
===>> (MOSTRAR TARJETA C) 

 
1    2    3    4    5    6    7 
 8    9   10   99. NS/NR 
 
 60. Cambiando de tema, quisiera 

saber si votó en las últimas 
elecciones municipales  (126)

 
              1. Sí 
    ┌───────  2. No 
            90. No sabe/no contesta│
    │ 
  60a. Si no votó, ¿podría 

decirme por qué no votó?  (127)
 

      1. No tenía edad  
      2. Perdió la libreta 
electoral  
      3. Porque tenía que 
trabajar  
      4. Enfermedad  
      5. Falta de transporte 
      6. No creer en las 
elecciones  
      7. Violencia, Falta de 
seguridad  
      _. Otro (especificar) 
_____________________ 
     90. No sabe/no contesta 

 
 61. (P29). En general, ¿cree usted 

que las elecciones en nuestro 
país son limpias o hay fraude? 
 (128) 

 
      1. Son limpias  
      2. Hay fraude  
     90. No sabe/no contesta 

 
 62. ¿Cómo calificaría Usted su 

situación económica familiar 
en relación a hace un año?. ¿Y 
del país? 

                                  
     ┌────────┬────────┐ 
                        (129) / 
(130)  FAMILIAR DEL PAÍS  │ │ │
┌────────────────────────────────



     90. No sabe/no contesta 
 
 54. (JC11) ¿Usted cree que se

justificaría o que no se
justificaría un golpe militar
para resolver mejor los
problemas de violencia del
país?  (119) 

 
      1. Sí justificaría 
      2. No justificaría  
     90. No sabe/no contesta 

 
 
 
 
 
 

──────┼────────┼────────┤ 
│ 1. Mejor 
         1       1    │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│ 2. Igual 
         2       2    │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│ 3. Peor 
         3       3    │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│90. No sabe 
        90      90    │ │ │
└────────────────────────────────
──────┴────────┴────────┘ 
 
 

 63. ¿Cómo cree que estará su
situación económica familiar
dentro de un año: mejor, igual
o peor? ¿Y la del país? 

                                  
     ┌────────┬────────┐ 
                        (131) /
(132)  FAMILIAR DEL PAÍS  │ │ │
┌────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│ 1. Mejor
         1       1    │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│ 2. Igual
         2       2    │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│ 3. Peor
         3       3    │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼────────┼────────┤ 
│90. No sabe
        90      90    │ │ │
└────────────────────────────────
──────┴────────┴────────┘ 
                      
 64. Según usted, ¿de qué depende

la solución de los problemas 
del país?  (133) 

                      
     1. de la mejora de la
educación y de la 
        cultura 
     2. de la mejora y
construcción de carreteras 
        y medios de 
comunicación que permitan la 
        integración 
     3. de una efectiva
descentralización 
     4. de una política de
promoción de las 
        inversiones 
     5. de un cambio de los
dirigentes y líderes 
        políticos 
     6. de la mejora de la 
democracia 
     _. Otro
____________________________
____ 
                     
(especifique) 
    90. No sabe/no contesta 

                      
                      
                      

  EDU1) ¿Cuál es su grado de 
educación?  (146) 
                   
   1. Ninguna/Primaria 
   2. Secundaria completa 
   3. Superior 
técnica/universitaria incompleta 
   4. Superior universitaria 
completa/postgrado 
  90. No sabe      
                   
(EDU2) ¿Cuál fue el último año de 
educación que usted aprobó?  (147) 
    
                 
┌───┬───┬───┬───┬───┬───┬───┬───┬
───┬───┐ 
                 │ 0 
│1er│2do│3er│4to│5to│6to│7mo│8vo│
9no  │
┌────────────────┼───┼───┼───┼───
┼───┼───┼───┼───┴───┴───┤ 
│ Primaria       │ 0 │ 1 │ 2 │ 3 │
4  5  6  │ │ │░░░░░░░░░░░│
├────────────────┼───┼───┼───┼───
┼───┼───┼───┘░░░░░░░░░░░│ 
│ Secundaria     │░░░│ 7 │ 8 │ 9 │
10  11  │ │░░░░░░░░░░░░░░░│
├────────────────┤░░░├───┼───┼───
┼───┼───┼───┬───┬───┬───┤ 
│ Superior       │░░░│ 12│ 13│ 14│
15  16  17  18  19  20  │ │ │ │ │ │
└────────────────┴───┴───┴───┴───
┴───┴───┴───┴───┴───┴───┘ 
 
(LENGa) ¿Qué idioma ha hablado en 
su casa desde pequeño? 
(148) 
  1. Castellano   5. 

Castellano y 
Aymara 

  2. Quechua   _. Otro 
(nativo) 
______ 

  3. Aymara   _. Otro 
(extranjero) 

  4. Castellano y Quecha  90. 
No sabe 

 
(LENGb) ¿Además del castellano, 
habla usted otro idioma con su 
familia?  (149) 
 
┌───  1. Sí 
│     2. No  ===>> (PASA A LA PREGUNTA 
TR1/RAZAS) 
│    90. No sabe  ===>> (PASA A LA 



* DATOS DE CONTROL * 
                     
                     
(NC) NÚMERO DEL CUESTIONARIO
(asignado en la oficina)       
                                  
                         
                                  
                         
(REG) REGIÓN (asignado en la
oficina)  (134)               
                                  
                         
  1. Costa Norte      5. Sierra

Centro y Trapecio
    

  2. Lima         Andino          
              

  3. Costa Sur      6. Sierra Sur 
                   

  4. Sierra Norte     7. Selva
                   
     

                                  
                         
DPTO (departamento)  (135)
__________________________      
(asignado por el encuestador)
                         
                                  
                         
PROV (provincia)   (136)
____________________________      
(asignado por el encuestador)
                         
                                  
                         
DIST (distrito)  (137)
______________________________    
  
(asignado por el encuestador)
                         
                                  
                         
LOCAL (c.p.m.)   (138)
______________________________    
  
(asignado por el encuestador)
                         
                                  
                         
Pobdpto (población del
departamento) _________________
  
(asignado en la oficina)  (139)
                         
                                  
                         
Pobprov (población de la provincia)
__________________     
(asignado en la oficina)  (140)
                         
                                  
                         
Pobdist (población del distrito)
_____________________     
(asignado en la oficina)  (141)
                         
                                  
                         
POBLOC (población del c.p.m)
________________________     
(asignado en la oficina)   (142)
                         
                                  
                         
Zona (asignado en la oficina)  (143)
   1. Urbana          

PREGUNTA TR1/RAZAS) 
│ 
└─── (LENGc) ¿Cuál otro idioma? 
(150) 
 
       1. Quechua  _. Otro 

(extranjero) 
       2. Aymara   90. 

No sabe 
       _. Otro (nativo) 
 
(TR1) Si usted tuviera que ubicarse 
en algunas de estas razas, ¿a cuál 
de las siguientes diría que 
pertenece? (151) ===>> (E: MOSTRAR 
TARJETA D) 
 
   1. Mestiza    5. 

Oriental 
   2. Blanca    _. 

Otro_________
_____ 

   3. Indígena   90. No 
sabe 

   4. Negra   
 
(Q3) ¿Cuál es su religión?  (152) 
 
   1. Católica   89. 

Ninguna 
   2. Evangélica   90. 

No sabe 
   _. Otra __________________ 
 
(Q11) ¿Cuál es su estado civil? 
(153) 
 
   1. Soltero/a    5. 

Separado/a 
   2. Casado/a    6. 

Viudo/a 
   3. Conviviente  90. No 
sabe 
   4. Divorciado   
 
(Q12) ¿Cuántos hijos tiene...? 
(anotar el número exacto, 00 si no 
tiene hijos Y 90 EN CASO DE QUE NO 
RESPONDA)  (154) 
 
_________________________________
________________________ 
 
Como le dije, estas preguntas se 
hacen solamente para ayudarnos a 
dividir las entrevistas en grupos. 
Le voy a agradecer que me diga si 
tiene los siguientes artefactos: 
                                  
     ┌─────┬─────┬─────┐ 
                                  
      SI   NO  N.R.  │ │ │ │
┌────────────────────────────────
──────┼─────┼─────┼─────┤ 
│(R1) TV 
(155)   1    2   90   │ │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼─────┼─────┼─────┤ 
│(R3) Refrigeradora 
(156)   1    2   90   │ │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼─────┼─────┼─────┤ 
│(R4) Teléfono 
(157)   1    2   90   │ │ │ │
├────────────────────────────────
──────┼─────┼─────┼─────┤ 
│(R5) Automóvil (de los últimos 5 
años)│  1  │  2  │ 90  │ 



                                  
      2. Rural           
                                  
                         
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN,
AHORA CON LA FINALIDAD DE AGRUPAR
SU OPINIÓN CON LA DE OTRAS PERSONAS
COMO USTED DESEARÍAMOS SABER:
                                  
  
                                  
                         
(Sexo)  (144)    1. Hombre
                         
                 2. Mujer
                         
                                  
                         
(Edad) ¿Cuántos años tiene
(cumplidos)? (anotar el número
exacto, Y 99 EN CASO DE QUE NO
RESPONDA)  (145)            
                                  
                         
_________________________________
________________________  
 
 
 
 

├────────────────────────────────
──────┼─────┼─────┼─────┤ 
│(R6) Lavadora 
(159)   1    2   90   │ │ │ │
└────────────────────────────────
──────┴─────┴─────┴─────┘ 
 
(NB1) Número de baños dentro de la
vivienda (160)  _______ 
 
 

(EJH) Educación del jefe del hogar
 (161) 
 
   1. Ninguna/Primaria 
   2. Secundaria completa 
   3. Superior
técnica/universitaria incompleta 
   4. Superior universitaria
completa/postgrado 
  90. No sabe 
 
Estas son características típicas
por NSE. Te ayudarán a marcar una
letra de acuerdo a lo que determines
por observación. las caracterís-
ticas no se tienen que dar en su
totalidad, se deben considerar como
parámetros, mas no como únicos. 
 
Muy bajo (D): Vivienda sin 

terminar, piso de tierra
Bajo (C): Piso de cemento, pintura

deteriorada 
Medio (B): Acabados sencillos,

piso terminado, pared
sencilla 

Alto (A): Acabado de lujo, lunas
polarizadas, inter-
comunicador. 

 
Observación de vivienda  (162) 
 

1. (D)      2. (C)       3. (B)
     4. (A) 
 
Transferencia del estimado 
de oficina    (163) 
 

1. (D)      2. (C)       3. (B)
     4. (A) 
 
Finalmente, como tienen que
supervisar mi trabajo y ver si
realmente hice una encuesta en esta
zona, desearía que me proporcione
los siguientes datos: 

  *  DATOS DE CONTROL II  * 
 
┌────────────────────────────────
───────────────┬────┬───┐ 
│INGRESOS TOTALES (201)  OCUPACIÓN 
    (202/203) J.F. ENT  │ │ │
├────────────────────────────────
───────────────┼────┼───┤ 
│ 1. Hasta S/. 650      1. 
Domést,desoc.,ambul. │ 1  │ 1 │ 
│ 2. De 651/1,200       2. Obrero, 
jornalero,   │    │   │ 
│ 3. De 1,201/2,500        chofer, 
seguridad    │ 2  │ 2 │ 
│ 4. De 2,501/5,000     3. Técnico, 
taxista,    │    │   │ 
│ 5. De 5,001/10,000 
policía,peq.comerc.  │ 3  │ 3 │ 
│ 6. De 10,001/20,000   4. Empleado, 
oficinista │    │   │ 
│ 7. Más de S/.20,000 
profes.dependiente   │ 4  │ 4 │ 
├────────────────────┐  5. 
Profesional independ.│ 5  │ 5 │ 
│  ZONAS  (204)      │  6. 
Grte,ejecut.,director│ 6  │ 6 │ 
├────────────────────┤  7. 
Empres.,gran comerc. │ 7  │ 7 │ 
│ 1. PP.JJ./AA.HH.   │  8. Ama de 
casa          │░░░░│ 8 │ 
│ 2. Otras zonas     │  9. Estudiante 
           9  │░░░░│ │
├────────────────────┴───────────
───────────────┴────┴───┤ 
│ SERVICIO DOMÉSTICO (205)      TAMAÑO 
FAMILIA (206)      │
├────────────────────────────────
────────────────────────┤ 
│   1.  No tiene                 1. 
Más de 9 personas    │ 
│   2.  Eventual                 2. 
De 6 a 9 personas    │ 
│   3.  Permanente               3. 
De 3 a 5 personas    │ 
│   4.  Varios                   4. 



 
(DECIR AL ENCUESTADO QUE SU NOMBRE
SÓLO ES NECESARIO PARA LA
SUPERVISIÓN DE LA ENCUESTA Y QUE SI
DESEA NO TIENE QUE DAR SU APELLIDO)
 
Distrito: _______________________ 
 
Zona: ____________________
Manzana _________ 
 
 
Nombre:  
_________________________________
_________________ 
 
Dirección: 
_________________________________
_______________ 
 
 
Encuestador: 
____________________________ Fecha
 __________ 
 
Supervisor:  
____________________________ Fecha
 __________ 
 
 
 
 

Menos de 3 personas   │
├────────────────────────────────
──────────────┬─────┬───┤ 
│POSES.ARTEF.ELÉCTRICOS(207) GRADO 
INST.(208/9) J.FAM ENT  │ │ │
├────────────────────────────────
──────────────┼─────┼───┤ 
│ 1. Secadora de ropa      1. Primaria 
o menos │  1  │ 1 │ 
│ 2. Lustradora  ┌───────┐ 2. 
Sec.incompleta   │  2  │ 2 │ 
│ 3. Aspiradora  │       │ 3. 
Sec.comp/téc.inc.│  3  │ 3 │ 
│ 4. Lavadora    │       │ 4. 
Téc.comp/univ.inc│  4  │ 4 │ 
│ 5. Computadora └───────┘ 5. Univ. 
completa   │  5  │ 5 │ 
│ 6. Betamax/VHS  TOTAL+1
              │░░░░░│░░░│
├────────────────────────────────
──────────────┴─────┴───┤ 
│ POSESIÓN DE AUTOMÓVIL (210) 
  PROCEDENCIA (211)     │
├────────────────────────────────
────────────────────────┤ 
│  1. No tiene 
  1. Ciudad donde vive │ │  2. Tiene 
uno                     2. Otra prov. 
de dpto│ 
│  3. Tiene más de uno 
  3. Otro departamento  │
├────────────────────────────────
────────────────────────┤ 
│ CLASIFICACIÓN VIVIENDA (212) 
                        │
├────────────────────────────────
────────────────────────┤ 
│ 1. Residencia (casa lujosa) 
 8. Conjto.habitacional│ 
│ 2. Chalet con reja delantera 
    (zona residencial) │ 
│    (zona residencial) 
 9. Conjto.habitacional│ 
│ 3. Chalet con reja delantera 
    (zona populosa)    │ 
│    (zona populosa) 
10. Edificio antiguo   │ 
│ 4. Chalet (jard.del.sin cercar) 
11. Quinta             │ 
│ 5. Edificio residencial (luj.) 
12. Callejón/corralón  │ 
│ 6. Edificio estándar 
13. Casa en construcc. │ 
│ 7. Casa puerta calle (casa 
14. Precaria (no       │ 
│    modesta sin jard.exterior) 
    material noble)     │
├────────────────────────────────
───────────────────────┤ ─
│                                 
                       │ 
│ENTREVISTADO: 
_________________________________
________  │
│                                 
                       │ 
│DIRECCIÓN: 
_________________________________
___________ │ 
│                                 
                       │ 
│URB./PPJJ/AAHH.: 
_________________________________
_____  │
│                                 
                       │ 



├────────────────────────────────
───────────────────────┤ ─
│                                 
                       │ 
│ENTREV: 
________________________________ 
FECHA:________  │
│                                 
                       │ 
│SUPERV: 
________________________________ 
FECHA:________  │
└────────────────────────────────
────────────────────────┘ 
 
 

 


