CUESTIONARIO ENCUESTA NO. 2

Guatemala, December, 1998

P1.

P2.

P3.

P4,

Recién antes de la tormenta Mitch, (Cémo estaba la situacion de usted y su familia? ;Cree
usted que estaba buena, regular o mala?

1 MALA 8NO SABE/NO RESPONDE
2 REGULAR
3 BUENA

Sin tomar en cuenta los dafios causados por la tormenta Mitch.
¢Cual cree usted que es el problema mas serio que tienen los habitantes de esta comunidad?
(Localidad, Ciudad)

1 CosTO DE LA VIDA/POBREZA 09CONTAMINACION AMBIENTAL
2 DESEMPLEO/POCO TRABAJO 10 CORRUPCION

3 BAJOS SALARIOS/INGRESOS 11 MAL GOBIERNO MUNICIPAL
4 EDUCACION/ANALFABETISMO 12 TRAFICO DE DROGAS

5 VIVIENDAESCASA/CARA 13 DROGADICCION

6 DESNUTRICION/SALUD 14 ALCOHOLISMO

7 TRANSPORTE/CAMINOS 150TRO (NO ESPECIFIQUE)

8 DELINCUENCIA COMUN 88NO0 SABE/NO RESPONDE

De igual manera, sin tomar en cuenta los dafios causados por la tormenta Mitch. ¢Cual cree
usted gue es el problema mas serio que tenemos en toda Guatemala?

1 CosTO DE LA VIDA/POBREZA 09 CONTAMINACION AMBIENTAL
2 DESEMPLEO/POCO TRABAJO 10 CORRUPCION

3 BAJOS SALARIOS/INGRESOS 11 MAL GOBIERNO NACIONAL

4 EDUCACION/ANALFABETISMO 12 TRAFICO DE DROGAS

5 VIVIENDA ESCASA/CARA 13 DROGADICCION

6 DESNUTRICION/SALUD 14 ALCOHOLISMO

7 TRANSPORTE/CAMINOS 150TRO (NO ESPECIFIQUE)

8 DELINCUENCIA COMUN 88N0 SABE/NO RESPONDE

En general, ;Como ve usted la situacion actual de Guatemala?. ¢Diria usted que esta muy
buena... buena... mala... muy mala?

1 Muy BUENA 8No SABE/NO RESPONDE
2 BUENA

3 MALA

4 Muy MALA



PS.

P6.

P7.

P8.

P9.

¢Como cree usted que estara la situacion del pais dentro de un afio? ¢Cree usted que
estara mejor que ahora ... igual que ahora... 0 peor que ahora?

1 PEOR
2 IGUAL
3 MEIOR

8NoO SABE/NO RESPONDE

De noviembre del afio pasado a esta fecha.
¢Usted o algn miembro de su familia ha sido victima de asaltos, robos, secuestros o

asesinatos?

1Si 2No

8 NORESPONDE

¢Considera usted que los medios de comunicacion (radio, prensa o telenoticieros) divulgan

sus noticias libremente?

1Si 2 ALGUNAS VECES

3 No 8 No SABE/NO RESPONDE

¢Quién cree usted gque es el Ministro del Gobierno actual que en general ha hecho mejor

trabajo en los ultimos afios?

MINISTRO DE AGRICULTURA
MINISTRO DE EDUCACION
MINISTRO DE SALUD

MINISTRO DE COMUNICACIONES
MINISTRO DE CULTURAY DEP.
MINISTRO DE RELACIONES EXT.
MINISTRO DE TRABAJO Y PREV.S.

~No ok wWwhN

08 MINISTRO DE ECONOMIA

09 MINISTRO DE FINANZAS

10 MINISTRO DE ENERGIA Y MINAS
11 MINISTRO DE GOBERNACION

12 MINISTRO DE LA DEFENSA NAC.
13 Tobos

88 NO SABE/NORESPONDE

99 NINGUNO

En general, ;Qué es lo que el gobierno actual ha hecho mejor en favor del pais en estos

Gltimos afios?

1 MEJORAR LA ECONOMIA

2 MEJORAR 0 ABRIR MAS CAMINOS

3 MEJORAR O INSTALAR MAS
TELEFONOS

4 INTRODUCIR MAS AGUA POTABLE
CIUDADANA
5 INTRODUCIR MAS ENERGIA

6 LAFIRMADELAPAZ

7 LAPRIVATIZACION DE
INSTITUCIONES PUBLICAS

8 COMBATIR AL NARCOTRAFICO

09COMBATIR AL CONTRABANDO
10 MEJORAR LAEDUCACION
11 MEJORAR LASALUD
12 PROPICIAR LA
PARTICIPACION
13 MASSEGURIDAD CIUDADANA ELECTRICA

14MAYOR LIBERTAD DE
EXPRESION

15 MEJORAR LOSSALARIOS

16 REFORMAS A LA CONSTITUCION

17 OTROS

88NO0 SABE/NO RESPONDE

99 NADA



10.

¢Y que es lo que usted considera que el Gobierno actual ha hecho en los ultimos afios que

mas ha perjudicado al pais?

1

~No ok~ owiN

9

INCREMENTAR LOS IMPUESTOS

NO AUMENTAR LOS SALARIOS
PRIVATIZAR ENTIDADES PUBLICAS
COBROS EN HOSPITALES
AUMENTO DE LA CORRUPCION
AUMENTO DE LA INSEGURIDAD
AUMENTO DE LA POBREZA

LIMITAR LA LIBERTAD DE PRENSA

AUMENTO DEL DESEMPLEO

10 Uso DE RECURSOS EN CAMPARNAS

DEL PAN

11 Poco APOYO ALAS
COMUNIDADES

12 FALTA DEEDUCACION

13 FALTADEVIVIENDA

14 ALzA DEPRECIOS

15 MAYORIMPUNIDAD

16EL PROCESO DE LA PAZ

17 MANTENIMIENTO DELPODER
MILITAR

18 ENFRENTAMIENTO CON
SECTORES SOCIALES

19 REFORMAS A LACONSTITUCION

20 OTROS

21 Tobo

88 No SABE/NO RESPONDE

Nos interesa su opinidn sobre el proceso de la paz.
Al respecto le haré algunas preguntas:

P11.

P12.

¢Cuél cree que es el cambio mas positivo, el mas bueno que ha traido la firma de la paz?

1

FIN DEL CONFLICTO ARMADO

2 RETORNO DE LOS REFUGIADOS

3 APOYO FINANCIERO PARA LA PAZ
4 MAYOR SEGURIDAD
5INCORPORACION LEGAL Y

PARTICIPATIVA DE LOS
SECTORES INDIGENAS

06 LIBERTAD DE PARTICIPACION Y
ORGANIZACION

07 CUMPLIMIENTO DE LOS
ACUERDOS

08 TIERRAS PARA LOS AFECTADOS

09 REFORMAS A LACONSTITUCION

10 COMBATE ALA
POBREZA

88No0 SABE/NO RESPONDE

99 NADA/NINGUNO

¢Cual acuerdo de paz cree que ayuda mas a la construccion y logro de la paz?

1 ACUERDO SOBRE LOS DD.HH.
2 ACUERDO PARA REASENTAMIENTO

DE LAS POBLACIONES
DESARRAIGADAS

03 ACUERDO SOBRE IDENTIDAD
Y DERECHOS DE LOS PUEBLOS

INDIGENAS

06 ACUERDO SOBRE EL CESE AL FUEGO

07 ACUERDOSOBRE REFORMAS
CONSTITUCIONALES Y REGIMEN
ELECTORAL POREL
ENFRENTAMIENTO

08 ACUERDO SOBRE BASES PARA

INCORPORAR A LAURNGA LA
LEGALIDAD



P13.

P14.

P15.

P16.

P17.

P18.

04 ACUERDO SOBRE ASPECTOS 09 ACUERDO SOBRE CRONOGRAMA

SOCIOECONOMICOS Y SITUACION PARA IMPLEMENTACION
AGRARIA CUMPLIMIENTO Y VERIFICACION DE
LOS ACUERDOS DE PAZ
05 ACUERDO SOBRE EL FORTALECI- 10 NINGUNO
MIENTO DEL PODER CIVILY FUNCION 11 CoMISION DE LA VERDAD
DEL EJERCITO EN UNA SOCIEDAD 12 ToDOosS
DEMOCRATICA 88 No SABE/NORESPONDE

¢Cree usted que est& bien informado, un poco informado o nada informado sobre el proceso
de paz?

1 BIEN INFORMADO 3 NADAINFORMADO
2 UNPOCO INFORMADO 8 N0 SABE/NO RESPONDE

¢Estima usted que el proceso de paz ayuda mucho, poco nada al fortalecimiento de la
democracia?

1 MucHO 3 NADA
2 Poco 8 N0 SABE/NO RESPONDE

¢Considera usted que la paz favorece mucho, poco o nada a mejorar la situacion de la mujer
Guatemalteca?

1 MucHO 3 NADA
2 Poco 8NoO SABE/NO RESPONDE

¢ Y cree usted que el proceso de paz favorecera mucho, poco o nada a la poblacién indigena?

1 MucHo 3 NADA
2 Poco 8NoO SABE/NO RESPONDE

¢Con el proceso de paz estima usted que la situacion de la falta de tierras encontrard
solucion para los campesinos?

1Si 3No
2 TALVEZz 8No SABE/NO RESPONDE

¢Cree usted que la paz se fortalecera o no se fortalecera en Guatemala?

1 Si, SE FORTALECERA 3NO SE FORTALECERA
2 TALVEZ 8NoO SABE/NO RESPONDE



P19.

P20.

P21.

p22.

P23.

P24.

P25.

P26.

¢Esta usted inscrito en el Registro de Ciudadanos para votar?
1S 2No 8NO SABE/NO RESPONDE

En Guatemala hay ciudadanos inscritos que dejan de votar, ¢por qué cree usted que dejande
votar?

1NoO CREEN EN LAS ELECCIONES 05 PORQUE LOS PoLiTICOS SON CORRUPTOS
2 VIOLENCIAE INSEGURIDAD 06 PORQUE NO CONFIAN EN EL GOBIERNO
3PORQUE CREEN QUE HUBO 07 PORFALTA DE EDUCACION CivICA
FRAUDE
4 PORQUE LOS PoOLITICOS NO CUMPLEN 08 PORQUE PERDIERONSUS
DOCUMENTOS

88 No SABE/NO RESPONDE
¢ Tiene usted mucho, poco o ningun interés por las proximas elecciones generales de 1999?

1 MucHO 2 Poco
3 NINGUN INTERES 8 N0 SABE/NO RESPONDE

¢ Esta usted inscrito en algun partido politico?

1SI 2No 8 NORESPONDE
¢Conoce usted la Constitucion de la Republica mucho, poco o nada?
1 MucHo 2 Poco 3 NADA 8 NS/NR

Segun su opinién ¢La Constitucion de la Republica debe ser reformada o no debe ser
reformada?

1 Si1 DEBE SER REFORMADA 8NO SABE/NO RESPONDE
2 No DEBE SER REFORMADA

¢Conoce usted las reformas a la Constitucion que el Congreso pondra a votacion en la
consulta popular?

1Si 2.UNPoco 3. No 8 No SABE/NO RESPONDE

¢En la consulta popular piensa usted votar para que si se aprueben o para que no se
aprueben las reformas a la Constitucion?

1 VOTARA QUESI 4NOo IRAAVOTAR
2 VOTARA QUE NO 5 NOESTA INSCRITO PARAVOTAR
3 AUN No DecIDE 8NO SABE/NO RESPONDE



P27. Si las elecciones fueran hoy, ¢por quién votaria usted para Presidente de la Republica?

1 OsCAR BERGER 10 JORGE MARIO GARCIA LAGUARDIA

2 ALFONSO PORTILLO 11 RODRIGO ASTURIAS (GASPAR ILOM)

3 EFRAINRIOS MONTT 12 RIGOBERTAMENCHU

4 ACISCLO VALLADARES 13 JORGE ISMAEL SOTO (PABLO MONSANTO)
5 ROBERTO CARPION. 14FRITZ GARCIA GALLONT

6 OSCARRECINOS 15 PORNINGUNO

7 DaANILORoOCA 16 OTRO(ESPECIFIQUE)

8 JORGEBRIZ 17 OscAR CLEMENTE MARROQUIN

9 RODOLFOPAiz ANDRADE 88No0 SABE/NO RESPONDE

Le voy a leer una lista de personajes publicos para que usted exprese su opinion favorable,
0 desfavorable sobre cada uno o si no le conoce.

FAVORABLE DESFAVORABLE No Lo No SABE/
CoNoCcE | No RESPONDE

P28. Ramiro de Leon Carpio 1 2 3 8
P29. Rigoberta Menchu 1 2 3 8
P30. Oscar Recinos 1 2 3 8
P31. Fritz Garcia Gallont 1 2 3 8
P32. Jorge Briz 1 2 3 8
P33. Roberto Carpio Nicolle 1 2 3 8
P34. Oscar Berger 1 2 3 8
P35. Efrain Rios Montt 1 2 3 8
P36. Jorge Ismael Soto 1 2 3 8
(Pablo Monsanto)
P37. Alfonso Portillo 1 2 3 8
P38. Rodrigo Asturias 1 2 3 8
(Gaspar Ilom)
P39. Acisclo Valladares 1 2 3 8
P40. Alvaro Arzd 1 2 3 8
P41. Rodolfo Paiz Andrade 1 2 3 8
P42. Danilo Roca 1 2 3 8




P43.

P44.

P45.

P46.

P47.

¢Por cual partido politico votaria usted en las proximas elecciones generales de 1999?

1 DEMOCRACIA CRISTIANA (DC) 07 URNG (URNG)

2 FRENTE REPUBLICANO 08 PARTIDOLIBERTADOR
GUATEMALTECO (FRG) PROGRESISTA (PLP)

3 MOVIMIENTO DE LIBERACION 09 ALIANZADEMOCRATICA (AD)
NACIONAL (MLN) 10 UNION DEMOCRATICA (UD)

4 PARTIDO DE AVANZADANACIONAL (PAN) 11 OTRO(ESPECIFIQUE)

5 UNION DEL CENTRONACIONAL (UCN) 12 PORNINGUNO

6 FRENTE DEMOCRATICO NUEVA 88 NOSABE/NO RESPONDE
GUATEMALA (FDNG)

¢Se considera Indigena o Ladino?
1 INDIGENA 2 LADINO 8NO SABE/NO RESPONDE

¢Cuél fue el altimo grado de estudios que usted aprob6?

0 NOFUE ALAESCUELA 10. 4 TO. SECUNDARIA (1. DIVERSIFICADO)
1 PRIMERO DE PRIMARIA 11. 5 TO. SECUNDARIA (2. DIVERSIFICADO)
2 SEGUNDO DE PRIMARIA 12. 6 TO. SECUNDARIA (3. DIVERSIFICADO)
3 TERCERO DEPRIMARIA

4 CUARTO DE PRIMARIA 13. UNIVERSIDAD INCOMPLETA

5 QUINTO DE PRIMARIA 14. UNIVERSIDAD COMPLETA

6 SEXTO DE PRIMARIA 15. POSTGRADO

7 PRIMERO BAsIcO 88.NO SABE/NO RESPONDE

8 SEGUNDOBASICO

9 TERCEROBAsICO

¢ Trabaja usted o recibe pago o ingresos en dinero por su trabajo?

1S 5NoO. ESTA INCAPACITADO
2 No 6 NO.ESTA DESEMPLEADO
3 No Es AMADE CAsA 8 NORESPONDE

4 No. ESTAJUBILADO
¢Cudl es su profesion u ocupacion?

1 PROFESIONAL (INGENIERO, MEDICO, ABOGADO, CONTADOR PUBLICO, QUIMICO) U
OTRO

2 OFICINISTA (SECTOR PUBLICO, SECRETARIA)

3 OFICINISTA (SECTOR PRIVADO, SECRETARIA)

4 TRABAJADOR DE FABRICA, OBRERO URBANO,

5 TRABAJADOR RURAL, TRABAJADOR SIN TIERRA, DE FINCA, HACIENDA, PESCADOR



6 PROPIETARIO DE SU TIERRARURAL (DE FINCA O TRABAJA EN FINCAFAMILIAR)
7 ALQUILATIERRARURAL PARA CULTIVAR

8 DueNo DE NEGOCIO (TIENDA, ALMACEN, RESTAURANTE, FABRICA, BUS)

9 ESTUDIANTE

10 AMA DE CASA

11 JUBILADO (A)

12 SOLDADO OPOLICIA

13 EMPLEADA DOMESTICA

14 VIVE DE SUS RENTAS

15 MAESTRO, BACHILLER, CONTADOR, ENFERMERA, AGRONOMO, SECRETARIA
16 TECNICO EN COMPUTACION, REFRIGERACION, ELECTRONICA, EJECUTIVO DE VENTAS,
GUiA DE TURISMO

P48. ;Tiene en su casa agua potable?
1SI 2No

P49. ;Tiene en su casa luz eléctrica?
1Si 2No

Digame si en su casa tienen

UNo MAS DE No TIENE NS/NR
UNO
P50. Teléfono 1 2 3 8
P51. Radio 1 2 3 8
P52. Televisor blanco y negro 1 2 3 8
P53. Televisor a color 1 2 3 8
P54. Refrigeradora 1 2 3 8
P55. Lavadora 1 2 3 8
P56. Automdvil o Pick Up 1 2 3 8
P57. Tractor 1 2 3 8
P58. Estéreo 1 2 3 8




AGRADEZCA LA ENTREVISTA Y DESPIDASE
OBSERVACIONES:

P59. ¢Qué material pudo observar que predomina en las paredes de la casa?

1 CARTON/LAMINAS/OTRO SIMILAR 5 MADERATRABAJADA

2 CANAS 6 ADOBE

3 BAJAREQUE 7 LADRILLO/CONCRETO

4 TABLAS 80OTRO (NO ESPECIFIQUE)

P60. ¢Qué material pudo observar que predomina en el piso de la casa?

1 TIERRA 4 OTRO(ESPECIFIQUE)
2 MADERA 5No SE Vio
3 CEMENTO

P61. (Qué clase de servicio sanitario tiene la casa?
1 NO TIENE 4 OTRO(ESPECIFIQUE)
2 LETRINA 5No SE VIO
3 CUARTO DE BANO

P62. (La casa 0 vivienda tiene un cuarto, dos cuartos, tres cuartos o0 mas?

1 UN CUARTO 2 Dos CUARTOS 3 TRES OMAS CUARTOS 4No SEVI0



SEGUNDA ENCUESTA SOBRE LA IMAGEN, EL LIDERAZGO
PoLiTico Y PROBLEMATICA CIUDADANA
GUATEMALA 1998

VERSION FINAL
NOVIEMBRE 1998
ALENTREVISTADOR:

LAS MAYUSCULAS EN NEGRITA SON INSTRUCCIONES ESPECIFICAS AL ENCUESTADOR.
NoO DEBEN LEERSE EN VOzZ ALTA ANTE EL ENTREVISTADO.

LASMAYUSCULAS SIMPLES, SON OPCIONES PARACODIFICAR LA RESPUESTADEL ENTREVISTADO; Y, A
MENOS QUE APAREZCA INSTRUCCION EN CONTRARIO, TAMPOCO DEBEN LEERSE AL ENTREVISTADO.

Los textos en minusculasimple, correspondena las preguntas que deben hacerse al entrevistado. Las
palabras o frases en mindscula negrita son puntos de énfasis que deben hacerse al hacer la pregunta.

INSTRUCCIONES GENERALES

1 Antes de dirigirse a la vivienda que le corresponde, VERIFIQUE que la hoja de respuestas
esté total y correctamente llenada en los codigos de "No." (Correlativo y en Codigo)
"SECTOR", "AREA", REGION", "DEPARTAMENTO/MUNICIPIO".

2. IDENTIFIQUE al informante: Que sea nacido en el pais; que sea mayor de edad; que esté
dentro de la cuota por sexo que le fue asignada; y que ha sido escogido conforme a las
instrucciones que ha recibido para la seleccién dentro del hogar CENSAL.

3 PRESENTESE:

Vengo en nombre de ASIES (Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales). Estamos
haciendo una encuesta en todo el pais, sobre aspectos muy importantes de la situacion

nacional, incluyendo los problemas que vivimos los guatemaltecos.

Esta casa ha sido seleccionada para hacer una entrevista. De modo que le agradezco que
nos dedique unos minutos de su valioso tiempo.

Estas encuestas son confidenciales y no le vamos a preguntar su nombre ni apellido. No hay
respuestas correctas ni incorrectas; todas son importantes para nosotros. Por favor,
contesteme las preguntas de acuerdo a lo que usted cree o piensa.

4 ANOTE en el primer renglén de la hoja de respuestas:
SEXO (1= HOMBRE, 2 MUIJER) Y pregunte la EDAD (afios cumplidos) del informante.

Inscues.R28
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	P6. De noviembre del año pasado a esta fecha.
	Nos interesa su opinión sobre el proceso de la paz. Al respecto le haré algunas preguntas:

