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Explicación de los gráficos del estudio 
 
Los datos del Barómetro de las Américas se basan en muestras
nacionales probabilísticas de encuestados en cada país;  y todas las
muestras producen resultados que contienen un margen de error.
Es importante también señalar que cada estimación puntual de
algún valor (por ejemplo, la confianza promedio de un país en sus
partidos políticos) tiene un intervalo de confianza, expresado en
términos de un rango predeterminado. La mayoría de los gráficos
en este estudio muestran un intervalo de confianza de 95% que
toma en cuenta el hecho de que las muestras utilizadas en este
estudio son “complejas” (es decir, son estratificadas y por
conglomerados). En los gráficos de barras, este intervalo de
confianza aparece como un bloque gris, y en los gráficos que
presentan los resultados de modelos de regresión aparece como una
línea horizontal corta. El punto que aparece en el centro de los
intervalos de confianza representa el promedio estimado (en los
gráficos de barras) o el coeficiente (en los gráficos de regresión). 

Los números que aparecen junto a cada barra en los gráficos de
barras, representan los valores medios estimados (los puntos).
Cuando dos estimaciones tienen intervalos de confianza que se
traslapan en gran medida, esto significa que la diferencia entre los
dos valores típicamente no es estadísticamente significativa (es
decir, no son distinguibles entre sí); y a la inversa, donde dos
intervalos de confianza en los gráficos de barras no se traslapan,
las diferencias son estadísticamente significativas en el nivel de
confianza del 95%. Para ayudar a interpretar los gráficos de barras,
los autores a veces indican el resultado de las diferencias
valiéndose de pruebas de medias/proporciones en las notas a pie de
página o en el texto. 
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Los gráficos que muestran los resultados de una regresión
incluyen una línea vertical en el número “0.” Cuando el
coeficiente (estandarizado) estimado de una variable se ubica a la
izquierda de esta línea vertical, significa que la variable tiene una
relación negativa con la variable dependiente (la actitud,
comportamiento o característica que se quiere explicar); cuando el
coeficiente (estandarizado) se ubica a la derecha, significa que
tiene una relación positiva con la variable dependiente. Se puede
tener un 95% de seguridad de que dicha relación es
estadísticamente significativa cuando el intervalo de confianza no
atraviesa la línea vertical. 

Los datos presentados y analizados en este informe están basados
en la encuesta de 2014 del Barómetro de las Américas que incluye
un subconjunto de 25 países, de los 28 previstos para su inclusión
en la encuesta de 2014. Los datos de estos 25 países estaban
disponibles para el análisis en el momento de redactar este
informe. Además, estas figuras utilizan una estimación
conservadora del error de muestreo que asume unidades primarias
de muestreo (UPM) independientes, en lugar de repetidas, para los
datos agregados a lo largo del tiempo. En el momento de escribir
este informe, LAPOP estaba en el proceso de actualización de las
bases de datos con el fin de poder tomar en cuenta el diseño
complejo de la muestra de manera más precisa. 
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Introducción 

 El Barómetro de las Américas y este informe representan 
un hito importante para el Proyecto de Opinión Pública de 
América Latina (LAPOP, por sus siglas en inglés). Ahora se 
pueden estudiar los valores, las evaluaciones y experiencias que a 
lo largo de una década han sido reportadas directamente a LAPOP 
por la ciudadanía de toda la región. Las encuestas del Barómetro 
de las Américas, de 2004 a 2014, permiten conocer los cambios y 
continuidades en indicadores vitales para la calidad y la salud de la 
democracia en las Américas. Durante este periodo el Barómetro de 
las Américas se ha expandido para incorporar 28 países de la 
región y más de 50.000 entrevistados. 
 
 En la República Dominicana, los estudios de LAPOP se 
realizan desde el año 2006, aunque en algunos gráficos se 
incorporan datos de las encuestas DEMOS (1994, 1997, 2001 y 
2004), en particular de la DEMOS 2004 donde también colaboró 
LAPOP. La encuesta dominicana del Barómetro de las Américas 
de 2014 fue realizada por la Gallup República Dominicana en el 
mes de marzo y se entrevistaron 1520 personas. 
 
 En este informe se resumen los hallazgos de la ronda 2014 
de las encuestas para la región en general y para la República 
Dominicana en particular. Se presentan los resultados sobre las 
experiencias asociadas con el crimen y la inseguridad en la región, 
la evaluación que hace la ciudadanía de la economía y la 
corrupción, sus interacciones con los gobiernos locales y la 
evaluación de los mismos, y su apoyo y actitudes hacia la 
democracia. Se identifican tendencias sobresalientes en la región, 
con la evolución y las fuentes de cambio en estas dimensiones. 
También se presentan los hallazgos principales para la República 
Dominicana sobre cuestiones relacionadas con el sistema de 
justicia y el Estado de derecho, incluyendo la delincuencia y la 
corrupción y sus repercusiones en la cultura democrática 
dominicana; y los valores democráticos y el comportamiento 
político de los dominicanos. Finalmente, se discute la inclusión 
social y los derechos humanos en relación con las mujeres, las 
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minorías sexuales, los inmigrantes y los haitianos en la República 
Dominicana.  
 

1. Crimen y violencia en las Américas 

 Durante la última década, una tendencia es clara: la 
ciudadanía en las Américas está hoy más preocupada por el crimen 
y la violencia que hace 10 años (ver Gráfico 1). El Barómetro de 
las Américas provee una herramienta única para los formuladores 
de políticas, académicos y todos aquellos interesados en el crimen, 
la violencia, y la inseguridad en la región. Los datos en los 
informes policiales sobre la criminalidad tienen limitaciones que 
dificultan las comparaciones entre países y a través del tiempo, ya 
sea porque muchas víctimas no reportan o por las presiones 
políticas para ajustar los informes, entre otras razones. Los datos 
sobre homicidios muchas veces ocultan detalles como el lugar 
donde ocurrió el crimen, y en definitiva, proveen un conocimiento 
reducido de las experiencias con las diferentes formas de 
criminalidad, tales como, el robo, la extorsión y la venta de drogas 
en el vecindario. El Barómetro de las Américas en general, y 
específicamente con la inclusión de varios módulos sobre 
criminalidad e inseguridad en la encuesta de 2014, provee una 
base de datos confiable y exhaustiva sobre las experiencias y 
evaluaciones de la ciudadanía sobre el crimen y la violencia. El 
uso de cuestionarios estandarizados, que son administrados por 
equipos profesionales de encuestadores, mejora la habilidad de 
hacer comparaciones a través del tiempo entre países e individuos; 
así como investigar los correlatos, causas y consecuencias del 
crimen, la violencia y la inseguridad en la región.  
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Gráfico 1. El problema más importante que el país enfrenta, 

perspectiva regional 2004-2014 

 Los datos documentan el cambio a través del tiempo de las 
percepciones de la ciudadanía y sus experiencias con el crimen y 
la violencia en la región. La ciudadanía en las Américas está 
comparativamente más preocupada con la inseguridad en 2014 que 
en cualquier otro año encuestado desde 2004. En 2014, en 
promedio, aproximadamente, uno de cada tres adultos en la región 
reportó que el problema más importante que enfrenta su país está 
relacionado con el crimen, la violencia o la inseguridad (ver 
Gráfico 2 con resultados por país). La República Dominicana se 
ubica en una posición relativamente alta entre los países de la 
región con 38,8% de encuestados que reporta la inseguridad como 
el problema más importante que enfrenta el país.  
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Gráfico 2. Porcentaje que identifica la seguridad como el problema 

más importante, 2014 

 No obstante, las tasas de victimización se han mantenido 
relativamente estables en la región durante la última década, con la 
excepción de un salto significativo en 2010 (ver Gráfico 3 para los 
datos regionales; los resultados específicos para la República 
Dominicana se presentan posteriormente). Al igual que en 
cualquier otro tema, se registran diferencias importantes entre 
países y dentro de cada uno de ellos. Por ejemplo, los tipos de 
crimen experimentados por la población varían entre países. 
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Grafico 3. Victimización por delincuencia en las Américas, 

perspectiva regional 2004-2014 

 Los datos de 2014 indican que las percepciones de 
inseguridad en la región son relevantes, independiente de los 
niveles de victimización por delincuencia. Esto significa que las 
percepciones de inseguridad y la evaluación de la violencia se 
nutren no sólo de las experiencias personales, sino también de las 
noticias en un contexto general. Así, ser víctima de un delito está 
asociado con el reporte de mayores niveles de inseguridad, y lo 
mismo ocurre en el caso de quienes prestan más atención a los 
medios. Los datos confirman que la mayoría de las experiencias 
con el crimen se producen cerca del lugar de residencia. 
 

2. Desarrollo económico y percepciones sobre el 
desempeño económico en las Américas 

 El Barómetro de las Américas de 2014 muestra que la 
población en la región posee más bienes de capital básicos en el 
hogar que en cualquier otro momento de la última década. Sin 
embargo, las diferencias en el nivel de riqueza entre grupos 
persisten. Los solteros, aquellos con menos educación, quienes 
tienen un tono de piel más oscura y quienes viven en áreas rurales, 
poseen comparativamente menos riqueza material. Por otro lado, a 

17.5%
17.2% 17.0%

19.2%

17.6% 17.3%

0

5

10

15

20

V
ic

ti
m

iz
a

c
ió

n
 p

o
r 

d
e

lin
cu

e
n

c
ia

2004 2006 2008 2010 2012 2014

Año
          95 % Intervalo de confianza 
          (Efecto de diseño incorporado)

Fuente:  Barómetro de las Américas por LAPOP, 2004-2014; v.GM14_0912



Cultura política de la democracia en República Dominicana, 2014 

Página | 12  

pesar del relativo bienestar, cuando se pregunta a los entrevistados 
en las Américas por la situación económica de su hogar, el 
porcentaje de personas que dice tener dificultades para satisfacer 
sus necesidades económicas no ha mejorado significativamente en 
comparación con las encuestas anteriores (ver Gráfico 4).  
 

Aunque los hogares poseen más bienes, no significa que 
sientan mayor seguridad económica. Este hallazgo es 
particularmente significativo para la República Dominicana que 
posee uno de los promedios más desfavorables (36,0) entre los 
países de la región en la escala de 0 a 100 de percepciones de la 
situación económica del hogar (ver Gráfico 5)1 y entre los 
dominicanos, la mayoría (68%) reporta que su ingreso no les 
alcanza y tienen dificultades. 
 

 
Gráfico 4. Percepciones de las finanzas del hogar según quintiles de 

riqueza del hogar en las Américas, 2014 

                                                            
1 La escala de percepciones de la situación económica del hogar es codificada de 
0 (no les alcanza el dinero y tienen grandes dificultades) a 100 (les alcanza bien y 
pueden ahorrar). 
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Gráfico 5. Promedios en percepciones de las finanzas del hogar por 

país, 2014 

Además de las finanzas personales, se preguntó sobre la 
evaluación de las tendencias de la economía nacional. En 
promedio, el estado de la economía nacional en 2014 fue vista más 
negativamente que en las encuestas de 2010 y 2012 en la región. 
No obstante, los dominicanos poseen un promedio de evaluaciones 
económicas que sobrepasan el promedio regional en una escala de 
0 a 100 (ver Gráfico 6).2 La evaluación de la economía nacional en 
la región está correlacionada con la variación en los resultados 

                                                            
2 La escala de percepciones de la situación económica nacional es codificada de 0 
(peor) a 100 (mejor). 
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económicos, pero también refleja las diferencias en el acceso a 
oportunidades económicas. Las personas que pertenecen a grupos 
marginados económica y socialmente tienden a tener opiniones 
más negativas de las tendencias económicas nacionales que los 
mejores posicionados. Por otro lado, las personas que viven en 
áreas con niveles altos de crimen en la región juzgan más 
negativamente el desempeño de la economía de su país.  
 

 
Gráfico 6. Promedios de percepciones de la situación económica 

nacional, perspectiva temporal regional y por país para 2014 

 

3. Corrupción en las Américas 

 La corrupción es un problema en muchos países de las 
Américas. Los datos de 2014 muestran que a una de cada cinco 
personas en un país promedio le fue solicitado un soborno en el 
último año. La República Dominicana exhibe una tasa 
relativamente alta (23,3%) de victimización por corrupción (ver 
Gráfico 7). Aunque varios países vieron caer los niveles de 
corrupción, esta mejoría es neutralizada por el crecimiento en los 
niveles de victimización por corrupción en otros, quedando el 
promedio regional de manera similar a años anteriores. La 
corrupción ocurre en muchos intercambios, incluyendo las 
interacciones con la policía, el gobierno local, funcionarios 
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públicos, las cortes, las escuelas, hospitales y el lugar de trabajo. 
Por otro lado, las personas que viven en áreas donde el crimen es 
común son más propensas a reportar que les pidieron un soborno. 
Aunque no se puede usar esta información para determinar la 
razón de esta asociación, hay una correlación general entre 
inseguridad y experiencias de soborno reportadas para la región en 
su conjunto.  
 

 
Gráfico 7. Victimización por corrupción, perspectiva temporal 

regional y por país para 2014 
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de que, a pesar del predominio de la corrupción en muchos países 
de la región, la gran mayoría rechaza la idea de que pagar un 
soborno puede ser justificado ocasionalmente (ver Gráfico 8). Los 
altos niveles de corrupción pueden tener costos políticos y 
económicos para la región, y los datos del Barómetro de las 
Américas sugieren que muchas personas en las Américas 
continúan rechazando la idea de que estos sobornos son 
simplemente el costo normal de realizar un trámite. Sin embargo, 
la República Dominicana se ubica entre los países con mayor 
porcentaje de encuestados (22,2%) que justifica el pago de 
sobornos en 2014.  
 

 
Gráfico 8. ¿Creen los encuestados que el pago de sobornos puede ser 

justificado en algunas ocasiones?, perspectiva regional 2014 
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local. En 2014 se registró un nuevo mínimo en la tasa de asistencia 
a las reuniones municipales en la región: sólo una de cada 10 
personas asistió a una reunión en los últimos 12 meses. Sin 
embargo, este bajo nivel de participación es compensado por un 
incremento en las peticiones que hace la ciudadanía a sus 
gobernantes locales. Se encuentra que aquellos individuos en las 
Américas con el nivel más alto y más bajo de satisfacción con los 
servicios locales son los más propensos a presentar solicitudes, lo 
cual puede indicar que las personas tienden a interactuar más con 
el gobierno local cuando están muy satisfechos con servicios 
obtenidos o, en el otro extremo, cuando los servicios locales no 
satisfacen sus necesidades.  
 
 Se registra un pequeño mejoramiento desde 2012 en la 
evaluación que hace la ciudadanía de los servicios locales en 
general. Los encuestados en casi todos los países de la región 
otorgan puntajes medios en cuanto a los servicios ofrecidos al 
nivel local. En promedio para la región, los servicios locales 
parecen no estar fallando completamente, pero tampoco puedan 
considerarse de alta calidad. En cuanto a algunos servicios 
específicos, se encuentra un pequeño descenso desde 2012 en la 
evaluación de las escuelas públicas y un pequeño incremento en la 
evaluación de los servicios de salud pública; sin embargo, en 
ambos casos, el puntaje promedio para la región está en la mitad 
de la escala.  
 
 En cuanto a la confianza en los gobiernos locales, el 
Barómetro de las Américas detecta un patrón pesimista en la 
región. En el 2014 se registra el nivel promedio más bajo de 
confianza en los gobiernos locales desde el 2004, y la República 
Dominicana se encuentra entre los países con menor nivel 
promedio de confianza (42,1) en una escala de 0 a 100 (ver 
Gráfico 9).3 Los factores que predicen la falta de confianza en el 
gobierno local son las experiencias de corrupción, la inseguridad 
física y la insatisfacción con los servicios locales, indicando la 
conexión entre confianza institucional y desempeño institucional.  
 

                                                            
3 La escala de confianza en el gobierno local es codificada de 0 (nada) a 100 
(mucho). 
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Gráfico 9. Confianza en el gobierno local, perspectiva temporal 

regional y por país para 2014 

 

5. Una década de legitimidad democrática en las 
Américas 

 Además de las comparaciones regionales en 2014, los 
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descenso en el apoyo a la democracia en sentido abstracto a uno de 
sus puntos más bajos en esta última década para la región. Si se 
pasa de la noción abstracta de democracia a las instituciones 
sociales y políticas más particulares, el panorama sólo cambia 
ligeramente en cuanto a los niveles promedio de confianza en una 
escala de 0 a 100 (ver Gráfico 10).4 Las fuerzas armadas y la 
iglesia católica mantienen su lugar destacado como las 
instituciones más confiables en la región; los cuerpos legislativos 
y, especialmente los partidos políticos, continúan despertando la 
menor confianza. El nivel promedio de confianza de los 
dominicanos en 2014 es de 55,3 en las fuerzas armadas, 42,8 en el 
congreso, y 29,4 en los partidos políticos. Los dominicanos 
reportan niveles promedio de confianza en las fuerzas armadas y 
los partidos políticos que se encuentran por debajo del promedio 
por país, parecen confiar un poco más en el congreso que otras 
personas en la región.  
 
 Según los resultados regionales, desde 2012, la confianza 
institucional no ha mejorado en ninguna institución social, política 
o pública; de hecho, en la mayoría de los casos ha disminuido. 
Sobresale que la llegada del primer Papa de las Américas en 2013 
no ha detenido la caída en la confianza en la iglesia católica en la 
región. Para la República Dominicana, el nivel promedio de 
confianza para esta institución religiosa en 2014 es de 62,7, por 
encima del promedio regional. La caída más marcada entre países 
de la región la experimentó la confianza en las elecciones, un 
hallazgo preocupante dado que casi la mitad de los países 
incluidos en el Barómetro de las Américas de 2014 tuvo 
elecciones nacionales entre 2012 y la realización de la encuesta en 
2014. Para República Dominicana, el nivel promedio de confianza 
en elecciones en 2014 es de 42,5, por debajo del promedio 
regional. 
 
 Entre las instituciones de la región encargadas del 
cumplimiento de la ley y el mantenimiento del orden – las fuerzas 
armadas, la policía nacional y el sistema de justicia – la confianza 
pública en lo judicial es la más baja y ha disminuido desde 2012 

                                                            
4 Las escalas de confianza en diferentes instituciones son codificadas de 0 (nada) 
a 100 (mucho). 
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en la región. En la República Dominicana, la policía recibe un 
promedio de confianza de 35,6 y el sistema judicial de 38,5, 
ambos por debajo de los promedios regionales para 2014. 
 

 
Gráfico 10. Confianza en las instituciones en las Américas, 

perspectiva regional 2004-2014 

 El apoyo al sistema político cayó en 2014 en la región. 
Las creencias sobre la legitimidad de las cortes y la habilidad del 
sistema para proteger derechos básicos han sido las áreas que más 
se han degradado. En la Republica Dominicana el nivel de apoyo 
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a 100.5 Los resultados del análisis sugieren que para la región en 
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relacionadas con la economía, la corrupción y la seguridad. Estos 
mismos factores, sin embargo, no aumentan la tolerancia hacia los 
disidentes políticos, un valor democrático clave. Al contrario, en la 
medida en la que la ciudadanía en las Américas está más 
satisfecha con el desempeño del gobierno nacional y local, se hace 
menos tolerante políticamente. Estos resultados implican un 
                                                            
5 El índice de apoyo al sistema político es una escala codificada de 0 (nada) a 100 
(mucho) creada con las variables B1 (confianza en tribunales), B2 (respeto por 
instituciones), B3 (confianza en protección de derechos básicos), B4 (orgullo en 
el sistema político) y B6 (cuánto se debe apoyar al sistema). 
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dilema: mejorar la gobernabilidad puede a la vez aumentar la 
legitimidad del sistema político pero reducir la tolerancia política. 
En la Republica Dominicana el nivel de tolerancia política en 2014 
es de 49,8 puntos promedio.6 Por último, se observa la reducción 
en el porcentaje en las Américas que posee la combinación de 
actitudes más conducentes a la estabilidad democrática (alto apoyo 
al sistema y alta tolerancia) y un marcado incremento en las 
actitudes que pueden poner en riesgo la democracia (bajo apoyo al 
sistema y baja tolerancia política) (ver Gráfico 11). En la 
República Dominicana la distribución de estas actitudes 
democráticas en 2014 se aproxima al perfil regional. El porcentaje 
de dominicanos que reporta actitudes en apoyo a la democracia 
estable es de 22,8% en 2014. Al mismo tiempo, 26,9% exhibe 
actitudes conducentes a la estabilidad autoritaria, 21,4% a la 
democracia inestable, y 28,9% a la democracia en riesgo.  
 

 
Gráfico 11.  Perfiles de actitudes democráticas en las Américas, 

2004-2014 

 
 

                                                            
6 El índice de tolerancia política es una escala codificada de 0 (nada) a 100 
(mucho) creada con las variables D1 (derecho a votar), D2 (derecho a protestar), 
D3 (derecho a postularse para cargos públicos) y D4 (derecho a la libertad de 
expresión). 
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6. Estado de derecho en República Dominicana: 
Delincuencia, corrupción y sistema de justicia 

En general, el Barómetro de las Américas de 2014 indica 
que las experiencias de los entrevistados dominicanos como 
víctimas de la delincuencia y la corrupción, así como las 
percepciones de estos problemas, siguen siendo retos importantes 
en la República Dominicana y las tendencias en el tiempo no son 
alentadoras ya que la victimización por delincuencia y las 
percepciones de inseguridad han continuado empeorando durante 
los años recientes, y la ubicación de la República Dominicana en 
estos indicadores es media en el mejor de los casos.. Sobre la 
victimización por delincuencia, el Barómetro de las Américas 
incluyó dos preguntas que miden 1) la victimización personal de 
los encuestados y 2) la victimización de alguien en el hogar del 
encuestado.7 El Gráfico 12 muestra los resultados de estas 
preguntas en la República Dominicana entre 2010 y 2014, años 
para los que se dispone de datos comparables. El lado izquierdo 
del gráfico representa el porcentaje de encuestados que indica que 
fueron personalmente víctimas de un delito en los últimos 12 
meses, mientras el grafico de la derecha muestra el porcentaje de 
encuestados que indican que bien ellos o un miembro de su familia 
fueron víctimas de un delito en los últimos 12 meses.8 Las 
experiencias reportadas como víctimas de la delincuencia 
aumentaron constantemente entre 2010 y 2014. La proporción de 
encuestados que informó haber sido víctima de la delincuencia 
aumentó de 16,5% a un 23,4%, y el número que indica que ellos o 
alguien en su hogar habían sido víctimas también aumentó de 
27,2% a 36,1%. En ambos casos, estos cambios muestran una 
variación estadísticamente significativa (p<0.01) entre 2010 y 
2014.  

 

                                                            
7 Las preguntas específicas en el cuestionario de entrevista son VICEXT y 
VIC1HOGAR.  
8 Este segundo indicador se basa en la combinación de las preguntas VIC1EXT y 
VIC1HOGAR. 
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Gráfico 12. Victimización por delincuencia en República Dominicana, 

2010-2014 

Estos niveles de victimización por delincuencia reportados 
sitúan a la República Dominicana entre los siete primeros países 
en términos de victimización a nivel del hogar (ver Gráfico 13) y 
entre los cinco primeros países de la región con las tasas más altas 
de victimización reportadas por encuestados, solamente superado 
por Perú, Ecuador, Argentina y Venezuela. 
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riqueza del hogar. Solamente el nivel educativo y el lugar de 
residencia se asocian significativamente con reportar haber sido 
víctima de la delincuencia. Los que viven en zonas rurales y en 
ciudades pequeñas son menos propensos a experimentar la 
delincuencia que los que residen en las grandes ciudades, mientras 
que un nivel educativo mayor se asocia con mayor probabilidad de 
reportar ser víctima de la delincuencia.  
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Gráfico 13. Victimización por delincuencia reportada en el hogar del 

encuestado por país, 2014 

Además, los dominicanos son más propensos que el 
encuestado promedio en la región a reportar que los actos 
delincuenciales en su contra fueron cometidos en su propio hogar, 
y mucho menos propensos a reportar ser víctimas en un municipio 
distinto al de su lugar de residencia. Es decir, la victimización por 
delincuencia en la República Dominicana tiende a ocurrir más 
cerca del lugar de residencia de los encuestados que en otros 
países de la región, lo que sugiere que la violencia es una amenaza 
cotidiana para muchos dominicanos. 
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Dada la importancia de la delincuencia cerca del hogar, es 
útil conocer el nivel de actividad criminal que los encuestados 
observan en su barrio. Una serie de preguntas indagaron sobre 
cuatro tipos diferentes de actos delincuenciales que pueden haber 
ocurrido en el barrio de los encuestados: robos, venta de drogas 
ilegales, extorsión y asesinatos. El Gráfico 14 presenta el 
porcentaje de dominicanos que indicaron haber oído hablar de 
cada tipo de delito que ocurrió en su barrio en los últimos 12 
meses. Entre ellos, los robos son, por mucho, los más comunes, 
según indicó el 71,5% de los encuestados dominicanos, seguido 
por la venta de drogas. Para toda la región, los niveles que se 
observan en el gráfico sitúan a la República Dominicana en el 
segundo nivel más alto de robos en sus barrios, el tercer nivel más 
alto de venta de drogas, la tasa más alta de extorsiones reportadas 
y la tercera tasa más alta de asesinatos en los barrios de los 
encuestados. 
 

 
Gráfico 14. Delincuencia en el barrio del encuestado en los últimos 12 

meses, República Dominicana 2014 
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en el tercio superior de los países de la región donde preocupa este 
problema, con un 38,8% que identifica inseguridad como el asunto 
más apremiante del país. En otras medidas, como las percepciones 
de la inseguridad en su barrio y la prevalencia de pandillas, la 
República Dominicana está entre los peores de las Américas.  
 

 
Gráfico 15. Percepciones de inseguridad y violencia en las Américas, 

2014 

Los dominicanos evalúan la situación de seguridad en sus 
barrios de manera más negativa que el resto de países, con la 
excepción de Venezuela y Perú (ver el lado izquierdo del Gráfico 
15, basado en la pregunta AOJ11 de la encuesta). Dentro de la 
República Dominicana la percepción de inseguridad se ha 
deteriorado de manera estadísticamente significativa entre 2012 y 
2014. En cuanto a las percepciones sobre cómo ha evolucionado la 
violencia en los barrios en los últimos 12 meses, los encuestados 
dominicanos muestran un promedio cercano a la mitad entre los 
países de la región, con siete países donde los encuestados ven sus 
barrios como más violentos que los dominicanos (ver el lado 
derecho del Gráfico 17 basado en pregunta PESE2).    
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Otra pregunta indagó acerca de las percepciones de la 
actividad de las pandillas en el barrio los encuestados.9 Hubo un 
aumento constante en la actividad percibida de pandillas en los 
barrios dominicanos entre 2006 y 2012, aunque se produjo un 
descenso en 2014 con respecto a 2012 y a 2010 (ver Gráfico 16). 
Esta disminución fue estadísticamente significativa con un valor 
de p<0.05. A pesar de este descenso, considerando todos los países 
de la región, la República Dominicana ocupa la tercera posición en 
cuanto a la percepción de que los barrios de los encuestados son 
altamente afectados por las pandillas; significativamente debajo 
sólo de Panamá y Venezuela, y a un nivel similar a El Salvador y 
México (ver Gráfico 17). En general, la delincuencia sigue siendo 
una preocupación significativa en la República Dominicana, y las 
percepciones de inseguridad y la victimización reportada en las 
encuestas han aumentado en la última década. 

 

  
Gráfico 16. Grado en el que el barrio está afectado por 

pandillas, República Dominicana 2006-2014 

                                                            
9 La escala de percepciones de las pandillas en el barrio es codificada de 0 (nada) 
a 100 (mucho).  
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Gráfico 17. Grado en el que el barrio está afectado por 

pandillas, 2014 

 La corrupción que se produce cuando los funcionarios 
públicos utilizan su poder y/o recursos públicos para beneficio 
personal, plantea un segundo reto importante para el Estado de 
derecho. Aquí el interés se centra en conocer cómo las 
experiencias con la corrupción y las percepciones sobre las 
mismas han evolucionado a través del tiempo en la República 
Dominicana, y en la forma en que se conectan con las 
evaluaciones que los dominicanos hacen de las instituciones 
democráticas, en particular del sistema de justicia.  
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Para evaluar las experiencias personales de los 
dominicanos con la corrupción, se hace uso de una batería de 
preguntas de la encuesta del Barómetro de las Américas que pide a 
los encuestados que reporten si les han pedido que pagaran un 
soborno en las siguientes interacciones o circunstancias: con un 
agente de policía, algún empleado público, un soldado u oficial 
militar, un empleado municipal, en el lugar de trabajo, en los 
juzgados, en los servicios médicos públicos, y en la escuela o 
colegio de algún hijo. Entre todos los encuestados dominicanos, 
los sobornos a la policía y a los militares fueron los más 
frecuentes, con porcentajes del 16,2 % y el 7,6 % respectivamente. 
Los oficiales de las escuelas fueron los menos propensos a ser 
identificados como funcionarios que solicitaron soborno, tanto por 
la población general como por los encuestados con hijos en la 
escuela. Considerando solo a los dominicanos que tuvieron 
interacciones con las instituciones indicadas, y por lo tanto 
tuvieron la oportunidad de ser víctima de corrupción en esos 
contextos, los intentos de soborno fueron más comunes en los 
tribunales y en los gobiernos municipales, con más de un 20% de 
las interacciones con estas instituciones resultando en sobornos. 

 
Con el conjunto de preguntas acerca de experiencias 

personales con la corrupción, se construyó un índice general de 
victimización por corrupción para 2014, tal cual se hizo para las 
encuestas del Barómetro de las Américas desde 2006. El índice 
refleja el porcentaje de dominicanos en cada encuesta que reporta 
al menos un encuentro personal con la corrupción, y los datos 
muestran los cambios en la victimización por corrupción durante 
este período de tiempo. Los resultados sugieren que las 
experiencias con los sobornos han ido en aumento desde 2008, y 
los aumentos desde 2010 son estadísticamente significativos (ver 
Gráfico 18). Por lo tanto, al igual que con la delincuencia, la 
victimización por corrupción se ha intensificado y en 2014 afectó 
al 23,3% de los encuestados dominicanos personalmente. Entre los 
países de las Américas, la República Dominicana muestra la 
octava tasa más alta en cuanto a experiencias reportadas con la 
corrupción. Haití, Bolivia, Paraguay, México, Venezuela, Perú y 
Ecuador superan los niveles dominicanos de victimización por 
corrupción. 
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Gráfico 18. Victimización por corrupción a lo largo del tiempo, 

República Dominicana 2006-2014 

Para entender si algunos grupos son más susceptibles a ser 
víctimas de la corrupción se realizó un análisis de regresión 
logística de esta medida agregada de la exposición al soborno. La 
evidencia sugiere que los hombres y las personas más jóvenes, así 
como aquellos con mayor nivel educativo y que viven en las 
ciudades más grandes tienen más probabilidad de que se les 
solicite un soborno que a las mujeres, las personas de mayor edad, 
los de menor educación y aquellos que viven en zonas rurales. 
Vale destacar que no es sorprendente que las personas más 
propensas a tener experiencias en ámbitos donde se les puede 
solicitar algún soborno (por ejemplo, los hombres, los encuestados 
con mayor nivel de educación y los que viven en zonas urbanas) 
son también los más propensos a reportar que un funcionario les 
pidió un soborno. 

 
Además de las experiencias personales con sobornos de 

bajo nivel, la población tiene percepciones generales de los niveles 
de corrupción en su país, que pueden ir más allá de los propios 
encuentros directos con la corrupción y se fundamentan en 
evaluaciones de los patrones del conjunto de la sociedad y los 
escándalos de corrupción de alto nivel. Por eso el Barómetro de las 
Américas preguntó a los encuestados sobre el nivel general de la 
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corrupción entre los funcionarios públicos.10 Los datos de 2004 a 
2014 indican que, si bien las experiencias personales directas con 
la corrupción han aumentado significativamente en la República 
Dominicana durante los últimos seis años como se mostró en el 
Gráfico 18, las percepciones que tienen los dominicanos sobre la 
corrupción entre los funcionarios públicos no han cambiado 
mucho en este período (ver Gráfico 19), manteniéndose a un alto 
nivel con 76,3 puntos promedios en 2014. La percepción de que la 
corrupción está muy extendida es común, ya que la mayoría (53%) 
de los encuestados dominicanos indicó que la corrupción está 
“muy generalizada” en la encuesta de 2014 y un 29% la considera 
“algo generalizada”. Para la región, los dominicanos tienen una 
percepción de la corrupción en el gobierno que supera el promedio 
de la región, y el país se sitúa en la octava posición en este 
indicador de corrupción. 
 

 
Gráfico 19. Percepciones de corrupción a lo largo del tiempo, 

República Dominicana 2004-2014 

La delincuencia y la corrupción, así como la percepción de 
estas violaciones al Estado de derecho, pueden socavar el apoyo 
de la ciudadanía al sistema democrático que permite que estos 
males sociales persistan o se intensifiquen. Además, el apoyo al 

                                                            
10 De esta pregunta se hace una escala de percepciones de la corrupción que es 
codificada de 0 (nada generalizada) a 100 (muy generalizada). 
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sistema jurídico que no parece ser efectivo en la lucha contra la 
delincuencia o la corrupción, puede ser menor entre los que han 
sido víctimas o ven estos problemas como generalizados y graves. 
Para analizar esta posibilidad, se utilizan datos sobre la confianza 
pública en el poder judicial11 y la policía12, y se determina cómo 
estas actitudes se ven afectadas por las experiencias con la 
delincuencia y la corrupción, y por las percepciones que se tienen 
sobre las mismas.  
 

 
Gráfico 20. Relaciones entre las percepciones y de la victimización 

por delincuencia y corrupción con la confianza en el sistema de 
justicia, República Dominicana 2014 

Tanto en el caso de confianza en el sistema de justicia (ver 
Gráfico 20) como en el caso de confianza en la policía (ver 
Gráfico 21), los resultados indican que la delincuencia y la 
corrupción plantean serios retos para mantener la confianza en la 
capacidad de las instituciones democráticas, en particular las 
encargadas de defender el Estado de derecho. Los dominicanos 
que han sido víctimas de la delincuencia o de la corrupción son 

                                                            
11 La confianza en el sistema de justicia se mide con un índice construido con dos 
preguntas sobre confianza en los tribunales de justicia (B1) y confianza en el 
sistema de justicia (B10A). La escala es codificada de 0 (nada confianza) a 100 
(mucha confianza).  
12 La escala se basa en una pregunta acerca de confianza en la policía (B18) y se 
codificó de 0 (nada de confianza) a 100 (mucha confianza). 
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significativamente menos propensos a confiar en el poder judicial 
y en la policía, así como los que perciben que hay inseguridad y 
corrupción. De estos factores, la percepción de inseguridad revela 
un impacto muy significativo en la confianza en la policía y en el 
sistema de justicia: los que piensan que su barrio es muy seguro 
tienen evaluaciones de la policía y del sistema judicial que son 20 
puntos más altas que los que consideran a su barrio muy inseguro. 
 

 
Gráfico 21. Cómo las percepciones y experiencias con la delincuencia y 

corrupción se asocian con la confianza en la policía, República 
Dominicana 2014 

Estos resultados muestran claramente que la delincuencia 
y la corrupción socavan la legitimidad de las instituciones 
democráticas como la confianza en el sistema de justicia y el 
estado de derecho. En general, el crimen y la corrupción continúan 
creciendo, plantean un reto para el sistema dominicano por el 
debilitamiento del cumplimiento de la ley, y erosionan la 
legitimidad de las instituciones encargadas de garantizar la 
seguridad pública, la transparencia del gobierno y el trato justo 
bajo la ley.  

 
Los dominicanos evalúan la policía con un puntaje 

promedio de confianza de sólo 35,6 puntos, muy por debajo del 
punto medio de la escala. Situar a la República Dominicana en 
perspectiva regional refuerza el argumento de que la policía 
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dominicana es vista como poco confiable. En el Gráfico 22, de los 
25 países incluidos en la encuesta, sólo dos tienen niveles 
promedio más bajos de confianza en la policía: Venezuela y 
Guyana. Confianza en el sistema de justicia y en la capacidad de 
los tribunales de justicia para garantizar un juicio justo y castigar 
al culpable han seguido una trayectoria descendente entre 2008 y 
2014. Entre los países de las Américas, la República Dominicana 
sitúa cerca del tercio central de la región en estos indicadores de 
confianza en la justicia. 

 

 
Gráfico 22. Confianza en la Policía, 2014 
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7. Actitudes democráticas y comportamiento político en 
República Dominicana 

Esta sección explora los valores democráticos y el 
comportamiento político de los dominicanos, examinando los 
factores asociados con estas normas y comportamientos. Se 
considera primero el apoyo al sistema, medido con un índice 
creado a partir de los promedios de respuestas a cinco preguntas 
sobre confianza en los tribunales de justicia, respeto por las 
instituciones políticas del país, protección de derechos básicos por 
el sistema, orgullo en el sistema y grado de acuerdo con la idea de 
apoyar al sistema político13. Los datos indican un patrón 
decreciente en el apoyo al sistema entre 2008 y 2012 seguido por 
una estabilización en la encuesta de 2014 (ver Gráfico 23). Un 
análisis multivariado revela que los dominicanos que aprueban el 
desempeño del Presidente, que evalúan de manera más positiva a 
la economía nacional y que están más satisfechos con los servicios 
locales mantienen mayor apoyo al sistema. Por otra parte, el apoyo 
es menor entre las víctimas de la delincuencia y la corrupción, así 
como entre aquellos que perciben la delincuencia y la corrupción 
como problemas más serios. Es decir, ser víctima de la corrupción 
y la delincuencia, así como las percepciones de estos problemas, 
tiene implicaciones más allá de la erosión de la confianza en el 
sistema judicial. 
 

                                                            
13  Las preguntas son las siguientes: B1. ¿Hasta qué punto cree usted que los 
tribunales de justicia de la República Dominicana garantizan un juicio justo? B2. 
¿Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones políticas de la 
República Dominicana? B3. ¿Hasta qué punto cree usted que los derechos 
básicos del ciudadano están bien protegidos por el sistema político dominicano? 
B4. ¿Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema político 
dominicano? B6. ¿Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema 
político de la República Dominicana? De estas preguntas construimos una escala 
de 0 a 100. Valores más altos en la escala indican más apoyo al sistema. 



Cultura política de la democracia en República Dominicana, 2014 

Página | 36  

 
Gráfico 23. Apoyo al sistema político, República Dominicana 2006-2014 

 
La encuesta también presentó una extensa serie de 

preguntas a los entrevistados sobre la confianza en un conjunto de 
instituciones políticas y sociales, incluyendo el presidente, el 
Congreso Nacional, el sistema de justicia, los partidos políticos, 
las fuerzas armadas, la municipalidad, la policía nacional, la 
iglesia católica, las iglesias evangélicas, las organizaciones 
empresariales y las juntas de vecinos.14  
 

                                                            
14 De cada uno de estas preguntas se construye una escala de confianza en la 
institución que es codificada de 0 (nada de confianza) a 100 (mucha confianza). 
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Gráfico 24. Confianza en las instituciones políticas, 

República Dominicana 2004-2014, parte I 

Entre todas las instituciones enumeradas por la encuesta, 
el promedio más alto de confianza se registra en el Presidente (ver 
Gráfico 24). Este alto nivel de confianza coincide con la enorme 
popularidad del Presidente Medina, incluso ya avanzado su 
período presidencial. El alto nivel de aprobación del Presidente en 
la encuesta del Barómetro 2014 también se evidencia en la 
pregunta que específicamente pide a los entrevistados evaluar el 
desempeño del Presidente Medina: más del 78% de los 
entrevistados evaluó positivamente su desempeño, un resultado 
que envidiarían muchos de sus colegas en las Américas.  
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iglesias evangélicas tienen los niveles más altos de legitimidad con 
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puntajes promedios de 62,7, 59,7 y 58,9 respectivamente (ver 
Gráfico 26). La única institución política aparte del presidente que 
tiene un puntaje relativamente alto son las fuerzas armadas, con un 
promedio de 55,3 (ver Gráfico 25), apenas sobrepasando el nivel 
de confianza en las organizaciones empresariales. 

 

 
Gráfico 25. Confianza en las instituciones políticas, 

República Dominicana 2004-2014, parte II 

Las instituciones políticas restantes tienen una valoración 
menor, lo que indica que generan menos confianza en la 
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policía, y los partidos políticos (ver Gráficos 24 y 25). La mayoría 
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el público desde 2008. Este asunto es importante de considerar, ya 
que la confianza en el Presidente no parece haber tenido hasta el 
momento de realizarse la encuesta un efecto positivo en la 
confianza de la ciudadanía en las otras instituciones públicas 
referidas. Además, los datos regionales demuestran que la 
República Dominicana se ubica por debajo del promedio regional 
en la legitimidad de varias instituciones políticas como las 
elecciones (en posición 16ª de 25 países) y los partidos políticos 
(también en posición 16ª). 

 

 
Gráfico 26. Confianza en las instituciones sociales, 

República Dominicana 2014 

El Barómetro de las Américas ofrece dos preguntas 
diseñadas para medir el apoyo a la democracia en general que 
ofrecen una perspectiva de casi una década de las actitudes 
públicas sobre la democracia en el país. La primera usa la visión 
“Churchilliana”, según la cual, la democracia, a pesar de sus 
deficiencias, es mejor que cualquier otra forma de gobierno (ver 
Gráfico 27). La segunda pide a los encuestados responder si 
estarían dispuestos a aceptar “un gobierno de mano dura” con el 
propósito de resolver los problemas del país, o si preferirían la 
participación de la ciudadanía en el proceso político (ver Gráfico 
28). Ambas preguntas se recodificaron de 0 a 100. En la primera 
pregunta los valores más altos indican mayor apoyo a la 
democracia. De la segunda pregunta se reporta el porcentaje de 
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personas que aceptarían un gobierno de mano dura para resolver 
los problemas.   

 
Aunque el apoyo a la democracia descendió ligeramente 

de 2006 a 2010, ha habido una recuperación de la legitimidad de la 
democracia durante los últimos cuatro años. Este progreso es 
estadísticamente significativo en la medida que el puntaje 
promedio en la escala de apoyo a la democracia aumentó de 68,6 
en 2010 a 72,6 en 2014 (Gráfico 27). Por otro lado, ha disminuido 
el apoyo a la idea de que un gobierno de mano dura sería mejor 
para resolver los problemas del país, y este cambio durante los 
últimos cuatro años es estadísticamente significativo (Gráfico 28). 
 

 
Gráfico 27. Apoyo a la democracia, República Dominicana 2006-2014 
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Gráfico 28. Apoyo a la mano dura, República Dominicana 2006-2014 

El patrón de descenso en la legitimidad de la democracia 
en la República Dominicana, que ocurre desde comienzos del 
2000, parece haberse desacelerado en los datos del Barómetro de 
las Américas de 2014 – el apoyo al sistema político y para algunas 
instituciones se ha estancado, y el apoyo a la democracia en 
abstracto incluso ha crecido un poco. Sin embargo, es necesario 
hacer una salvedad a estas pequeñas mejorías. Algunos de estos 
valores democráticos, particularmente el apoyo al sistema, son 
altamente sensibles a las evaluaciones del desempeño del 
presidente, de los gobiernos locales y de la economía. Así, el 
compromiso con las instituciones democráticas puede debilitarse 
si el desempeño en estas áreas decae. 

 
Para continuar el análisis de las actitudes políticas 

dominicanas, se abordan los temas de la ideología política y la 
identificación partidaria. Usando una escala de auto-identificación 
ideológica que es codificada de 0 (izquierda) a 100 (derecha), se 
observa una alta tendencia hacia la ideología de derecha en la 
República Dominicana: los dominicanos se ubican con mayor 
inclinación a la derecha en la región (Gráfico 29). Entre 2006 y 
2010, la posición ideológica en el país se moderó desde la derecha 
hacia el centro, pero en la encuesta más reciente la ideología 
promedio se ha movido nuevamente de manera estadísticamente 
significativa hacia la derecha (ver Gráfico 30). 
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Gráfico 29. Ideología de derecha en las Américas, 2014 
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Se consideró también cómo la ideología está asociada con 
el partidismo. Los datos muestran claramente que los 
independientes se identifican menos con la derecha en su 
orientación ideológica que aquellos que están afiliados con 
cualquiera de los tres partidos principales. No hay diferencias 
estadísticamente significativas en la ideología promedio en el 
PRD, PLD o PRSC, es decir, la posición ideológica promedio de 
auto-identificación de derecha-izquierda no es diferenciable entre 
las personas que simpatizan por esos partidos (Gráfico 31).  

 

 
Gráfico 31. Ideología de derecha y partidismo, República 

Dominicana 2014 
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proporción de identificación partidista en la República 
Dominicana es alta en el contexto regional. En la encuesta del 
2014, el país se ubica en el tercer lugar de alto partidismo en las 
Américas, sólo sobrepasado por Costa Rica y Uruguay, que 
tuvieron elecciones presidenciales, mientras República 
Dominicana no (ver Gráfico 33).  
 

 
Gráfico 32. Simpatizantes partidistas, República Dominicana 2006-2014 
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Gráfico 33. Simpatizantes partidistas en las Américas, 2014 
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Gráfico 34. Simpatizantes y miembros de partidos políticos, 

República Dominicana 2014 

El PLD es el beneficiario de la mayoría de esta 
identificación partidista—41,3% de los entrevistados se identificó 
con este partido; y el segundo lugar lo ocupó el PRD con 10,3%. 
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aquellos en la extrema derecha tiene simpatías partidistas, casi dos 
veces más. Este patrón refleja la tendencia general del sistema de 
partidos dominicanos a ubicarse en la derecha del espectro 
político. 

 
También se considera en la encuesta la forma y el nivel en 

que la ciudadanía se involucra en distintas formas de participación 
cívica. Aquí se utilizan tres preguntas en las cuales los 
entrevistados respondieron acerca de su participación en 
actividades religiosas, asociaciones de padres de la escuela y 
organizaciones para el mejoramiento de la comunidad. Estas 
variables se recodificaron de 0 a 100, donde los valores más altos 
indican mayor participación, y se construyó una escala de 
participación cívica promediando las respuestas a estas tres 

Independiente
45.7%

Simpatizante
28.0%

Miembro
26.3%

Simpatizantes y miembros de partidos políticos
Fuente:  Barómetro de las Américas por LAPOP, 2014; v.DOM14_0903



Resumen ejecutivo 

Página | 47  

preguntas. La participación en organizaciones religiosas es mucho 
más alta que la participación en asociaciones de padres y en 
grupos de mejoras de la comunidad. Los patrones temporales 
sugieren alguna variación sistemática, con mayor involucramiento 
de 2006 a 2010, para luego disminuir en 2012 y recuperarse en 
2014, regresando o incluso superando los niveles de participación 
en 2006 (ver Gráfico 35). En la comparación regional, los 
dominicanos se muestran fuertemente involucrados con las 
organizaciones cívicas, obteniendo el país el segundo lugar en la 
región en la escala de participación cívica.  
 

 
Gráfico 35. Participación cívica, República Dominicana 2006-2014 

 Desde la transición de 1978, la democracia dominicana ha 
sido caracterizada por altos niveles de clientelismo que permea 
todos los sectores sociales. De hecho, el clientelismo es un 
fundamento del sistema político dominicano, ayudando a facilitar 
la estabilidad relativa del sistema de partidos y a mantener a las 
élites políticas tradicionales en el poder.  
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nacionales más recientes. Esta pregunta permite a los entrevistados 
distanciarse de su experiencia propia al emitir una información 
sobre otras personas, ya que podrían ser reacios a ofrecer 
información personal sobre este asunto. La segunda pregunta 
(CLIEN1na) es más específica al tratar sobre la experiencia 
personal del encuestado con la oferta de beneficios a cambio del 
voto. En el análisis se combinan estas dos medidas para crear un 
indicador del clientelismo existente en la sociedad. Esta medida 
nos informa el porcentaje de los entrevistados que reporta conocer 
o haber tenido una experiencia personal con ofertas clientelistas en 
las elecciones más recientes. Así, cualquiera que contestara 
afirmativamente a una o a ambas preguntas sobre clientelismo es 
codificado como que tiene conocimiento de ofertas clientelistas. 
 

Para República Dominicana, en total, un 37,1% de los 
entrevistados indica haber recibido una oferta clientelar en 
campaña o conocer a alguien que recibió tal oferta. Este es el 
porcentaje más alto entre los países encuestados. Algunos países 
que usualmente se señalan por tener altos niveles de clientelismo 
como Argentina y Venezuela se ubican en posiciones mucho más 
bajas que la República Dominicana; e incluso México, un bastión 
del clientelismo en América Latina, registra un porcentaje menor 
que República Dominicana en esta medida (ver Gráfico 36). Un 
análisis multivariado indica que la identificación partidista, el tono 
de piel, la educación y la riqueza del hogar no tienen una relación 
estadísticamente significativa con recibir o conocer de ofertas 
clientelistas, pero los hombres, los más jóvenes y quienes residen 
en las áreas rurales tienen más probabilidad de conocer o recibir 
ofertas clientelistas que las mujeres, los ancianos y los residentes 
urbanos. 
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Gráfico 36. Prevalencia del clientelismo experimentado u 

observado por los entrevistados, 2014 

 Más allá del clientelismo, el Barómetro de las Américas 
2014 en República Dominicana incluyó dos preguntas que miden 
si el hogar del entrevistado recibió o no asistencia pública en 
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(Tarjeta de Solidaridad en República Dominicana) (CCT1B). Las 
respuestas a estas preguntas fueron codificadas para indicar el 
porcentaje de entrevistados en el hogar que recibieron dichos 
beneficios.   
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cualquier tipo, mientras 38,1% reportó haber recibido 
específicamente la Tarjeta de Solidaridad (ver Gráfico 37). Estas 
proporciones de asistencia pública coinciden con las del 
Barómetro de las Américas 2012, lo que indica que los servicios 
sociales no se han expandido o disminuido significativamente en 
los últimos dos años. El porcentaje con Tarjeta de Solidaridad es 
mayor que el porcentaje de quienes reportan recibir asistencia 
pública, porque muchos beneficiarios de asistencia pública no 
necesariamente son conscientes de que los programas de los que 
son beneficiarios son producto de políticas del gobierno para 
proveer servicios sociales. Así ocurre también en otros países, 
donde los beneficiarios de programas sociales no se ven a sí 
mismos como receptores de asistencia pública, o no dan crédito al 
gobierno por la ayuda que reciben. La pregunta de un programa 
específico es pues más precisa, en el caso dominicano se trata del 
programa de Tarjeta de Solidaridad. 

 

 
Gráfico 37. Beneficiarios de asistencia del gobierno y de 

transferencias condicionadas de dinero en las Américas, 2014 

Los encuestados más pobres y con menor nivel educativo 
son los más propensos a beneficiarse del programa de Tarjeta de 
Solidaridad, diseñado para enfocarse en los pobres. Los 
encuestados con color de piel más oscura y aquellos que viven en 
áreas menos urbanizadas son también más propensos a recibir este 
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tipo de asistencia pública. Los que simpatizan por el PLD reciben 
la tarjeta de solidaridad en mayor proporción que quienes no 
simpatizan por un partido (independientes), lo que sugiere que 
proveer servicios sociales a los ciudadanos tiene el potencial de 
generar beneficios no sólo en términos del progreso social, sino 
también de apoyo político; aunque los datos disponibles no 
permiten establecer la dirección de la causalidad.      

 
Para concluir esta sección, se considera una serie de 

preguntas que miden la evaluación del desempeño del gobierno de 
turno en cuatro ámbitos diferentes: la reducción de la pobreza 
(N1), el combate de la corrupción (N9), la mejora de la seguridad 
ciudadana (N11) y el manejo de la economía (N15). Como se hace 
con otras variables en el reporte, se recodificaron las respuestas en 
una escala de 0 a 100, donde los valores más altos indican 
evaluaciones del desempeño más positivo. Además, con estas 
cuatro preguntas se construye un índice de eficacia del gobierno, 
codificada de la misma manera. 

 
Los datos sugieren que tras varios años de declive en la 

evaluación del desempeño gubernamental, los dominicanos 
perciben mucho más positivamente la eficacia del gobierno en 
2014. La eficacia en general del gobierno descendió 
significativamente entre 2010 y 2012 en casi 10 puntos en una 
escala de 100 puntos. En el 2014, sin embargo, la evaluación del 
desempeño del gobierno se recuperó y la recuperación fue tan 
dramática que el promedio de la evaluación del desempeño en 
2014 es significativamente más alta de lo que era en 2010 (ver 
Gráfico 38). De los cuatro ítems arriba señalados, la evaluación de 
los esfuerzos del gobierno dominicano para combatir la pobreza 
registra el promedio más alto, el manejo de la economía se ubica 
segundo, seguido con el mejoramiento de la seguridad ciudadana y 
el combate a la corrupción en último lugar (ver Gráfico 39).   
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Gráfico 38. Escala de eficacia del gobierno, 

República Dominicana 2010-2014 

 
Gráfico 39. Eficacia del gobierno por ámbito político, 

República Dominicana, 2006-2014 
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En un índice de eficacia del gobierno similar al anterior, 
pero construido con tres ítems incluidos en todas las encuestas de 
la región (manejo de la economía, seguridad y combate a la 
corrupción), la República Dominicana ocupa el tercer lugar más 
alto en eficacia del gobierno, sólo superado por Ecuador y 
Nicaragua (ver Gráfico 40). Las calificaciones del desempeño del 
presidente Medina también son bastante altas en perspectiva 
regional y temporal. 

 

 
Gráfico 40. Escala de eficacia del gobierno (excluyendo N1) en las 

Américas, 2014 
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8. Inclusión social y derechos humanos en República 
Dominicana 

 Esta última sección examina los puntos de vista de los 
dominicanos sobre las oportunidades existentes para la 
participación de grupos sociales con frecuencia marginados y la 
igualdad de trato hacia ellos, entre los que se incluyen las mujeres, 
las minorías sexuales, los inmigrantes en general, así como los 
inmigrantes haitianos y sus descendientes en República 
Dominicana. Comprender el tratamiento recibido por las personas 
que históricamente han tenido menos poder y que potencialmente 
son sujetos de prácticas discriminatorias, ofrece información 
importante sobre una faceta esencial de la democracia liberal que 
prioriza el respeto de los derechos y puntos de vista de todos. 
También se evalúan algunos datos relativos a la migración de los 
dominicanos al extranjero.  

 
Los datos acumulados de las encuestas realizadas en la 

República Dominicana muestran que se han producido cambios 
importantes en la opinión pública con respecto a los derechos de 
género y la aceptación de la igualdad de la mujer en los ámbitos 
públicos y domésticos. Sin embargo, en perspectiva regional, la 
República Dominicana se sitúa en una posición intermedia entre 
los países de la región en lo concerniente a los derechos de las 
mujeres.  

 
La encuesta en la República Dominicana del Barómetro de 

las Américas de 2014 incluyó varias preguntas sobre esta temática. 
Algunas de ellas fueron formuladas en muchos países de la región, 
mientras otras fueron específicas para la República Dominicana, 
que han sido incluidas en distintas rondas del Barómetro de las 
Américas y en las encuestas DEMOS que le precedieron. Se 
comienza aquí con dos preguntas específicas para la República 
Dominicana que ofrecen ideas sobre las posturas de los 
encuestados acerca del papel de la mujer en el lugar de trabajo y 
en el hogar.15 Para el análisis aquí realizado, cada pregunta ha sido 

                                                            
15 Las preguntas son: DOMW11. ¿Cree usted que la mujer sólo debe trabajar 
cuando el ingreso del hombre no alcanza? y DOMW12. ¿Quién cree usted que 
debe tomar las decisiones importantes en el hogar? 
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codificada en una escala de 0 a 100, en la que los valores más altos 
indican mayor apoyo a la igualdad de la mujer.   

 
Los datos sugieren que la gran mayoría de los 

dominicanos, el 81,8%, apoya el derecho a trabajar de las mujeres, 
independientemente de las necesidades económicas de sus 
familias. Este nivel de acuerdo con los derechos económicos de las 
mujeres se ha mantenido en gran medida estable durante más de 
una década. La mayoría también considera que la pareja debe 
tomar las decisiones importantes del hogar (ver Gráfico 41). 
 

 
Gráfico 41. Toma de decisiones en el hogar, República Dominicana 

2014 

El Barómetro de las Américas también ofrece una mirada 
sobre las posturas de los dominicanos hacia el papel de la mujer en 
la política. Al preguntar a los encuestados sobre su apoyo a la 
capacidad de las mujeres como líderes políticos,16 los datos 
indican que a pesar de un aumento significativo de apoyo al 
igualitarismo de género entre 2010 y 2012, el apoyo a la capacidad 

                                                            
16 La pregunta VB50 formuló: Algunos dicen que en general, los hombres son 
mejores líderes políticos que las mujeres. ¿Está usted muy de acuerdo, de 
acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo? Las respuestas se codificaron en 
una escala de 0 a 100, donde los valores superiores indican mayor desacuerdo 
con que los hombres son mejores líderes políticos que las mujeres. 
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Fuente:  Barómetro de las Américas por LAPOP, 2014; v.DOM14_0903
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política de las mujeres no aumentó significativamente entre 2012 y 
2014 (Gráfico 42). 

 

 
Gráfico 42. Apoyo a la presencia de las mujeres en política (VB50), 

República Dominicana 2008-2014 

Para conocer los factores asociados con el apoyo a la 
igualdad política de las mujeres, se realizó un análisis de regresión 
multivariada de la escala correspondiente a la pregunta VB50 para 
el 2014. La evidencia indica que los encuestados que tienen puntos 
de vista más igualitarios sobre las mujeres en la sociedad, tanto en 
el hogar como en el lugar de trabajo, son más propensos a apoyar 
la igualdad de género en la política. Son también más propensos, 
las mujeres y las personas con niveles educativos superiores. Lo 
contrario sucede con los hombres y las personas de menor nivel 
educativo.  

 
Para profundizar el análisis de la evolución de las 

actitudes dominicanas respecto a las mujeres en el ámbito político, 
se utiliza una serie de preguntas que se han hecho en la República 
Dominicana en las últimas dos décadas acerca de la actitud de que 
la política es cosa de hombres, el aumento deseado de la 
participación de la mujer en la política, la confianza en las mujeres 
como candidatas a cargos públicos, la capacidad de la mujer para 
gobernar, y la participación política de la mujer 
independientemente de sus circunstancias.  
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Gráfico 43. Actitudes sobre las mujeres en la política, 

República Dominicana 1994-2014 

Desde 2008 ha habido un patrón de incremento 
generalizado de apoyo a la participación de las mujeres en la 
esfera política, aunque los cambios entre 2012 y 2014 casi todos 
son pequeños y sin significación estadística (ver Gráfico 43). La 
excepción a este patrón es el ítem sobre si las mujeres deben 
participar más en la política, donde se ha producido un descenso 
en las actitudes de apoyo. Así, mientras la ciudadanía ha mostrado 
aumentos modestos en apoyo abstracto para la igualdad de la 
mujer, ahora hay menor tendencia a favorecer avances tangibles 
hacia una mayor participación política de las mujeres que en años 
anteriores. 

 
Además de las temáticas tratadas sobre (des)igualdad de 

género en el hogar, en el lugar de trabajo y en el ámbito político, 
los derechos reproductivos son un tema importante que afecta a 
muchas mujeres. La encuesta del Barómetro de las Américas 2014 
incluye dos preguntas para evaluar las posiciones de los 
encuestados sobre el aborto. La primera fue formulada en la 
mayoría de los países de la región e indaga sobre si el aborto es 
justificado cuando la salud de la madre corre peligro. La segunda, 
incluida solamente en la República Dominicana, pregunta si el 
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aborto debería estar permitido para las mujeres que han sido 
víctimas de incesto o violación.  Entre los 23 países en que se hizo 
la pregunta de si el aborto se justifica cuando peligra la salud de la 
madre, la República Dominicana se ubica en la posición número 
11 de apoyo al derecho a abortar en esta situación, con 59% de los 
encuestados a favor (ver Gráfico 44). El apoyo al aborto en casos 
de violación sexual es menor, con 30%. 

 

 
Gráfico 44. Actitudes hacia el aborto en caso de que la salud de la 

madre corra peligro en las Américas, 2014 
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de la madre: las posturas igualitarias de género respecto a las 
mujeres en el mundo laboral, mayor nivel educativo y el color de 
piel más claro. El impacto de la educación es particularmente 
notable: mientras el 70,7% de las personas con educación post-
secundaria lo aprueba, sólo el 42% de aquellos sin educación 
formal lo acepta, para una diferencia de casi 30 puntos (ver 
Gráfico 45). 
 

 
Gráfico 45. Factores asociados con las actitudes hacia el aborto, 

República Dominicana 2014 

La encuesta del Barómetro de las Américas de 2014 
también incluyó dos preguntas sobre apoyo a los derechos de los 
homosexuales. La primera examina el grado en que los 
encuestados aprueban que los homosexuales tengan derecho a 
postularse para cargos públicos.17 El rango observado en esta 
escala de aprobación en toda la región es particularmente alto en 
comparación con otros temas de la encuesta, con una diferencia de 
casi 70 puntos entre Canadá, en la parte alta, y Haití, en la parte 
inferior. Con los puntajes más altos aparecen Canadá, Uruguay, 
Estados Unidos y Chile, que tienen niveles de desarrollo 

                                                            
17 La escala es codificada de 0 (desaprueba firmemente) a 100 (aprueba 
firmemente).  
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económico y humano comparativamente superiores, democracias 
más estables y, particularmente en el caso de Uruguay, una 
población con menos religiosidad. Registran los puntajes más 
bajos algunos de los países más pobres de la región y 
culturalmente más conservadores. La República Dominicana tiene 
una media de 34,5 puntos en este indicador de apoyo a la igualdad 
política de los homosexuales, situándose en el decimoquinto lugar, 
lo que coloca al país en la mitad inferior de los países de las 
Américas en este tema (ver Gráfico 46). Entre 2006 y 2014, la 
puntuación promedio de esta medición aumentó 10 puntos en la 
República Dominicana, lo que constituye un cambio sustantivo y 
estadísticamente significativo (ver Gráfico 47). 
 

 
Gráfico 46. Nivel de apoyo a que los homosexuales puedan postularse 

para cargos públicos en América, 2014 

10.5

16.0

18.0

18.4

20.1

25.3

31.1

31.7

34.4

34.4

34.5

34.7

35.9

36.9

40.5

46.0

49.1

49.7

50.3

59.7

60.8

66.3

71.6

78.2

80.2

Haití

Jamaica

Belice

Guatemala

Guyana

Panamá

El Salvador

Bolivia

Paraguay

República Dominicana

Nicaragua

Perú

Ecuador

Honduras

Venezuela

Colombia

México

Costa Rica

Brasil

Argentina

Chile

Estados Unidos

Uruguay

Canadá

Trinidad y Tobago

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0

Los homosexuales pueden postularse para cargos públicos
          95 % Intervalo de confianza 
          (Efecto de diseño incorporado)

Fuente:  Barómetro de las Américas por LAPOP, 2014; v.GM14 25p_0912



Resumen ejecutivo 

Página | 61  

 
Gráfico 47. Apoyo a que los homosexuales puedan postularse para 

cargos públicos, República Dominicana 2006-2014 

La segunda pregunta sobre los derechos de los 
homosexuales tiene que ver con la aceptación del matrimonio de 
las parejas del mismo sexo. En el nivel de apoyo al derecho del 
matrimonio de las parejas del mismo sexo la República 
Dominicana se ubica cerca del medio de la región con un 
promedio de 22,0 en la encuesta de 2014. Este resultado coloca la 
República Dominicana muy por debajo del promedio en Uruguay, 
el país con el nivel más alto de apoyo para el matrimonio entre 
personas del mismo sexo, con un promedio de 70,6 puntos en la 
misma escala de 100 puntos. Por otro lado, la tolerancia hacia los 
derechos matrimoniales de los homosexuales es mucho más alta 
en la República Dominicana que en otros países del Caribe como 
Jamaica y Haití, donde el apoyo cae por debajo de 7 puntos (Ver 
Gráfico 48). Entre 2010 y 2014, se observa un incremento 
pequeño pero estadísticamente significativo de 3,45 puntos en el 
apoyo dominicano al derecho de casarse para las parejas del 
mismo sexo.   
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Gráfico 48. Nivel de apoyo a que las parejas del mismo sexo pueden 

casarse en las Américas, 2014 

A continuación se consideran la raza, el origen nacional y 
las posturas respecto a los inmigrantes en la República 
Dominicana. La raza, y especialmente el país de procedencia de 
los inmigrantes, han sido la base de patrones de marginación y 
exclusión arraigados en la República Dominicana. De este modo, 
comprender los contornos actuales de estos temas dentro de la 
cultura política ofrece información importante sobre la fuerza de 
las normas y los valores democráticos.   
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58% como mestizo/indio, el 12,4% como mulato y un 15,8% 
como negro.   

 
Dos preguntas de la encuesta ofrecen información acerca 

de las posturas generales hacia los inmigrantes. La primera se 
refiere a si se considera que los inmigrantes quitan los trabajos a 
los dominicanos, o si solo hacen los trabajos que los dominicanos 
no quieren realizar. La segunda aborda el tema de si se aprueba 
que el gobierno ofrezca servicios sociales a los inmigrantes. Esta 
segunda pregunta se codificó en una escala de 0 a 100 en la que 
los valores más altos indican mayor apoyo a que los inmigrantes 
tengan acceso a los servicios sociales. En 2014, el 53,8% estuvo 
de acuerdo con la idea de que los inmigrantes ocupan los trabajos 
que no quieren los dominicanos, lo que representa una 
disminución estadísticamente significativa de este punto de vista 
en relación a las encuestas previas que registraron porcentajes 
alrededor de 60%. En la escala que mide la aprobación de que se 
ofrezcan servicios sociales gubernamentales a los inmigrantes, el 
resultado promedio de 61 puntos se mantiene prácticamente igual 
a las encuestas previas en que se hizo esta pregunta (ver Gráfico 
49). 
 

 
Gráfico 49. Actitudes hacia los inmigrantes en 

República Dominicana, 2008-2014 

60.2% 59.3% 60.6%

53.8%

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

P
o

rc
e

n
ta

je

2008 2010 2012 2014
Inmigrantes hacen los trabajos

que los dominicanos ya no quieren

60.3 60.6 61.0

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

P
ro

m
e

d
io

2008 2012 2014
Escala de acuerdo con que el gobierno

ofrezca servicios sociales a los inmigrantes

          95 % Intervalo de confianza 
          (Efecto de diseño incorporado)

Fuente:  Barómetro de las Américas por LAPOP, 2008-2014; v.DOMts14_0903



Cultura política de la democracia en República Dominicana, 2014 

Página | 64  

Sobre los inmigrantes haitianos, la encuesta de 2014 
incluyó nuevamente varias preguntas que estudian de forma 
específica la postura de los dominicanos hacia esta migración. El 
Gráfico 50 muestra la variación a través del tiempo de las 
respuestas a las preguntas que cuestionan sobre las actitudes hacia 
los derechos ciudadanos de los hijos de los inmigrantes haitianos 
nacidos en la República Dominicana (panel izquierdo) y sobre las 
preferencias en lo concerniente a si el gobierno debería otorgar 
permisos de trabajo a los haitianos indocumentados (panel 
derecho). Cada pregunta ha sido codificada en una escala de 0 a 
100 en que los valores superiores representan mayor apoyo a los 
derechos. En general existe mayor apoyo a garantizar los derechos 
de ciudadanía de los hijos de los inmigrantes haitianos que a 
otorgar permisos de trabajo a los haitianos indocumentados, pero 
en ambos casos se produjo una reducción del apoyo en 2014, 
retrocediendo hasta los niveles observados en 2010. En cuanto a 
los permisos de trabajo, la reducción es estadísticamente 
significativa. 

 

 
Gráfico 50. Actitudes hacia los derechos de los haitianos en 

República Dominicana, 2006-2014 
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República Dominicana. Luego se realizó un análisis de regresión 
lineal de esta escala que indicó lo siguiente: el apoyo a la 
democracia y la tolerancia política en general están positivamente 
asociados con la aceptación de los derechos de los haitianos. 
También aceptan más esos derechos las personas que ven su 
situación económica de manera más positiva, aquellos con mayor 
nivel educativo y que residen en zonas más urbanas. El efecto de 
la educación es particularmente fuerte, de modo que un mayor 
nivel educativo aumenta significativamente la aceptación del 
acceso de los descendientes de haitianos a los derechos de 
ciudadanía y a los permisos de trabajo para los inmigrantes.  

 
Una tercera pregunta aborda el tema de las percepciones 

de discriminación hacia los haitianos en la República Dominicana, 
específicamente, si los encuestados creen que los haitianos son 
discriminados. Con esta pregunta se construyó una escala de 0 a 
100 en que los valores más altos indican más inclinación a pensar 
que los haitianos son discriminados. Los datos revelan un 
descenso estadísticamente significativo de 10 puntos en esta escala 
(ver Gráfico 51). Esto quiere decir que en 2014 hay menor 
creencia entre los encuestados dominicanos de que los haitianos 
son víctimas de la discriminación. Vale señalar que en los dos 
años transcurridos de la encuesta de 2012 a la de 2014 se suscitó 
un intenso debate nacional con posiciones disímiles en la 
ciudadanía acerca de los derechos de los haitianos y sus 
descendientes. Por lo tanto, las actitudes hacia los inmigrantes en 
general y los haitianos específicamente se han deteriorado en los 
últimos años. 
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Gráfico 51. Evaluación de la discriminación hacia los haitianos en 

República Dominicana 

Muchos dominicanos han emigrado a Estados Unidos, 
Europa y otros países de América Latina y el Caribe por las 
mismas razones que los haitianos emigran a República 
Dominicana: en busca de trabajo y mejores oportunidades. En las 
últimas tres décadas se han realizado diversos estudios sobre la 
migración dominicana, su carácter transnacional y el apoyo que 
presta a la sociedad dominicana con las remesas. El Barómetro de 
las Américas no cubre el abanico de temas, pero sí ofrece un punto 
de partida para comprender la importancia de la migración en los 
hogares dominicanos y los planes migratorios de la población 
dominicana. Dos preguntas de la encuesta permiten determinar el 
porcentaje de entrevistados que viven en hogares que reciben 
remesas y el porcentaje de personas que tiene intención de irse a 
vivir o a trabajar a otro país en los próximos tres años. 

 
Entre los 20 países en que se hizo la pregunta sobre las 

remesas, la República Dominicana se sitúa en el cuarto lugar de 
alto porcentaje de hogares que las reciben, con un 23,5%, lo que 
sugiere que casi un cuarto de los hogares dominicanos recibe 
algún tipo de subsidio por parte de los migrantes (Gráfico 52). 
Haití y Jamaica se distinguen en la región por registrar los 
porcentajes más altos de recibir remesas. El porcentaje de hogares 
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2006 y 2010, pero desde 2010 la tasa se ha estabilizado y no ha 
habido cambios significativos en los últimos cuatro años (Gráfico 
53). 

 

 
Gráfico 52. Recepción de remesas en las Américas, 2014 
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Gráfico 53. Recepción de remesas, República Dominicana 

2006-2014 

La encuesta también indagó sobre la intención de los 
entrevistados de irse a vivir o a trabajar al extranjero en los 
próximos tres años. En 2014 este porcentaje se sitúa en 28,9%, lo 
que representa una pequeña reducción respecto a las tasas de 2010 
y 2012, pero no estadísticamente significativa. Los únicos cambios 
significativos en este indicador fueron el descenso entre 2006 y 
2008 y el aumento entre 2008 y 2010 (ver Gráfico 54).  

 

 
Gráfico 54. Intención de irse a vivir o trabajar a otro país, 

República Dominicana 2006-2014 
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En perspectiva regional se observa que la República 
Dominicana tiene una tasa relativamente alta de encuestados con 
planes de dejar el país para ir a trabajar o vivir en el extranjero. El 
país se ubica en la quinta posición, alrededor del mismo nivel que 
Honduras, Guyana y El Salvador (ver Gráfico 55). Sólo Jamaica y 
Haití superan significativamente a la República Dominicana en 
este indicador de la emigración. Los resultados del análisis de 
regresión logística muestran que los encuestados más jóvenes, los 
hombres y aquellos con mayor riqueza en sus hogares tienen 
mayor probabilidad de mostrar intenciones de irse a vivir o a 
trabajar a otro país que las personas de más edad, las mujeres y los 
encuestados más pobres (ver Gráfico 56).  

 

 
Gráfico 55. Intenciones de vivir o trabajar en el extranjero en las 

Américas, 2014 
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Gráfico 56. Factores asociados con la intención de irse a vivir o a 

trabajar a otro país, República Dominicana 2014 
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