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Mejoramiento de la calidad
en paises en desarrollo

La experiencia de los
proyectos del Banco Mundial
demuestra que son decisivos
la mejor calidad de la
ensenanza y de sus
instrumentos..

Stephen P. Heyneman

Desde hace mucho se ha reconocido fa con-
tribucién de la ensehanza al crecimiento
econdmico, si bien la medicion precisa de
sus efectos es algo todavia sujeto a debate.
La demanda familiar por oportunidades de
educacion, conjuntamente con los incentivos
cconomicos v politicos de las autoridades
para ofrecerlas, explicun la expansion sin pre-
cedentes de la escolaridad formal. La ins-
cripeion escotur primaria universal se ha lo-
grado ya cn 35 de los paises en desarroilo
mas ricos desde ta segunda guerra mundial,
comprendidos la Argentina, Gubdn, Mala-
sia v Trinidad vy Tabago (Cuadro 1). En los
36 puises mils podres {cuvo producto nucio-
nal bruto (PNB)Y por habitante era de $265
Al afio o menos en 1973) tu inscripeion pro-
medio a todos Tos niveles de educacion pri-
maria aumentd del 38 pore ciento de la pobla-
cion en edad escolar en 1900 al 70 por cients
en 1977, Hay, ademis, alrededor del SO por
ciento mas de minos nserites en el primer
arado que en ei cuarto prado. asi gue esta
¢ifra del 70 por ciento Joinscripaiones co-
rresponde muy inadectadamente a la pre-
porcion de ninos gue empiesan la escuela
Para fines de este siglo, probublemenie to-
dos tos nios podran iiaar su escolaridad.
Lacahidad de b educacion recibida por
stos apos es el tema de este articulo. by
upwo que los maestros de escucla primarta
en paises en desarrollo dispongan de povcos
mstrumentos de ensemiiza y nio Siguiera
ostes son de buena calidad, Sus propios
suckdos absarben laomavor parte de los for-
dos disponibles. No s de sorprenderse de
que 2 pesar de objetivos comunes en Ly en-
~ehanza de tas mateniticas, L dectura y las
1953
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ciencias, sus alumnos dejen la escuela con
mucho menos destrezas que sus contrapar-
tes del mundo desarrollado, que van a es-
cuelas de calidad sustancialmente superior.
Y sin embargo la experiencia del Banco in-
dica que adn la ensenanza deficiente de es-
tos conocimicntos bdsicos sirve para que
haya mejores agricultores, mejores adminis-
tradores y mejores madres con hijos mds
sanos. El analisis que trata de aislar los fac-
tores que tienen el maximo efecto sobre el
aprovechamiento de un alumno en paises ¢n
desarroilo indica de manera concluyente que
mejore la calidad de ta ensefunza y de los
instrumentos de ensefanza—en especial mas
y mejores lextos -tienen un efecto conside-
rable. De resultas de lo cual ha habido un
cambio de acento dentro de las inversiones
para educucion,

Recursos inadecuados

Quizas el descuido mas serio de los pla-
nificadores educativos durante los anos 1960
fue pasar por alw It cuestion de la bondad
de la formacion que impartian las escuelas.
Pero esto va no es posible hacerlo. A las es-
cuelas se les pide que transfieran un crecien-
te namero de habilidades cognoscitivas y un
camulo de conocimicntos objetivos. Las ma-
tematicas y las ciencias que se enseian hoy
a los estudiantes de escuela primaria eran
huce dicz anos a menudo 1o que se esperaba

solamente de estudiantes de escuela secun-
daria. Analogamente, a los estudiantes de
escuela sccundaria se les ensehu ahora lo
que antes se enseflaba ¢n universidades o, en
cicrlos casos ni siquiera en éstas porque el
CamMpo es nuevo.

Pero a pesar de los progresos importantes
logrados ¢n la oferta de plazas en las escue-
las primarias, estas escuelas en ¢l mundo en
desarrollo tienen por lo general escasos re-
cursos, ensenan menos eficazmente de lo
que podrian las habilidades cada vez mis
complejas que se exigen a los dircctores es-
colares actualmente. La formacion de ma-
estros v los mucbles, equipo y materiales
disponibles estin normalmente bien por de-
bajo de los niveles que se consideran mini-
mos para las escuelas en las sociedades in-
dustriales.

En 1977, por ¢jemplo, habia dies alumnces
nor cada teato disponible en lu escuela pri-
maria en las Filipinas. En Bohivia, en 1978,
el valor monetario invertido anualmente en
muchles y materiales en ¢l aula promedio
de cuarto grado, cra aproximadamente 50,80
por alumno, que equivale a la sesentava par-
te de lo que se invierte por cada alumno en
Maryland (EE.UU.) durante el mismo afio.
Er un estudio efectuado en Malawi en 1979,
se eneontrd que tenizn un asiento | de cada
® alumnos y pupitre solamente | alumno de
vadia 88, Las escuelas primarias no tenian
normas de segundad. Era frecuente que las

Cuadre 1
Coeficisntss de inscripcién on la escusla primaria. 1960-78

Grupo de ngratas de paises par

Numaero da

N opodn bruta!
tEn por ciantol

Ingresos altos, mas da 52.500 17

PNA por nabdante paines 1950 15€% 1970 1975 1978
Bajos ingresos,
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Cuadro 2
Asignacién de recursos escolares fuera
de sueldas en por ciento dei total de
gastos ordinarios, 1978-79

Prmana Secundsna  Terciarta
Africa 3.8 12.7 13.1
Asia 8.8 13.8 227
Paises industriales 14,4 14.8 25.5

Fuente Qrganizacién de las Naciones Unidas pera 13 Edu-
cacion (a Ciancia y ia Cultura. Statistical Yearboak 1978~ 79

paredes se derrumbaran tras un aguacero;
jos techos tenian grandes agujeros: el viento
v las tormentas interrumpian la actividad
del aula como cosa corriente. El aula nor-
mal ¢ra oscura y mal venulada: los estudiun-
tes se sentaban en el suclo sosteniendo en las
rodillas un libro de ejercicios o una pizarra
para escribir. Los maestros no tenian des-
pacho, las sillas carecian de espaldar y a los
taburetes les faltaba medio asiento. Los re-
sultados del apoyo inadecuado para los sis-
temas de educucion ticnen un efecto negati-
vo sobre una economia al reducir el valor
de la ya baja inversién de recursos escasos.

Semejantes circunstancias inadecuadas pa-
ra fa ensefansza son en parte resultado de que
la parte del ledn de los fondos disponibles
para cducacion - -en promedio el 95 por cien-
to del dinero asignade para las escuelas pri-
murias  tiene que gastarse en sueldos de los
maestros. Pero pagarle a un maestro por
copiar de un raido texto en el tablero y vigi-
lar su memorizacion por parte de 50 estu-
diantes, es una utilizacion ineficaz de talento
costoso. La cuestion ¢s qué nivel de recur-
sos de auly escolar deben tener a su dispo-
sicion los muestros para Justificar su sucldo.
b los paises industriales actualmente, of 14
por ciento de fos costos ordinurios de las
escuclas primarias estin asignados a recur-
sos del aula dibros, mapas, medios visua-
les, mobiliario v. otros andlogos y ¢l 86
por ciento se gasta en sueldos. El promedio
en Asia es Y por cento v 91 por ento pa-
ra sucldos: v en Africa 4 por ciento con 96
por ciento para sucldos (Cuadro 2). Un di-
lema de politica ante el cual se ven ahora los
paises en desarrello con regulandad, es el
minimo nivel de recursos que deberid tener
una escuela primaria antes de emplear nue-
vos maestros. La experienaa ha demostrado
yue, como minimo, los gastos en instrumen-
s de ensenanza deberian constituir aproxi-
madiimente ¢l 10 por cento de oy gastos
pubhcos ordinarios.

La gran diferencia en calidad de educacion
entre pajses de bajos ingresos y paises de
altos ingresos también s¢ estd aumentando,
A medida gue entran mas y mias alumnos
a la escucla, queda menos con gqué ensenar-
les. En 1960 el pais promedio de la Organi-
cacion de Cooperacion y Desarrollo Econo-
micos (OCDE) tnvirtd 14 veces mas por
cada alumno de escuela clemental gue cual-
quicra de los 36 paises con ingresos por ha-
bitante de menos de $265 anuales. Pero
para 1977 la diferencia habiu aumentado y
la proporcion era de 50:1.

Educacién y productividad
Si bien son escasas las pruebas conclu-
ventes, ¢s claro que la baja cahidad y los li-

mitados  materiales  cducativos de que se
dispone en los paises en desarrollo afectan
de modo adverso ¢f nivel de nabilidades cog-
noscitivas gue un estudiante puede adguirir
en una escuela. bstudios recientes demues-
tran gue un extudiante medio de un pais en
desarrollo se encuentra a un nivel que que-
dua dentro del 5 4 10 por ciento de estudiantes
interiores de un pais de altos ingresos, y que
cuanto mas pobre sea el pais ¢n términos
cconomicos. tanto mas escasas son las habi-
lidades cognoscitivas que se han adquiride
al término del ciclo escolar primario. Si
bien toda comparacion: -va sea entre alum-
nos o escuclas o distritos o paises- -se ha de
mirar con precaucion, hay acuerdo general
en que el aprovechamiento es mds bajo en
las escuelus de los paises pobres.

Cuatro etapas basicas de productividad agricola y sus requisitos de formacién!

Nive! de tecnologia de
empresarios agricolas

{nsum 0s agricolas

Requisitos de formacion
minimos

Nivel A:
Agricultura tradicional
{Técnicas trasmitidas
de padres a hijos)

Variedadeslocales de
semillas e instrumentos,

Suma y resta —no necesariaments
adquiridas en educacion formal.

Nivel B:

Tecnologia intermedia ferulizantes.

Pequenas canudades de

Suma, resta, divisidn y
alfabetizacion rudimentaria.

Aqgricultura completa
basada en niegos .-

ruiteriores acooe

Hijuad por acrae

Nivel C: Vartedades de clevado Multiphcacidn, division escribiendo
Tecnologia randimiento. semiias fos productos parciates y otros
completamente expenmentadas; 135as procedimientos matematicos mas
mejorada de semilia por acre: tasas compiejos: fectura vy escritura y

fertlizantes por acre; y conacimientos rudimentarnios de
1asas pesticidas por acre quimica y biolegia.

Nivel D: Tudos los insuimos Matematicds ComuincaaIcn esCrita

93 pozos
MIesidnos en U!‘H\LJ() hle!a

de estacion, y tasas de

ndependiente, elevada

comprenaon de lecturd hatiladad

parad oo palabras y corcentos
no famibiares Quamen bhologpay
y JucenQ
peamiancnte aanformuacon de
fuentewmpresasy chertrorcas

fise a elementales

Fuerie Hsta Harma

grata Banon Muadial 1979

CAPACHIAD PIIA Ak ular su proged fumiion de producsnn
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Las consecuenvins de estos resultados pa-
ra el crecimienta en ¢l mundo.en desarrollo
aontgraves, Li educieion general de una po-
hlacion en ciencia, nutemitcas v lectura
nene una relagion de significacion con el
erado de productividad gque se W de esperar
de ella, EY vinculo entee agncultura de riego
v oeducadion es ustrativo, Hay aproximada-
mente cuitro niveles diferentes de teenolo-
sin en la agricaltura basada en riego (véase
diagrama). FLmis clemental es el donde los
conocimicntos v habilidades pasan de pu-
dre a higo (véuse divgrama, mvel A) con es-
cusit necesidad de eseolaridad. V1 segundo
mvel de teenologia (B incluye un solo insu-
mo moderno, comuo son los fertbizantes, cu-
va utilizacion se mejora sustancialmente s
oL agricultor tiene algan alfabetismo rudi-
mentario v conoamiento de fa adicion, sus-
traccion v division. Sioun agricultor carece
de estas habilidades. tendrd que seguir ruti-
narigmente uno por uno los consejos de un
agente de extension agricoln  método cos-
sy comparativamente ineficaz de apren-
dizaje. En el tereer nivel (C) yu entran varios
msumos modernos simultineamente, tales
como variedades de semillas de abto rendi-
micnto v distribucion cuidadosa de contro-
tes de plagas v fertilizantes. A esta altura, o
tener que cenirse a los consejos de un agente
Jde extension rutinariamente es todavia mas
costoso. pero para que el agricultor tome
<1 Propla iniviativi s¢ RECEsilL gue conoscy
sien fa division, la mulupheacion yootros
arocedinnentos matennilicos: que pucda leer
v eseribirs v oun conocimento rudimentario
de ciertos principros quimicos ¥ biologicos.
El cuarto nivel de tecnologia (D) es el mas
moderno vy abarca todos los insumos ante-
riores mas deceso o posus artesianos durante
¢l periodo tuera de temporada. Para que un
agricultor opere eficaszmente 4 este nivel ne-
cesita poder comunicarse por escrito, bus-
car por si nusmo palabras v conceptos que
no sean famihares, comprender conceptos
hasicos tomados de Ta quimica, la biologia,
Ja fisica. v tener acceso confiable a informa-
¢ion nueva pur publicaciones impresas o
hien de fuentes clectranicas. Este es el ideal:
que todo agricultor pueda caleular su pro-
pia “Tuncion de produccion™ cada ano ¥ con
cada cambio de cultivo,

La agricultura de ricgo se ha utilizado
aqui como representante de esquemas de
desarrollo nacional que contemplan incre-
mentar fa productivadad agrivola utilizando
nuevas teenoforins en fas categorias (C) y
11y Para que estos esquemas sean fructi-
feros, seonecesitan certas habilidades mini-
mas de conocumientos en la poblacion agri-
coli. La fuhta de comprension o fa mala
comprension de tox principios ¢n gue se ba-
san as nuevas teenologias pueden Hlevar a
rendimicntos apncokis catastroficos voasi-
mismo - clectos secundarios perjudiciales.,
1 ales conocimnentos s¢ necesitin con no me-
nos urgendit on fas industrias de manufacs
turas NCEVICTIONS

Lambién se necesitan habilidades cognos-

citvas basicts stoes que ha de tener éxito
anoultertor adiestramiento en otros campos,
4 menudo no formades. L ovperienaa ded
Ranco ha demostiado que st fas personas
han de ser capaces de la mayor parte del
1983
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adiestramicento téenico o en el trabajo, no
solamente necesitan dedicar cierto tiempo
a la educacion formal sino que tambicn tie-
nen que salir de la cducacion formal con
bases suficientes en habilidades cognosciti-
vas. bl pasar de los 6-12 anos dentro de la
educacion de baja calidad que se ofrece en
muchos paises puede no ser bastante. Va-
pias fucultades de ingenieria hun permane-
citdo vacias hasta en fa tercera parte  no por
falta de demanda de ingenieros locales, sino
purque no hay suficientes aspirantes califi-
cados con la formacidon bdsica que se re-
quicre en mutemiticas y ciencias. Esta ex-
pericncia ha obligado al Banco, por ¢jemplo,
a revisar muy cuidadosamente ¢l proceso de
planificacion de recursos humanos y a incor-
porar un factor de calidad ademas de las
cifras normales de suministro de numeros de
anos en escoluridad formal,

Los textos son decisivos

Desde los afos 1960, los socidlogos han
estado tratando de aislar las caracteristicas
mas estrechamente asociadas con el apro-
vechamiento en  habilidades cognoscitivas
basicas. El enfoque es relativamente reciente
e imperfecto; pero aunque abundan las ad-
vertencias técnicas, se¢ ha llegado a una im-
portante conclusion: en los paises ricos gran
parte del aprendizaje én la escuela se explica
por factores que no tienen que ver con el
ambiente escolar, lo que signitica que las
instalaciones fisicas suplementarias, <quipo
de ensehanza v textos solamente contribuyen
un poco a la adquisicion de nuevos conoci-
mientos. Pero la calidad de los instrumentos
fisicos v en especial de los del aula en paises
de bajos ingresos, segin se ha demostrado.
explica tres y hasta cuairo veces las diferen-
cias en aprovechamicnto que ello puede lo-
grar en paises de altos ingresos. En realidad.
cuanto mas pobre sea el pais en términos
economicos, mayor es la repercusion que
parece tener la calidad de la escuela en el
aprovechamiento.

Son escasas las comprobaciones sobre
cudles son los aspectos del medio educativo
de los que se puede esperar que lengan el
maximo efecto sobre el aprovechamiento del
estudiante en el mundo en desarrollo. Pero
hay una conclusion firme: el mayor aprove-
chamiento estd asociado con la disponibihi-

Stephen P.
- : Heyneman
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dad de textos y otros materiales impresos.
De las 20 evaluaciones que se han hecho de
fa relacion entre la disponibilidud de mate-
rial impreso y puntuaciones de aprovecha-
micento del estudiante, 17 han informado de
efectos positivos,

Proporcionar libros donde no hay nada
qué leer en las escuelas es algo que suena
como un empeno simple, pero puede suponer
exigencias logisticas sustangiales -los libros
tienen “que ser adquiridos o producidos,
almacenados, distribuidos, 'y asi sucesiva-
mente. Pero ha habido éxitos en los esfuer-
20s acometidos para mejorar esle aspecto
de la escolaridad. El Tercer Proyecto de
Educacion del Bunco en las Filipinas asistid
al Gobierno en ¢l diseno de textos nuevos y
de alta calidad en matemiticas, ciencias e
idioma nacional. Aproximadamente 97 mi-
Nones de dichos textos fucron distribuidos
con amplitud suficiente como para modifi-
car la proporcion media de alumnos a libros
de 10:1 antes del préstamo a 2:1 después.
La puntuaciones promedio de los estudiuantes
se elevaron significativamente; en realidad,
lo que se gand en aprovechamiento en las
Filipinas fue aproximadamente el doble de
lo que se habria de esperar en Norteamérica
si el tamano de la clase se redujera de 40 a
10. Por otra parte, los beneficios del proyec-
to fueron con frecuencia miximos donde
menos s¢ esperaba- -entre estudiantes cuyos
antecedentes familiares y localizacién de la
escuela se habian asociado con extremada
pobreza y que llegaron a la escuela con ba-
jos niveles de conocimientos.

Donde quicra que hay suficientes textos,
y el sistema escolar haya cumplido con
ciertas normas de buen rendimiento y buena
administracion—como en Argelia, Corea,
Grecia o lIrlanda-—-el Banco se inclina a
prestar para equipos de laboratorio, lectores
suplementarios, instalaciones de biblioteca,
medios electronicos o instalaciones especia-
lizadas de ensenanza. De todo lo cual tam-
bién se puede esperar que aumente el apro-
vechamiento en grado signiticativo.

Asi pues, la demanda de inversiones en
educacion estd experimentando lentamente
un desplazamiento de acento desde el ofreci-
miento de plazas para la educacién primaria
universal v hace ¢f mejoramiento de la cali-
dad de la enschanza. Hasta donde es posible
predecirto. el mayor volumen de la inversién
de capital del Banco en educacion seguird
asistiendo la expunsion de escuelas, pero
es de esperar que esta proporeion disminu-
va. En el gercicio 1983 deberd bajar a me-
nos del 85 por ciento de los recursos desem-
bolsados para educacion -~ del 93 por ciento
entre 1975 y 1978, La baju se explica por
los aumentos en préstamos para desarrollo
de planes de estudio, para radio, television,
administracion educativa, y, espectalmente,
para aumentar ¢l desarrollo, produccién y
distribucion de materiales de ensefanza. Pa-
ra ¢l cjercicio 1983, se espera que los crédi-
tos del Banco para el sector de Ta educacion
sean de 850 millones al ano en Vinstrumen-
tos” para el auly desde fos $1,6 millones
anuales hace un decenio. Por cjemplo, ¢l 3
por ciento de los proyectos de educacion con-
teniun fondos para textos en ¢l ejercicio
1975; ¢l 10 por ciento en 1976 y ¢l 25 por
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ciento en 1977 Para el ejercicio 1978 ha-
hian sumdo al 30 por crento, Como resultado
de las inversiones del Banco, una proporcion
muy grande de estudiantes tenen o tendrin
textos en Bemia, Brasil, El Salvador, las Fi-
hipinas, Indonesia, Lesotho, Malawi y Swa-
atand.

La futura evolucion de la
politica

Como consecuencia de la importancia ya
demostrada de 1o calidad de los materiales
cducativos, parccen  estar surgiendo  dos
resultados, Primero. que los paises en de-
sarrollo quieren disenar, fabricar y distribuir
su propio material educativo, comprendi-
dos los textos. El Banco Mundial, donde re-
sulta ecconomico ¢l hacerlo, ha otorgado
préstamos pard prensas impresoras, siste
mas de aimacenamignto y distribucion, fabri-
cas de papel v para ¢ adiestramiento y
formacion de editores, disenadores y ex-
pertos en produccion. como es el cuaso en
Indonesia v las Filipinas.

Pero en este camipo hay que hacer un
cuidadoso andlisis. En cicrtos casos, el costo
de producir libres dentro del puis partiendo
desde ¢l principio puede ser prohibitivo y
Ja experiencia téenica, el equipo y las ma-
terius primus (sobre todo el papel) se pue-
den importar mas baratos de Europa Occi-
dentzl o de Norteamérica. El proceso de
publicacion e¢xige experiencia considerable
en cdicion v produccion, en impresion, co-
rreceion de pruchas y comerciahzacion. Se
necesitan de seis a diez anos para desarro-
Jlar una nueva generacion de textos para los
grados uno a seis de escuela primaria, lo
cual, siempre que se cuente con las capaci-
dades necesarias, puede  ser  econdmico
para libros sobre historia nacional, civica y
literatura, pero tal vez sea mis barato adap-
tar materiales va publicados en matemdticas
y ciencias. Sin embargo, a menudo es mais
econdmico para los paiscs publicar sus pro-
Pios textos gque imprimirlos. La impresion en
grandes cantidades exige maquinaria espe-
cladizada v un suministro constante de mate-
rias primas v pericia de mantenimiento; la
publicacion necesita de capacidad editorial
v de diseno, pero no necesariamente de ma-
quinaria local para su manulactura,

Otro cfecte det interds en la culidad de la
educacion ¢s Ja mayor conciencia de fa ne-
cesidad de gualdad  de oportumidades de
cducacion dentro de las poblaciones y entre
una v otra. baiste hoy un mvel tipieo de opor-
tunmidad educativa gue solo varia ligeramente
de un pais de altos ingresos a otro de la
misma categoria. Pero en puises en desarro-
Ho la igualdad de oportunidad educativa has-
ta ahora solamente ha significado una plaza
en taescucta. Y osioun alumno en Bohivia, In-
dia o Matuwi, gque debe aprender conoci-
mientos de matematicas o ciencias de com-
plejidad  parecida, solamente tiene  acceso
aun sesentavo del nivel de los recursos de
enseranyza de que disfruta el mio en Furopa
0 Norteamdrica, no hay igualdad de oportu-
mdad educauva entre Bolvia, Indiay Mala-
wi por una parte y buropa o Norteamérica
por la ot Por primera ves en la historia
pronto serd posible para toda persona tener,

-

a una edad dada, oportunidad de empesar
su escolaridad. Pero ello no es un sieno de
que se ha logrado L igualdad Jde oportunidad
entre las naciones. Habri gque poner g dis-
posicion de lus 4luRInoOs NUCVOS reCursos con-
siderables en paises en desarrollo para que
tengan algo que se acerque ala ipualdad de
oportunidades con alumnos del mundo de-
sarroliade una ves obtemda la entrada a ta
escuela.

Esto plantea un dilema econémico impor-
tante. (Debera ser la cahidad de Ta educacion
en paises en desarrollo i misma que en los
paises industriales? Ciertos campos de ense-
finnza -como la ingenieria eléctrica, la ar-
guitectura o la informdtica  son muy pare-
cidos en todos los paises, v hay acuerdo sobre
lo que s requicre pary la formacion y los
insumos fisicos necesarios para impartrla,
Este acuerdo ¢s semejante al gque existe so-
bre los requisitos materiales para construir
un puentg, una cirretera 0o ung presa con
ciertas especificaciones. Ademds, los requi-
sitos materiales minimos y por tanto los cos-
10s normales minimos son algo que se puede
predecir.

Las escuelus primaria y secundaria tam-
bién tienen requisitos minimos para lograr
impartir diferentes habilidades, pero hay es-
caso acuerdo sobre los recursos minimos
que se necesitan para proporcionarlos. Los
principales puises industriales invierten 50
veces mas por alumno para alcanzar objeti-
vos de programas de estudio parecidos que lo
que invicrten ciertos paises en desarrollo. Es-
ta disparidad deja a los paises en desarrolle
ante una opcion nada envidiable: fijar un
tope a las inscripciones: posiblemente reba-
jar también los objetivos del plan de estu-
dios en ciencias y lectura a un nivel muy por

debajo de los paises industriales: o bien au-
mentar fos gastos en cducacion para ofrecer
fa calidad de recursos que se necesitan sioes
Qque s guicre que sus programas de estu-
dios scan eficaces, Siose chge este altimo ca-
mino. hay gue legar a algan acuerdo en
cuanto al nivel de insumos necesirios y donde
« pueden hallar recursos paria obtenerlos,
Fstas seran las cuestiones de mas importan-
¢ia en lu mavoria de los paises en desarrollo
en fos proximos afos. l'y"ﬂ
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Fncuesta internacional de lectores

|8

;

En octibre de 1982 Finanzas v Desarrollo envid un cuestivnario a 2.500 3

lectores escogidos al azar en lav listas de correo de nuestras ediciones en 4

diversas lenguas, La encuesta fue hecha a nuestro nonthre por Opinion E
Researdt Corporation, organizacion profesional de enciestas con base en

Nuava Jersev, EE UL
Una encnesta anterior de lectores, efectuada en 1970, nos dio una huena ;

indicacion de ta compaosicion de nuestros lectores. La nueva encuesta actnaliza
voamplia esta informacion, pero s obpetivo primordial es poner en claro
los punios de vista de niiestros lectores sobre el comtenido de la revista, su
preseniacion vonnuchos atros aspectos. Esperamos gue los resultados nos :
cuten en cuanto a lus necesidades v preferencias de aiestros leciares,

La respuesta a la encuesta ha sido excelente v ogueremos qgradecer a todos
los que se han wmado el tiempo de parnticipar. Lo resultadoys se estdan 1
tablando v oen nwestro nuntero de junio e publicard wninfornie.
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