CUESTIONARIO 1451: Gobernabilidad Julio 2002

Ciudad L ocalidad Bar./UV Mnz. Viv. Direccion
Estrato: Pdblico[1] DDPC Urbano [2] DDPC Rural [3] UR.: Urbano[1] Urbano[2] Rura compacto [3] Rural disperso [4]
>20.000 2a20 mil 500 a2 mil menos 500
Provincia Municipio Cantén Distrito electoral
UPM Departamento La Paz [1] Santa Cruz [2] Cochabamba[3] Oruro [4]Chuquisaca[5] Potosi [6]Pando [7]
Tarija[8] Beni [9]
Nombre del entrevistado: Q1. Sexo (no pregunte)  Hombre[1] Mujer [2] Edad
Diadd intento: Lu[l] Ma[2] Mi[3] u[4] Vi[5] Sa[6] Do[7] Horadeinicio: : Fecha / / 2000
dia mes
Buenos diag'tardes. Mi nombre es: Soy encuestador (@) de la empresa Encuestas y Estudios y de la

Universidad de Pittsburgh de los Estados Unidos. Estamos realizando un estudio para conocer las opiniones de la gente sobre
diferentes aspectos de la situacion nacional. Ud. ha sido seleccionado (a) por sorteo para hacerle una entrevista 'y quisiéramos
pedirle que colabore con nosotros, dedicandonos unos minutos de su tiempo. Le reitero que todas sus respuestas seran
confidenciales.

Para empezar, acostumbra escuchar algun programa de noticias.. (lea las opciones y espere la respuesta para cada inciso)
A1l. Por radio Si[1] No[0] NRI§]
A2. Por latelevision Si[1] No[0] NRI[§]
A3. Leencticiasen el periodico Si[1] No[0] NRI[8]

A4. En su opinion, cudl es el problema mas grave que enfrenta el pais? (Una sola respuesta, si menciona mas de uno pregunte por
el mas importante)(respuesta expontanea)

Desempleo[1] Inflacidn, precios altos, costo devida[2]  Pobreza[3] Delincuencia[4] Peligro de golpe de estado [5]
Faltadetierras paracultivar [6] Faltade crédito [7] Corrupcion [8]  Problemas ecoldgicos[9] drogadiccién [10]
Violenciadoméstica[11] narcotréfico [12] Otros (especifique) No hay problemas[50] NS[88]

A vecesla gentey las comunidades tienen problemas que no pueden resolverlos solos. Algunostratan deresolver tales
problemas pidiendo ayuda a algun funcionario u oficina del gobierno. Alguna vez ha pedido ayuda o cooperacion...(lea las
opciones y espere la respuesta para cada inciso)

CPl1. Al Presidentedela Republica Si[1] No[2] NS/INRI§]
CP2. A Algun diputado o senador Si[1] No[2] NS/NRI§]
CP3. Al Alcaldeo concejal Si[1] No[2] NS/NRI§]
CP3A. A laautoridad originaria o autoridad dela comunidad indigena Si[1] No[2] NS/NR[§]
CP3B. Al comitédevigilancia del municipio Si[1] No[2] NS/INR[§]
CP4. A alguna oficina del gobierno nacional, ministerio, prefectura o, policia Si[1] No[2] NS/INR[§]

SOCT1. ¢Como calificaria en general la situacion econdmica del pais? Diria Ud. que es muy buena, buena, regular, malao
muy mala?
Muy buena[1] Buena[2] Regular [3] Mda[4] Muy mala[5] No sabe|[8]

SOCT2. ¢Considera Ud. que la situaciéon econémica actual del paises mejor, igual o peor que hace doce meses
Mejor [1] Igual [2] Peor [3] No sabe[8]

SOCT3. Y en los préximos doce meses, ¢Cree ud. que la situacidon econdémica actual del pais seramegor, igual o peor que
ahora?
Mejor [1] Igual [2] Peor [3] No sabe[8]

Ahoralevoy aleer algunas preguntas sobre esta comunidad y los problemas quetiene.



CP15A. (Cuéantainfluencia cree que Ud. tiene sobre las decisiones que toman los grupos de esta comunidad? ¢Diria que Ud.
tiene mucha, poca o ninguna influencia?

Mucha[1] Poca|2] Ninguna[3]
CP5. ¢Alguna vez ha trabajado o tratado de resolver algiin problema dela comunidad o de los vecinos de aqui?
Si[1] No [2] => CP6
CP5A. Si responde si CP5 => Ha contribuido con materiales o dinero para ayudar en algun problema o alguna mejora?
Si[1] No [2] NS[8] NDR[9]
CP5B. Si responde si CP5 => Ha dado su propio trabajo o mano de obra?
Si[1] No[2] NS [8] NDR [9]
CP5C. Si responde si CP5 => Ha asistido a reuniones sobre algin problema o sobre alguna mejora?
Si [1] No[2] NS [8] NDR [9]

CP5D. Si responde si CP5 => Ha tratado de organizar alglin grupo nuevo para resolver algun problema local o para lograr
alguna mejora?

S [1] No [2] NS[8] NDR [9]

Ahoralevoy aleer unalista de gruposy organizaciones. Por favor, digame si asiste Ud. a susreuniones frecuentemente, asiste
devez en cuando, asiste cas hunca 0 nunca asiste.

AsisteUd a................ Frecuente | Devez en Cas Nunca NSNR
mente cuando nunca

CP6. Algiin comité o sociedad delaiglesia o templo? 1 2 3 4 8

CP7. Asociacién de padresde familia de la escuela? 1 2 3 4 8

CP8. Comité o junta de mejoras parala comunidad? 1 2 3 4 8

CP9. Una asociacion de profesionales, comer ciantes, 1 2 3 4 8

campesinos o productor es?

CP10. Sindicato Obrero? 2 3 4 8
CP11. Cooperativa? 1 2 3 4 8
CP12. Alguna asociacién o comité civico (grupos de 1 2 3 4 8
mujeres, etc)

CP13. Juntasvecinales? 1 2 3 4 8
CP14. Organizacién territorial debase (OTB’s)? 1 2 3 4 8

L 1. En estatabla (entregue tabla # 1) hay una escala que va deizquierda a derecha, donde 1 esde extremaizquierday 10 de
extrema der echa. Cuando se habla de tendencias politicas, se dice que una persona es de izquierda o que es de derecha. Mg or
todavia, Ud. mismo cuando califica a una persona dice ese esdeizquierday ese es de derecha ¢En esta escala, politicamente Ud.
donde se ubicaria.?

Izquierda 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Derecha NS [88]

L S3. Ahora, algunas opiniones: Hasta qué punto se encuentra satisfecho con su vida? Diria Ud. que se encuentra 1) muy
satisfecho, 2) algo satisfecho, 3) algo insatisfecho 0 4) muy insatisfecho?

Muy satisfecho [1] Algo satisfecho [2] Algo insatisfecho [3] Muy insatisfecho [4] NS[8]

IT1. Hablando en general dela gente de este lugar, diria Ud. que la gente en general es muy confiable, algo confiable, poco
confiable o nada confiable?

Muy confiable [1] Algo confiable[2] Poco confiable [3] Nada confiable [4] NS/NR [8]



IT2. (Creequelamayoria delasvecesla gente se preocupa sdlo por si misma o cree que la gentetrata de ayudar al préjimo?
Preocupada por si misma[1] Ayudaal préjimo [2] NS/NR[8]

IT3. ¢Creequelamayoriadelagentetrataria de aprovecharse de Ud. si seles presentarala oportunidad, o cree queno se
aprovecharian?

Si se gprovecharian [1] No se aprovecharian [2] NS/NR [8]
VBPRS02. Vot6 Ud. en las elecciones presidenciales de 20027

Si [1] Estaba inscrito pero no voto[2] No estaba inscrito[ 3] Menor de edad[4] NS/NR [8]

VBPTYO02. Si voté en las elecciones de 2002=> Por cual partido o candidato vot6 para presidente? (No lea las alternativas)
ADN (Ronald MaClean)[1] MNR (Sanchez de Lozada)[2] MIR (Paz Zamora)[3] Condepa (Vadivia)[4]

UCS (Jhonny Fernandez)[5] Libertad y Justicia (Costa Obregon) [6] MAS (Evo Moraes[7] MCC (Blattmann)[10]

MIP (F.Quispe Mallku) [11] NFR (ReyesVilla)[12] PS (Rolando Morales)[13] Nulo, blanco[88] NS/ No recuerda, NR[92]

VBMOTO2. Si voté en las elecciones de 2002=> ¢Por qué mativo votd Ud. por ese candidato o partido (Leer alternativas):

reducir lacorrupcién [1] reducir ladelincuencia[2] reducir el desempleo [3] reducir lapobreza[4] trabajaduro[5]
privatizar o capitalizar las empresas del estado [6] NS[8] NDR[9]

VBDIPO02. Si votd en las elecciones de 2002=> Por qué partido voto para diputado uninominal en las elecciones del 2002 ? (No
lea las alternativas)

ADNJ[1] MNR[2] MIR[3] NFR[4] UCS[5] Libertady Justicia[6] MCC[7] MIP[8] MAS[9] PS[10] CONDEPA [11]
Voto nulo, blanco [90] NS/ norecuerda|[8] No responde/secreto [92] NDR[9]

VBRS99. Voté Ud. en las elecciones municipales de 1999?

Si[1] Estaba inscrito pero no voto[2] No estabainscrito[ 3] Menor de edad[4] NS/NR [8]
VBPRS97. Voté Ud. en las elecciones presidenciales de 1997?

Si [1] Estaba inscrito pero no voto[2] No estaba inscrito[ 3] Menor de edad[4] NS/NR [8]
VBPTY97. Si vot6 en las elecciones de 1997=> En 1997 por cual candidato o partido voto para presidente? (No lea)

ADN (Banzer) [1] MNR (Duran) [2] MIR (Paz Z) [3] Condepa(Loza) [4] UCS (Kuljis) [5] Voto nulo, blanco [6]
Otro NS/ No recuerda, No responde [7] NDR [9]

VBMOT97. Si voto en las elecciones de 1997=> ;Por qué motivo voto Ud. por ese candidato o partido (Leer alternativas):
reducir lacorrupcion [1]  reducir ladelincuencia[2] reducir €l desempleo [3] reducir lapobreza[4] trabajaduro[5]
privatizar o capitalizar |as empresas del estado [6] NS[8] NDR[9]

VB7. En su opinion, quién lerepresenta mejor 1) e diputado plurinominal delalista de partidos, 02) el diputado uninominal
de su circunscripcion?

Partido [1] Uninominal [2] Nosabecua escua [3] Ninguno[4] NS[8]
UNINL. ¢, Puede decirme quién elige a su diputado uninominal? (leer alternativas)

Todo €l paig[1] los votantes de su departamento [2] los votantes de su circunscripcion [3] NS [8]
UNINZ2. ¢ En su opinién, aquién deberia € diputado uninominal obedecer méas ? (leer alternativas)

A su partido [1] alos municipios[2] a losvotantes quelo eligieron [3] sdlo asi mismo [4] NS[8]



UNIN3. Para que los diputados uninominales conozcan las demandas de la poblacién hay diver sos medios. Yo le voy a leer uno
aunoy ud mevaadecir si ha escucha o no hablar de ese medio...... (leer uno a uno)

Ha No ha NR

escuchado | escuchado
UNIN3. Audiencias publicas con el diputado 1 2 8
UNIN4. Reunionesdelabrigada departamental 1 2 8
UNIN5. EDCs (Encuentros de decisiones concurrentes) 1 2 8

CALl. Sehabla mucho de una asamblea constituyentey r efor mas constitucionales. ¢Cree Ud. que esimportante cambiar la
constitucion en varios aspectos, o cree que a pesar delasfallas, debemos dejar la constitucion tal como esta?

[1] cambiar laconstitucion [2] dgarlatal como esta [8] NS

M 1. Hablando en general del actual gobierno, diria que € trabajo querealizd el Presidente Quiroga fue: muy bueno, bueno,
regular, malo o muy malo?

Muy bueno[1] Bueno[2] Regular [3] Malo [4] Muy malo[5] NS/NR [8]

Diria Ud. quedurante la dictadura de Banzer (1971-1978) o durante la democracia que vivimos desde 1982 hay...........c...........
(en cada ocasién repetir la pregunta)(no leer alternativa 3)

M2. Masdelincuencia? | [1] Duranteladicdadura, 0 | [2] Durante lademocracia | [3] Losdosigua [8] NSNR
M 3. M as desempleo? [1] Duranteladicdadura, 0 | [2] Durante lademocracia [3] Losdosigua [8] NS/NR
M4. Mas corrupcién? [1] Duranteladicdadura, 0 | [2] Durante la democracia [3] Losdosigua [8] NS/NR

NP1. Ahoravamos a hablar dela alcaldia de este municipio. Ha tenido Ud. la oportunidad de asistir a una sesion municipal u
otrareunion convocada por la Alcaldia o concejo municipal durantelos Ultimos 12 meses?

S [1] No [2] NS/NR [§]

NP2. ;Ha solicitado ayuda o presentado una solicitud a alguna oficina publica, funcionario o concgjal de la Alcaldia durante los
altimos 12 meses?

Si[1] No [2] => Pase a NP4 NS/NR [8]

NP2A. Si solicitd algun tipo de ayuda => ;Quedé contento con la respuesta que le dieron?
Si[1] No [2] NS/NR [8] NDR[9]

NP4. ¢Ha participado en alguna reunién para discutir o planificar € presupuesto o planificar e POA (Plan Operativo Anual)
delamunicipalidad?

Si[1] No [2] NS/NR [8]
NP5. ¢Ha llevado alguna queja al Comité de Vigilancia del M unicipio?
Si[1] No [2] NS/NR [8]
SGL 1. Diria Ud. quelos servicios que la alcaldia esta dando a la gente son excelentes, buenos, regular es, malos o pésimos?
Excelentes[1] Buenos|2] Regulares[3] Malos [4] Pésimos [5] NS[§]

SGL 2. ¢(Como le han tratado a Ud. o0 a sus vecinos cuando han ido ala municipalidad para hacer tramites? L etrataron muy
bien, bien, regular, mal o pésimo?

Muy bien [1] Bien [2] Regular [3] Mal [4] Pésimo [5] Nunca hizo tramites[90] NS|[8]

LGL 1. En su opinién, ¢Quién harespondido mejor atiempo de ayudar aresolver los problemas de esta comunidad?. ¢El
Gobierno Central, € Congreso, la alcaldia o la comunidad?

El gobierno central [1]  El congreso [2] Laalcadia[3] Lacomunidad[4] Ninguno [5] Todos por igual [6] NS/NR [8]




LGL1A.Y delasinstituciones que le mencionar € a continuacién, ¢Cual harespondido mejor atiempo de ayudar aresolver los
problemas de esta comunidad? ¢El Gobierno central, el Congreso, la alcaldia o la prefectura?

El gobierno central [1]  El congreso [2] Laalcadia[3] Laprefectura[4] Ninguno [5] Todos por igual [6] NS/NR [8]

LGL 2. En su opinién, seledebe dar masobligacionesy masdinero ala Alcaldia o debemos dejar que el Gobierno Central
asuma mas obligacionesy servicios municipales (como el agua, recojo de basura, etc.)

Masalaacaldia[1] Mésal gobierno [2] No cambiar nada[3] Masalaalcaldias damejores servicios [4] NS/NR [8]

LGL3. (Estaria dispuesto a pagar masimpuestos a la municipalidad para que ésta pueda prestar mejores servicios
municipales, o cree que no vale la pena pagar mas?

Mas impuestos/tasas [1] No vale la penapagar méas|[2] NS[8]

LGLA4. (CreeUd. quelamunicipalidad responde a lo que quiere & pueblo casi siempre, lamayoria de las veces, devez en
cuando, casi nunca o nunca?

casi siempre [1] lamayoriadelasveces[2] devez en cuando [3] casi nunca[4] nuncal5] NS[8]

Algunas per sonas dicen que sejustificaria, bajo ciertas circunstancias, un Golpe de Estado por los militares, es decir cuando los
militarestoman €l poder. En su opinion, un golpe de Estado por los militares sejustifica o no sejustifica... (lea los incisos y
espere la respuesta).

JC1. Si el desempleo es muy alto? Sejudtifica[l] Nosejustifica[2] NS/NR]§]
JC4. Si hay muchas huelgas estudiantiles en las univer sidades? Sejudtifica[l] Nosejustifica[2] NS/NR]§]
JC9. Si hay un gran niumero de huelgas por trabajadoressindicalizados? Sejustifica[l] Nosejustifica[2] NS/NR 8]
JC10. Si los empleador es acortan mucho los sueldos de sus empleados? Sejudtifica[l] Nosejustifica[2] NS/NR]8]
JC11. S € nivel deddincuencia es muy alto? Sejudtifica[l] Nosejustifica[2] NS/NR]8]
JC12. Si d nive de corrupcién esmuy alto? Sejudtifica[l] Nosejustifica[2] NS/NR]8]

JC15. Algunas personas pr efieren vivir bajo una democracia por que protege los derechos humanos e individuales, a pesar de
que a veces pueda ser ineficientey desordenada. Otros prefieren vivir bajo una dictadura por su orden y eficiencia. Qué
prefiere méas Ud. una democracia o una dictadura?

Unademocracia[1] Unadictadura[2] NS/NR [8]

BC15. ¢Podrian ocurrir motivos por los cualesjustificaria Ud. un golpe de estado que interrumpa el proceso democr atico
Boliviano?

S [1 No[2] NS[§]

AUT10. ¢Con cudl delas siguientes afirmaciones esta usted mas de acuerdo? [8] NS/NR
[1] Lo que Bolivia més necesita es un hombre fuerte y decidido que ponga orden con mano dura, o
[2] Lo que €l pais necesita méas es un hombre que sepa dialogar y concertar con todos los sectores de la poblacion?

AUT11. ;Con cudl delas siguientes afirmaciones esta usted mas de acuerdo? [8] NS/NR
[1] Ladnicaforma de sacar a pais adelante es eliminar con mano dura alos que causan problemas, o
[2] Paraque el pais salga adelante es necesario tomar en cuenta a todas las personas inclusive aquellas que causan problemas

AUT12. ¢Con cudl delassiguientes afirmaciones esta usted mas de acuerdo? [8] NSINR
[1] Los derechos humanos son més importantes que el orden y la seguirdad, o
[2] En lugar de derechos humanos, o que nuestro pais necesita es més orden y seguridad.

AUT13. ;(Quétipo de gobierno necesita este pais...? [8] NS/NR
[1]Uno que sepa tomar |as decisiones necesarias, con eficienciay rapidez aungue no tome en cuenta a todos | os sectores, o...
[2]Uno que tome en cuenta a todos | os sectores aunque a veces tarde mucho mas en sus decisiones

AUT14. Quétipo de presidente de la Republica prefiere usted méas? [8] NS/NR
[1]Uno que trate de solucionar los problemas a través de leyes aprobadas por € Congreso, aunque esto tarde mucho tiempo, o...
[2]Uno que trate de solucionar |os problemas rapidamente, evitando el Congreso si fuera necesario



AUT15. A veces hay protestas que provocan dificultades porque se cierran las calles. En esos casos, ¢qué debe hacer €
gobierno? [8] NSINR
[1]Negociar con los manifestantes aunque esto pueda tardar dias o semanas, afectando la economiadel pais, o

[2]Mandar alapolicia para abrir 1os caminos.

AUT16. Cuando la situacién se pone dificil, cudl diria Ud. que eslaresponsabilidad masimportante del gobierno: [8] NS/NR
[1]Mantener el orden en la sociedad
[2]Respetar lalibertad del individuo

AUT17. ¢;Quétipo de presidente prefiere Ud. Mas? [8] NS/NR
[1] Un presidente que garantice la seguridad econdmicay la posibilidad de un salario bueno?
[2] Un presidente que garantice las elecciones libres, lalibertad de expresion y de prensa ?

Ahora (entregue tabla # 2) vamos a usar esta tabla... Esta tabla contiene una escalera de 7 gradas, cada una indica un puntaje
quevade 1 quesignificanada, hasta 7 que significa mucho. Por g emplo s yo le pregunto:” hasta qué punto legustaver TV?”,
si aUd. nolegustanada elegiria e puntajede 1; s por € contrario, le gusta muchover TV mediriael nimero 7. Si su opinién
estd entre nada y mucho, Ud. elegiria un puntajeintermedio. Hagamos la prueba. “ hasta qué punto legustaver TV?" |éame el
numero por favor. (ASEGURESE QUE ENTIENDA) Usando estatarjeta..................

Escaa NS/NR

Nada Mucho
B1. ¢(Hasta qué punto cree Ud. quelostribunales dejusticia de Bolivia gar antizan 1 2 3 456 7 8
un juiciojusto?
B2. ;Hasta qué punto tienerespeto por lasinstituciones politicas de Bolivia? 1 2 3 456 7 8
B3. Hasta qué punto cree Ud. que los der echos basicos del ciudadano estan bien 2 34567 8
protegidos por e sistema palitico boliviano?
B4. ¢(Hasta qué punto se siente orgulloso de vivir bajo € sistema politico boliviano? 1 23 4567 8
B6. ;Hasta qué punto piensa que se debe apoyar € sistema politico boliviano? 1 2 3 456 7 8
B30. ¢Hasta qué punto tiene confianza en los partidos politicos 1 2 3 456 7 8
B11. ;Hasta qué punto tiene confianza en la Corte Nacional Electoral? 1 2 3 45617 8
B13. (Hasta qué punto tiene confianza en el Congreso? 1 2 3 4567 8
B18. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la policia? 1 2 3 456 7 8
B20. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la I glesia Catélica? 1 2 3 456 7 8
B21. ;Hasta qué punto tiene confianza en los periodistas? 1 234567 8
B21A. ¢(Hasta qué punto tiene confianza en el Presidente? 1 2 3 456 7 8
B22. ;Hasta qué punto tiene confianza en el Gobierno Municipal? 1 2 3 4567 8
B22B. ¢Hasta qué punto tiene confianza en la autoridad originaria? 1 2 3 45617 8
B22C. ¢Hasta qué punto tiene confianza en el comité de vigilancia municipal? 1 2 3 45617 8
B22D. ¢Hasta que punto tiene confianza en las Organizaciones TerritorialesdeBase | 1 2 3 4 5 6 7 8
OTBs
B23. ;Hasta qué punto tiene confianza en los sindicatos? 1 2 3 4567 8
B23A. ¢Hasta qué punto tiene confianza en el Ministerio Publico o fiscales? 1 2 3 4567 8
B23B. ¢Hasta que punto tiene confianza en los Defensor es Publicos? 1 2 3 456 7 8
B23C. ¢Hasta que punto tiene confianza en la Defensora del Pueblo? 1 23 4567 8
B23D. ¢Hasta qué punto tiene confianza en &l Consgjo dela Judicatura? 1 2 3 456 7 )
B23E. ¢Hasta que punto tiene confianza en & Tribunal Constitucional? 1 2 3 456 7 )
B31. ¢Hasta que punto tiene confianza en las organizacionesno gubermentales,las | 1 2 3 4 5 6 7 8
ONGs, quetrabajan en la comunidad?
B32. ¢Hasta que punto tuvo confianza en los gobiernos militares que hubo en 1 2 3 456 7 8
Bolivia?




Ahoravamos a cambiar detabla. (entregue tabla # 3). Esta nuevatabla tiene una escalera de 1 a 10 gradas, con € 1 indicando
que Ud. desaprueba muchoy € 10 indicando que aprueba mucho. L as preguntas que siguen son para saber su opinién sobre
las diferentesideas que tienen las per sonas que viven en Balivia. (Encuestador: No olvide cambiar de escala).

Escalera NS/NR
Desaprueba Aprueba
D1. Hay personas que solamente hablan mal de los gobier nos bolivianos, 1 23 456 7 89 10 88
no sélo del Gobierno actual, sino del sistema de gobier no boliviano. Con
qué firmeza apr ueba o desapr ueba Ud. €l derecho de votar de esas
personas?. Por favor respéndame con un nimero SONDEE: Hasta qué
punto?

D2. Pensando siempre en aquellas personas que solamentehablanmaldel | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88
sistema de gobierno boliviano. Con qué firmeza aprueba o desaprueba €l
gue estas per sonas puedan llevar a cabo manifestaciones pacificas con el
proposito de expresar sus puntos devista?

D3. Con qué firmeza aprueba o desaprueba que las personas que sdlo 1 23 456 7 8 9 10 88
hablan mal del sistema de gobierno boliviano les permitan postular se
para cargos publicos

D4. Pensando siempr e en aquellas personas que solamentehablanmaldel | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88
sistema de gobierno boliviano. ¢Con qué firmeza aprueba o desaprueba
gue salgan en la television para hacer un discurso?

Dejemos de lado a las per sonas que hablan mal del sistema de gobierno boliviano. Hablemos ahora de todas las per sonas en
general. Hasta qué punto Ud. aprueba o desaprueba ... (encuestador: pregunte inciso por inciso, mostrar tabla #3).

Escala NS/NR
Desaprueba Aprueba
E5. Que las per sonas participen en manifestaciones permitidaspor laley?| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88
E8. Que las personas participen en una organizacién o grupo paratratar 1 23 456 7 8 9 10 88

deresolver problemas delas comunidades?

E11. Quelas personastrabajen en campafias electorales para un partido 1 23 456 7 8 9 10 88
politico o candidato?

E15. Quelas personas participen en un cierre o blogueo de las calles? 1 23456 7 89 10 88
E14. Que las per sonasinvadan propiedades privadas? 1 23 456 7 8 9 10 88
E2. Que las per sonas se apoder en defabricas, oficinas u otros edificios? 1 2 3 456 7 8 9 10 88
E3. Quelas per sonas participen en un grupo que quiera derrocar por 1 2 3 456 7 8 9 10 88

medios violentos a un gobierno elegido

Ahoravamos a hablar de algunas acciones que el Estado puede tomar. Con qué firmeza apraobaria o desaprobaria ...
(encuestador: pregunte inciso por inciso, mostrar tabla #3).

Escaa NS/NR

Desaprueba Aprueba
C3. ¢Unaley gue prohibiera las manifestaciones publicas? 1 2 3 456 7 8 9 10 88
C5. ¢, Con qué firmeza aprobar ia o desaprobar ia que se prohibiera 1 23 456 7 89 10 88

reuniones de cualquier grupo que critique €l sistema politico boliviano?

C6. ¢Con quéfirmeza aprobaria o desaprobaria que el Gobiernocensure | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88
la propaganda de sus enemigos politicos?

¢Con cudl delas siguientes afirmaciones esta Ud. mas de acuerdo?

NEWTOL4. El Estado deberia 1) tener € derecho de prohibir la expresion de opiniones contrarias que puedan dafiar a nuestra
nacion o 2) el Estado no deberiatener el derecho de prohibir la expresion de cualquier idea, incluso s tenemos que pagar un
precio por €llo.

Prohibir laexpresion [1] No prohibir la expresion [2] NS[8]



NEWTOLS. 1) L os homosexuales deberian tener € derecho de organizarsey vestirse dela manera que quieran o 2) los
homosexuales dan un mal g emplo a nuestros nifiosy por lo tanto deberian ser controlados por €l gobierno.

Tienen derecho [1] Deben ser controlados [2] NS[8]

NEWTOLG. L os ciudadanos que apoyan €l retorno de los militares al gobierno en Bolivia deberian 1) tener el mismo derecho a
organizarse que cualquier otro o 2) los grupos que apoyan un gobierno militar deberian ser prohibidos de organizarse.

Mismo derecho [1] Prohibidos de organizarse [2] NS|[8]
AO0J1. ¢CreeUd. queavisar o denunciar un delito ala policia o autoridad esfacil, dificil o muy dificil?
Facil [1] dificil [2] muy dificil [3] NS/NR[8]

AQJ2. Cuando uno tiene queresolver algiin caso en losjuzgados o tribunales, Ud. cree que selo trata siempre con justicia, a
veces selotrata con justiciaono selotrata con justicia?

Selotrataconjusticia[l] A vecesselotrataconjusticia[2] No selo tratacon justicia[3] NS/NR [8]
AO0J3. Durantelos tltimos 12 meses ha sido Ud. victima de robos o agresiones?
Si[1] No[2] NS/NR [8]

AO0J3B. Durantelos Gltimos 12 meses algiin miembro de su familia ha sido victima de robos o agr esiones?
Si [1] No [2] NS/NR[§]

AOJ3A. Si ha sido victima el o su familia => Ha denunciado o dio aviso a la policia o PTJ o ala autoridad de la comunidad este
robo o agresion

Policia[1] Autoridad de la comunidad [2] No lo denuncid [3] NS/NR [8] NDR[9]

AQJ4. Delostramites que Ud. o alguien de su familia ha hecho en la Palicia o PTJ, se siente muy satisfecho, algo satisfecho o
insatisfecho de los resultados obtenidos?

Muy satisfecho [1] Algo satisfecho [2] Insatisfecho [3] Nunca hizo trdmites[90] NS/NR[8]
AQJ5. ;Cémo diria quelo atienden en la policia o PTJ cuando tiene que tratar alguin asunto con ellos? Muy bien , bien, mal o
muy mal?

Muy bien [1] Bien[1] Mal [3] Muy mal [4] Nunca hizo trémites[90] NS/NR[8]

AQJ6. Cuando tiene quetratar alglin asunto en los juzgados, por lo general, como lo atienden? Muy bien , bien, mal o muy
mal?
Muy bien [1] Bien[1] Mal [3] Muy mal [4] Nunca hizo tramites[90] NS/NR[8]

AOQJ7. Cuando tiene quetratar algin asunto en las oficinas del Ministerio Publico o fiscales, cdmo lo atienden? Muy bien , bien,
mal o muy mal?
Muy bien [1] Bien[1] Mal [3] Muy mal [4] Nunca hizo trdmites[90] NS/NR[8]

AOJ8a. Un nuevo cadigo de procedimiento penal ha entrado en vigencia € 31 de mayo de 2001. Ud. ha escuchado o leido sobre
este nuevo codigo?
Si[1]. No[2] => Pase a Preg AOJ17. 8. NS[91]

A0J8al: Si responde si => Cémo se enter 6 sobr e el nuevo cédigo?

a) Lovio en latelevision? Si[1]. No[Z]
b) Lo escuché en laradio? Si[1]. No[Z]
¢) Lo ley6 en los periddicos? Si[1]. No[Z2]
d) Asistié areuniones de algun grupo u organizacion en su comunidad que discutia el nuevo codigo? Si[1]. No[2]



AO0J17. El nuevo cadigo tiene varias disposicionesimportantes. En su opinién, considera Ud. que las siguientes disposiciones
son muy buenas, algo buenas, algo malas, o muy malas:

a) Quelosjuicios sean oralesen lugar de escritos. Diria que esto es;
muy bueno [1] algo bueno [2] algo malo [3] muy malo [4] NS 8]

b) Que ciudadanos como Ud. puedan servir como “jueces ciudadanos’ para quejunto al juez ayuden a decidir la culpabilidad y
penaen losjuicios. Diria que esto es

muy bueno [1] algo bueno [2] algo malo [3] muy malo [4] NS 8]

¢) Que serespete la presuncion deinocencia, degjando en libertad condicional a presuntos delincuentes mientras se determina su
culpabilidad o inocencia en casos de menor gravedad tales como estafa o robos menores. Diria que esto es:

muy bueno [1] algo bueno [2] algo malo [3] muy malo [4] NS 8]
A0J18. Delas siguientes cuatro opciones, en su opinién cudl esla masimportante paraUd.: [elija una]
C

1 El rol de los Jueces ciudadanos

2 Los derechos de los presuntos delincuentes

3 Los derechos de lavictima

4 Las disposiciones que permiten el control de la retardacion

A0J10. ;Con cudles de las siguientes frases estd usted mas de acuer do? Para poder luchar contrala delincuencia, las
autoridades:. 1) Nunca deberian romper lasreglas, o 2) Algunasvecestienen queromper lasreglas

nuncaromper reglas[1] agunas veces romper lasreglas[2] No sabe/no responde [8]

AQJ11. Cuando setienen serias sospechas acer ca de las actividades criminales de una persona, ¢cree usted que: 1. Se deberia
esperar aquee juzgado délaorden respectiva, 0 2. La policia puede entrar ala casa de esta persona sin necesidad de una
orden judicial

se deberia esperar [1] la policia puede entrar [2] No sabe/no responde [8]

A0J12. ;Quécreeusted queesmejor? 1. Vivir en una sociedad or denada aunque se limiten algunas libertades, o 2. Respetar
todos los derechosy libertades, aln s eso causa algo de desorden

vivir en sociedad ordenada [1] respetar derechosy libertades[2] No sabe/no responde [8]

AO0J13. ¢Quétan seguro sesienteusted de caminar solo por la noche en su vecindario? Usted se siente, muy seguro, mas o
Menos segur o, algo insegur o 0 muy inseguro

muy seguro[1] maso menosseguro[2] algo inseguro [3] muy inseguro [4] no sabe/no responde [ 8]
A0J14. ;Con cual delassiguientestres frases estd usted mas de acuer do?

[1] Lademocracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno
[2] En agunas circunstancias, un gobierno autoritario es preferible a uno democratico
[3] Me dalo mismo un régimen democratico que un régimen no democratico

AO0J15. (Creeusted que en nuestro pais hace falta un gobierno de mano dura, o que los problemas pueden resolver se con
la participacion de todos?
Mano dura[l] Participacion detodos|[2] No responde [8]

AQJ16. En general, ¢diria Ud. que estd muy satisfecho, algo satisfecho, algo insatisfecho o muy insatisfecho con el
funcionamiento de la democracia en Bolivia?

Muy satisfecho [1] algo satisfecho [2] algo insatisfecho [3] muy insatisfecho [4] No responde [8]



Hablemos de su experiencia personal con cosas que pasan en lavida... S No NS
EXCL1. Ha sido acusado durante los dos Ultimos afios por un agente de policia por una 1 0 8
infraccion que Ud. no cometig?

EXC2. Algun agente de palicia le pidié una coima (o soborno)? 1 0 8
EXC4. ;Havisto a alguien pagando una coima a un policia en €l Gltimo afo? 1 0 8
EXC5. ¢Havisto a alguien pagando una coima a un empleado publico por cualquier tipo 1 0 8
defavor en e dltimo afio?

EXCB6. ¢Un empleado publico le ha solicitado una coima en €l Gltimo afio? 1 0 8
EXC11. Paratramitar algo en la municipalidad (como una licencia por g emplo) durante 1 0 8
los dos Ultimos afos. ¢Ha tenido que pagar alguna suma ademds delo exigido por laley?

EXC13. En su trabajo, le han solicitado alglin pago no correcto en el Gltimo afos? 1 0 8
EXC14. ;Conoce a alguien que ha tenido que pagar una coima en los estrados judiciales 1 0 8
en d ultimo afo?

EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia o lo que ha oido mencionar, la corrupcion delos funcionarios publicos esta muy
generalizada, generalizada, poco generalizada o nada generalizada?

Muy generalizada[1] Generalizada[2] Poco generalizada[3] Nada generalizada [4] NS/NR [8]
ACRL1. Voy aleerletresfrases. Por favor digame cual de estastres describe meor su opinién:
[1] Laforma en que nuestra sociedad esta organizada debe ser completay radicalmente
cambiada por medios revolucionarios.

[2] Nuestra sociedad debe ser gradual mente mejorada o perfeccionada por reformas.
[3] Nuestra sociedad debe ser valientemente defendida de los movimientos revolucionarios.

Respuesta
Gl 1. ¢Recuerda como sellama el Presidente de los Estados Unidos? [Bush] [0] Incorrecto, NS [1]Correcto
GI2. ¢Recuerda como sellama el presidente de Brasil? [Cardoso] [0] Incorrecto, NS [1]Correcto
GI3. ¢Recuerda como sellama e Presidente de Argentina? [Duhalde] [0] Incorrecto, NS [1]Correcto
Gl4. ¢Recuerda cudntos diputados hay en e Congreso?  [130] [0] Incorrecto, NS [1]Correcto
GI5. Recuerda como sellama € diputado uninominal de esta [0] NS
Circunscripcion?
Q3. (Cudl essu religion?
Catdlico (participante) [1]  Catdlico (no participante) [2] Evangélica[3] Ninguna[6] Otro NS/NR [8]
Q4. ;Cuantasveces ha asistido a laiglesia (culto o templo) durante €l mes pasado? veces (88= NS/NR)

Ahora paraterminar, algunas preguntas que nos sirven solo para fines estadisticos. En su casa Ud. tiene...

No Uno Doso + NS/NR
R1. Televisor a color 0 1 2 8
R2. Televisor en Bco/negro 0 1 2 8
R3. Heladera/refrigerador 1 0 8
R4. Teléfono 1 0 8
R5. Automovil o camién 1 0 8
R6. Lavaropa 1 0 8
R7. Microondas 1 0 8
R8. Motaocicleta 1 0 8
R9. Tractor 1 0 8
R10. Energia eléctrica 1 0 8
R11. Agua potable 1 0 8
R13. Bicicleta 1 0 8
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| R14. Alcantarillado | 1 | 0 | 8

R12. Anote si es posible, sin preguntar. Piso de las habitaciones de la casa
Tierra[1] Madera[2] Cemento, ladrillo, terrazo, baldosa [4] ceramica o mosaico [5] no se pudo ver [90]

OCUP1. ¢En quétrabaja Ud?. (Sondee para poder codificar entre las categorias abajo mencionadas. Si es desocupado (a)

anote su ocupacion usual)

1.- Auto Empleados 2- Empleados de Tiempo 3.- Trabajadoresde

Completo: tiempo parcial osin

remuneracion

Propietarios 0 socios de negocios Directivos superiores de empresas 6 Amas de Casa 12
0 empresas grandes 0 medianas 0 Negocios
Propietarios o socios de negocios Directivos intermedios de empresas 7 Estudiantes 13
0 empresas chicas 0 Negocios
Agricultores duefios o inquilinos Personal o empleados de Planta 8 Jubilados y Rentistas 14
desutierra
ganaderos duefios de su ganado Obreros 9 Trabajadores ocasionales 15
profesionales independientes Campesinos empleados en faenas 10

agricolas

Comerciantes y artesanos empl eado 1

OCUP2. Sélo para agricultores duefios de tierra o inquilinos => Cuéntas hectareas detierra esduefio o sealquila?
. (Use decimales si es necesario). NDR[99]

DESOCL.. Para todos => ¢Ha estado desocupado durante € Gltimo afo?

Si[1] No[2] => PaseaED Estudiante, Ama de casa, Jubilado [9]

DESOC?2. Si responde Si =>¢Por cuantas semanas durante el Gltimo afio no ha tenido trabajo? semanas NDRI9]

ED. Cudl fue € Ultimo afio de ensefianza que Ud. aprobé (encierre en un circulo e ultimo afio que aprob6 €
entrevistado(a))

- Ninguna: 0

- Basico: 1-2-3-4-5=>Primaria
- Intermedio: 6-7-8 => Primaria

- Medio: 9 -10 - 11 y 12 => Secundaria

- Técnicao Universidad : 13 - 14 - 15 - 16 - 17 - 18
Q2. Cudl es su edad en afios cumplidos? afios

Q10. En cudl delos siguientes rangos (muestre la tarjeta de ingresos) ubicaria el INGRESO TOTAL MENSUAL detodas
las per sonas de su hogar ?

Nada [0] Menos de 250 Bs. [1] De 251 a500 Bs. [2] De 501 a 1000 Bs. [3] De 1001 a 2000 Bs. [4]
De 2001 a5000Bs. [5] De5001a10.000Bs.[6] De10.001 a20.000 Bs. [7] mas de 20.001 [8] NS/NR [88]

Q11. Cual essu estado civil (No lea las alternativas)
Soltero [1] Casado [2]

Union libre, concubinato [3] Divorciado[4]  Separado [5] Viudo [6] NS/NR [8]

Q12. Cuantos hijostiene Ud. hijos No tiene hijos [0]
ETID. Ud. se considera una per sona de raza blanca, mestiza, indigena o negra?

Blanca[1] Chola[2] Mestiza[3] Indigena[4] Negra[5] Otra NS/NR [8]
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LENGL1. Quéidioma ha hablado desde pequefio en su casa? (acepte mas de una alternativa)

Castellano[1]  Quechua[2] Aimara[3] Otro (nativo) [4] Otro extranjero [5]

GRACIAS, HEMOSTERMINADO

LCUEST. Idiomadela entrevista: Castellano[1]  Quechual?2] Aimara[3]
VEST. El entrevistado vestia: Traje indigena/nativo [1] Traje moderno/occidental [2]
Hora terminada : tiempo de duracién delaentrevista minutos

Nombre del Entrevistado

YO JURO QUE ESTA ENTREVISTA FUE LLEVADA A CABO CON LA PERSONA SEL ECCIONADA

(firma del encuestador)

Firmay cédigo Supervisor Cod.

Firmay cédigo Validador Cod.

NS/NR[§]
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TABLA #1

Izquierda 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Derecha
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TABLA #2

Mucho
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TABLA “3”

Aprueba

Desaprueba

R INIWAJOTO N0 O
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TABLA DE INGRESOS

Nada

Menos de 250 Bs.

De 251 a 500 Bs.

De 501 a 1000 Bs.

De 1001 a 2000 Bs.

De 2001 a 5000 Bs.

De 5000 a 10.000 Bs.
De 10.001 a 20.000 Bs.
mas de 20.001
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